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ONSOZ

Oznenin, “miiesses nizam” ile kavgasi insanlik tarihi kadar eskidir. Akla
gelen ilk o6rneklerden birisi, Yunan mitolojisinde Prometheus’un Olimpos
tanrilarmin kurdugu diizene baskaldirarak atesi ¢almasi ve onu insanlarin
hizmetine sunmasidir. Prometheus, bu yaptigia karsilik Zeus tarafindan
agir bir cezaya carptirilir. Bu mitolojik referansi kullanmak artik bir gelenek
haline dontismiistiir. Nitekim Elestirel Teorinin kurucularindan Theodor W.
Adorno mitleri elestirel teorinin bir araci haline getirmistir.

Biz, bu gelenekten “sapmak” adina, mitolojiden dine kayarak bagka bir
tarihi 6rnek vermek istiyoruz. Hz. Ibrahim, kendi babasi da dahil olmak
tizere Nemrud'un koydugu kanunlar ve kurdugu bir diizen i¢inde diinyaya
gelir. O zamanda mutlu bir hayat stirmenin yolu Nemrud’a tabi ve tebaa
olmaktan gecer. Ancak Nemrud’un hegemonik diizeni Hz. Ibrahim’i rahat-
siz eder ve o, iginde bulundugu diizenin sahte konforuna karsi savas acar.
Nemrud’a kullugu reddeder, putlar:1 kirar ve insanlar1 dogru yola gagrir.
Putlar1 kirdiktan sonra baltay1 en biiylik putun boynuna asar ve tepkile-
re kars1 “Belki de o yapmistir!” diyerek etrafindakilere ince bir mesaj verir.
Boylelikle insanlar1 diisiinmeye davet eder ve insan zihninin 6zgiirlesmesine
calisir. Tabii ki miiesses nizama karsi ¢itkmak kolay degildir ve bunun bir
bedeli vardir. Hz. Ibrahim de hapsedilmis, ateslere atilmig ve siiriilmiistiir.
Ancak, onun bu bagkaldirisi, insanligin sahte tanrilardan kurtulmas: adina
bir déniim noktasidir.

Birgogumuz giinlitk yasam miicadelesi iginde bulundugumuz yerlesik
diizene uyum saglama ve bu diizen i¢inde de temel ihtiyaclarimiz1 karsila-
ma telagiyla vaktimizi bitiririz. Belki gliniimiizde Olimpos Dag1'nin tanrilar1
ya da Nemrud gibi kendini tanrilagtiran krallar yoktur; ancak onlarin yerini
alan modern tanrilar ve hegemonik yapilar vardir. Bu yapilar politik, ekono-
mik, sosyal gii¢ mekanizmalar1 ve tahakkiim bicimleriyle insanlar1 kullanish
bir nesneye doniistiirmektedir. Giiniimiiz insan1 “giintinii glin etmek” adina
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modern zamanlarin tanrilarma goniillii kulluk yapmakta ve kurulu diize-
nin bir tamamlayicisi roliiyle vaktini gecirmektedir. Sistemin digina itilmis,
kendini gosterememis ve istediklerini yapamamus kisiler de digerleri gibi
“mutlu” ve “refah icinde” olmak icin degiserek, doniiserek, gerekirse kendi-
ne yabancilasarak ve haliyle ¢ok calisarak kendilerine gosterilen yoldan iler-
leyebilmenin caresini aramaktadirlar. Kurulu diizenin tebaas: olmak ancak
boylelikle miimkiin olabilmektedir.

Iyi de biz ne yapalim? Bizden kimse “Herkesin keyfi yerinde, maceraya
gerek yok!” dememizi beklemesin. Elestirel Yonetim Caligsmalar: bizim igin
bir konfor bozma aracidir. Herkesin kullaniglt olma ve kullanisli olan1 bulma
pesine diistiigli glintimiizde, birilerinin “miiesses nizama muariz olma”, gii¢
ve tahakkiim iligkilerine comak sokma, hakikatin {izerindeki perdeleri kal-
dirma ve dolayisiyla insan olma sorumlulugunu yerine getirme miicadelesi
vermesi lazim. Biz bunu hakkiyla yapiyoruz diyemeyiz. Ama Isparta Okulu
kapsaminda diizenledigimiz YONEP Calistaylariyla yapmak istedigimiz bu
diyebiliriz. Iste elinizdeki bu kitab1 ortaya gikaran niyet bundan ibaret!

Ramazan ERDEM, Ahmet ALKAN
2025



Bu kitabin konusunu, yaklasik bir sene 6nce, uzun istisareler sonucunda birlikte belirledi-
gimiz ve ¢alistayda uzun uzun tartistigimiz bir kardesimiz simdi aramizda degil. 13 Nisan
2025’te gegirdigi bir trafik kazasinin ardindan ebedi yolculuguna ¢ikti. Bizler arkasinda
bakakaldik. Ancak onun manen hala aramizda oldugunu hissediyoruz. Bu kitab1 da onun
aziz hatirasina ithaf ediyoruz. Evet, tahmin edeceginiz tizere, Dog. Dr. Elif Kaya’dan bah-
sediyoruz. Allah afv ve magfireti ile muamelede bulunsun, mekan1 cennet olsun.






GiRiS:
ELESTIREL YONETIM CALISMALARI

Ramazan ERDEM’
Ahmet ALKAN™

Elestirel Yonetim Calismalarini (EYC) ele alan bu kitap, elestirel yone-
tim diistincesinin kuramsal temellerini ve tarihsel gelisimini disiplinlerarasi
bir perspektiften ele almaktadir. Kitapta yer alan béliimler, Frankfurt Okulu
ile baslayan elestirel diisiincenin yonetim ve organizasyon alania yansima-
larin1 incelemektedir. Bu baglamda, yonetim anlayisinin tarafsizliktan veya
rasyonellikten uzaklagarak bir tahakkiim alanma dontistiigli, calisanlarin
onurlu bireyler olarak algilanmasi yerine nesnelestirilerek somiirtldiigii
vurgulanmaktadir. EYC cercevesinde Orgiitler, tahakkiim, gii¢ ve iktidar ilis-
kilerinin dondiigii alanlar olarak degerlendirilir. Bu kapsamda kitapta kiil-
tiir endistrisi, insan onuru, akademik 6zgiirliik, performatiflik ve gozetim
gibi kavramlar derinlemesine ele alinmistir. Her bir boliim, elestirel yonetim
calismalarinin farkli bir boyutunu merkeze alarak giiniimiiz modern yone-
tim anlayisinin agmazlarini gozler oniine sermistir. Frankfurt Okulu diisii-
niirlerinden Marcuse’nin “tek boyutlu insan” elestirisinden giintimtiz dijital
gozetim toplumuna, akademik performans kiiltiiriinden elestirel arastirmact
kimliginin otoetnografik anlatisina kadar uzanan bu kitapta yer alan boliim-
ler kisaca asagida tanitilmistir:

Kitabin ilk boliimiinii Prof. Dr. Erkan Erdemir’in Isparta Okulunun dii-
zenlemis oldugu 8. Yonetimde Elestirel Perspektifler Calistayinda (YONEP)
vermis oldugu Elestirel Yonetim Calismalarinin Diinii, Bugiinii ve Yarini baghkl
konferansin gozden gegcirilmis hali olusturmaktadir. Erdemir bu boliimde;
Elestirel Kuramdan Frankfurt Okuluna gegisin nasil gerceklestigini, EYC nin
ortaya ¢ikisi ve gelisimini, EYC'nin ana aktorlerini (kongreler, dergiler, aka-
demisyenler vb.), EYC'nin epistemolojik ve ontolojik anlamda nerede dur-

" Prof. Dr., Siileyman Demirel Qniversitesi, 1_ktisadi ve 1_dari Bilimler Fakiiltesi, Saglik Yonetimi Bolimii
" Dog. Dr., Stileyman Demirel Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Saglik Y6netimi Bolimii
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dugunu, EYC'nin temel derdinin (ele aldig1 konular) neler oldugunu (sosyal
diizenin dogallastirilmasi, yonetsel cikarlarin evrensellestirilmesi, performa-
tive, yonetimcilik), EYC'nin y6netim organizsyon alanina katkilarm (gtig
iligkilerinin sorgulanmasi, yapibozumu ydntemini 6gretmesi, marjinal ko-
nular1 giindeme tasima vb.), EYC'nin arastirma yontemlerine etkisini (nitel
arastirmalarin yayginlasmasi ve mesrulagmasi, disiplinleraras: arastirmala-
rin artmast vb.) EYC'ye yoneltilen elestirileri (m{izmin mubhaliflik, elestirel
kuramdan uzaklasma, EYC'nin realizmden uzaklagip postmodernlesmeye
yonelmesi vb.) ve EYC'nin geleceginin (author-itarianism, obscurantism, formu-
laic radicalism, empirical light-touchism vb.) nasil sekillenecegini ele almistir.
Ayrica bu boliimde Tiirkiye’de EYC nin durumunun ne oldugu cesitli para-
metreler (EYC calisan akademisyenler, EYC'nin Tiirkiye’de ¢ok fazla ¢alisil-
mamasi ve bunun nedenleri vb.) cercevesinde ele alinmistir.

Bir sonraki boliimii ise Dog. Dr. Soner Soysal'in Frankfurt Okulu ve
Elegtirel Teori isimli ¢alismasi olusturmaktadir. Bu boliim, Frankfurt Okulu
ve Elestirel Teori'nin ortaya ¢ikisini, gelisimini ve tarihsel evrimini ele almak-
tadir. Boliimde okulun kurulusundan (1923 tarihinde Frankfurt Universitesi
catis1 altinda kurulan Frankfurt Okulunun kurulusunda Felix Weil, Friedrich
Pollock ve Max Horkheimer yer almaktadir.) Griinberg’in Toplumsal
Aragtirmalar Enstitiisii’'niin (Frankfurt Okulu) basma ge¢mesi ve Griinberg
doneminden (1929’dan felg gegirene kadar gegen siire), Giirtinbegten sonra
Enstitiiniin basmna gegen Horkheimer doneminden ve onun enstitiiye koy-
dugu hedeflerden (Horkheimer donemiyle birlikte, Enstitiintin hedefi, is¢i
hareketlerinin sorunlariyla sinirli kalmayip, toplumun bir biitiin olarak do-
niistiiriilmesini hedefleyen yeni bir toplum teorisi insa etmeye doniisiir)
ve devaminda ortaya ¢ikan elestirel teoriden (Horkheimer “Geleneksel ve
Elestirel Teori” adli makalesinde, doga bilimlerinden esinlenen “geleneksel
teori” ile toplumsal kosullarin {iriinii olan “elestirel teori”yi karsilastirmistir)
bahsetmektedir.

Soysal kitabin {i¢iincii boliimiinde yine Frankfut Okulu diistiniirlerin-
den Herbet Marcuse’yi ve onun tek boyutlu toplum kavramini “Herbert
Marcuse’nin Teknolojik Akil ve Tek-Boyutlu Felsefe Elestirisi” baslikli ¢alisma-
styla ele almistir. Bu béliimde oncelikle Marcuse’nin Farnkfurt Okulu'na
katkilarmi (Reason and Revolution makalesi, Eros and Civilization kitabi, One-
Dimensional Man, Aesthetic Dimension vb.) ele alir. Ardindan Marcuse’nin ka-
pitalist sistemin temel celiskisinin elestirisini (kapitalist sistemin insanlarin
varolus miicadelelerini hafifletecek olanaklara sahip olmasma ragmen, bu
miicadeleyi daha da yogunlastirmasi) ele alir. Sonrasinda ise teknolojik akil
ve tek-boyutlu felsefe elestirisi bashig1 altinda 6zetle Marcuse’nin modern
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toplumda aklin 6zgiirlestirici niteligini yitirerek aragsal ve teknolojik bir akla
doniistiiglinti ve teknolojik ilerlemenin mevcut diizenin tahakkiimiinii giic-
lendirdigi yoniindeki savunmasini dile getirir. Calismasini tek-boyutlu ger-
cekligi asma olanaklar1 baghginda tek boyutlu gergeklik alanindan kurtulma
onerileri ile tamamlar.

Dérdiincii boliim Dr. Ogr. Uyesi Siimeyye Yildirim tarafindan kaleme
alinan Hegemonik Iktidarin Siirdiiriilmesinde Ideolojik Aygitlarm Rolii baglikli
calismadan olusmaktadir. Calismada oncelikle hegemonik iktidar kavrami
incelenmistir. Bu kapsamda hegemonya kavrami tanimlanmis ve hegemon-
ya Gramsci 6zelinde tartisilmistir. Tkinci olarak ideolojik aygitlar hegemonik
iktidar araglar1 perspektifiyle ele alinmistir (Burada ideoloji kavrami tanim-
lanarak Althusser’in ideoloji goriisleri baglaminda devletin ideolojik aygilar
(DIA) ele alinmistir). Ardindan yénetsel hegemonyada ideolojik aygitlarmn
rolii ideolojik kontrol, normlarin ve degerlerin dayatilmasi ve rizanin iiretil-
mesi gercevesinde ele alinmistir. Son basglikta hegemonik giicle nasil miicade-
le edilecegi kars: hegemonya baglaminda degerlendirilmistir.

Besinci boliim gevre ve insan iliskilerinin elestirel perspektiften ele alin-
mastyla olusmustur. Ars. Gor. Ramazan Kaya tarafindan yazilan Cevre ve
Insan Iliskileri: Elestirel Bir Degerlendirme baglikl1 bu boliimde insan-doga ilis-
kisinin tarihsel stireci doganin diisiinsel olarak nasil ele alindig1 cesitli dii-
stintirler perspektifinden ele alinmistir. Ardindan tarihsel stirecteki kopus
Bacon ve Descartes’la birlikte yasanan doga anlayisindaki degisim vurgu-
suyla ele alinmis ve sanayi devrimi ile birlikte teknolojik ilerlemenin doganin
hunharca kullanimini/sémiiriisiinii derinlestirdigi ifade edilmistir. Calisma
uluslararasi bir giindem haline gelen ¢evre sorunlarinin ele alindig: bolim-
le sonuglandirilmistir. Bu boliimde 1970’lerden itibaren ¢evre sorunlarinin
uluslararasi giindem haline geldigi ve insanin doganin hakimi degil ekosiste-
min bir pargasi oldugu anlayisinin gii¢ kazanmaya bagladigi vurgulanmasgtir.

Altinc1 boliim Prof. Dr. Vehbi Bayhan'in Gozetim Toplumu ve Yeni Yonetim
Mekanizmalar: baghkl bolimiidiir. Bu boliimde ilk olarak gozetim toplumu
irdelenmistir. Bu kapsamda oncelikle gozetim olgusunun uygulanis1 iig
evrede (birinci evrede tarimsal iiretim ve askeri diizen, vergi toplama gibi
amaglarla; ikinci evrede teknik gozetim; liglincii evrede ise enformatik goze-
tim) incelenmistir. Bu boliimde panaptikondan sinoptikon ve omniptikona
gecisle gozetimde meydana gelen degisime deginilmistir. Boliimdeki ikinci
baslikta gozetlemenin bask: ve kontrol araci olmasinin yaninda giivenlik ve
diizen gibi pozitif katkilarinin da olduguna vurgu yapilmis, bu durumun
etik ve mahremiyet boyutuyla olusturdugu risklere deginilmistir. Benzer
sekilde yapay zeka temelli sistemlerin yonetimi kolaylastirdig1 ancak aym
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zamanda kiiresel diizeyde gozetim pratiklerini derinlestirdigi belirtilmis ve
yapay zeka uygulamalarmin paradokslarini sosyal medya, kamu giivenligi,
saglik, isttihdam ve tiiketici davranislar1 baglaminda degerlendirmistir.

Yedinci boliimde de altinc1 boliimiin devami niteliginde dijital teknolo-
jiler ele alimmuistir. Prof. Dr. Erdal Eke, Ogr. Gor. Siddika Cam ve Ars. Gor.
Dilek Alay tarafindan ele alinan Dijital Teknolojilerin Elestirel Analizi: Firsatlar,
Riskler ve Gelecek Perspektifleri isimli boliim dort ana bagliktan olusmaktadir
ve genel olarak dijital teknolojiler, elestirel bir anlay1s ¢ercevesinde, farkli bo-
yutlariyla ele alinmigtir. Oncelikle dijital teknolojilerin toplumsal ve bireysel
katkilari, yonetim, ekonomi, egitim, saglik ve ¢evre gibi alanlarda sagladig:
kolayliklar ve verimlilik artis1 vurgulanmigtir. Ardindan dijital teknolojilerin
karanlik ytiizii baglaminda ortaya cikan sosyal (gelir esitsizligi, dijital ucu-
rum, veri giivenligi ihlalleri ve demokratik siire¢lerin maniptilasyonu), psi-
kolojik (dijital bagimlilik, dikkat daginikligi, depresyon ve sosyal izolasyon
vb.) ve etik (kisisel verilerin gizliligi, dezenformasyon, mahremiyet ihlalleri
vb.) sorun alanlari tartisilmistir. Son olarak dijital teknolojiler igin siirdiirtile-
bilir ve etik bir gelecek perspektifi tizerinde durulmustur.

Sekizinci boliimde kurumsallasma ve biirokratiklesme baglaminda 6zne
tartisilmistir. Ars. Gor. Kader Gerceker ve Prof. Dr. Ramazan Erdem tara-
findan yazilan Oznenin Yok Olusu: Kurumsallasma ve Biirokratiklesme baglikl
boliimde her seyin rasyonellestirilmesi ve buna bagl olarak ortaya ¢ikan bii-
roklatiklesme ve kurumsallasmanin 6znenin kaybolmasi ve buna bagl orta-
ya ¢itkan orgiitsel ve toplumsal sorunlar ele alinmistir. Bu kapsamda 6zne-
nin yok olusu, 6zerkligin kaybi, rutinlesme, siradanlasma ve degersizlesme
boyutlariyla iligkilendirilerek, asir1 biirokratiklesme ve kurumsallasmanin
bireysel, orgiitsel ve kurumsal diizeyde yol ag¢tig1 sorunlar tespit edilmistir.
Tiim bu tespitler sonrasinda da bu sorunlarin nedenleri ortaya konularak ¢o-
zUim Onerileri sunulmustur.

Dokuzuncu béliimde Kiiresellesen Diinyada Oznenin Yok Olusuna Etkileyici
(Influencer) Etkisi Uzerine Bir Inceleme baglig1 yer almaktadir. Doktora 6gren-
cisi Gamze Gazaz ve Prof. Dr. Makbule Evrim Giilsiinler tarafindan yazi-
lan boliimde kiiresellesme, kiiltiir endiistrisi ve baglantili kavramlar, 6zne
ve 0znenin yok olusu, etkileyici (influencer), hegemonya ve rizanin {iretimi
kavramsal diizeyde ele alinmistir. Daha sonra ¢alismanin uygulama bolii-
miinde Maybelline markasina ait bir maskaranin farkl kategorilerden sekiz
etkileyici tarafindan yapilan Instagram paylasimlari incelenmistir. Calisma
sonucunda etkileyici kiiltiiriiniin/paylasimlariin toplumsal manipiilasyon-
larla bireysel kimlikleri siliklestirdigi ¢cikarimi yapilmistir.

14
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Onuncu boliim Dog. Dr. Mehmet Ali Tas tarasindan kaleme alinmigtir.
Orgiitsel Iliskilerde Kayip Halka: Insan Onuru baghkl bu bdliimde &ncelikle
onur kavraminin etimolojik kokenine, tarihsel siirecteki gelisimine ve felsefi
dayanaklarma deginilerek ourun evrensel bir deger oldugu ¢ikarimi yapil-
mistir. Insanin bir dogal bir de kazanilmis onuru olduguna; dogal onurun
insanin yaratilisi itibariyle elde edildigine, sosyal onur seklinde ifade edilen
kazanilmis onurun ise bireyin toplumsal etkilesim, basar1 ve emek yoluy-
la elde ettigi onur olduguna vurgu yapilmistir. Daha sonra onur olgusunu
elestirel gozle degerlendirerek kapitalist sistemin galisanlar1 aragsallastirarak
onur ihlallerine sebep oldugunu dile getirmistir. Buradan hareketle hiimanist
yonetim paradigmalar: gelistirilerek ¢alisanlara saygi, adalet, esitlik, 6zerklik
gibi degerler cercevesinde yaklasilmasinin insan onurunu koruyarak gelisti-
recegini belirtmistir. Genel olarak bakildiginda bu béliimde; insan onurunun
orgiitsel iliskilerde kaybolan bir halka haline geldigi, hiimanist yonetim an-
layisiyla bu degerin yeniden giin ytiiziine ¢ikarilmasi gerektiginin {izerinde
duruldugu goriilmektedir.

On birinci boliim Dog. Dr. Emine Atalay, Ogr. Gor. Kevser Hiisna
Ozyildiz ve Ogr. Gor. Hakan Yonden'in Elestirel Insan Kaynaklart Yonetimi
baslikli boliimiidiir. Bu boliimde oncelikle elestirel kuramin dogusuna ve
elestirel yonetim ¢alismalarina kisaca deginilmistir. Ardindan geleneksel in-
san kaynaklar1 yonetimi ve elestirel insan kaynaklar1 yonetiminin farklarina
(Geleneksel IKY'nin calisam1 ekonomik bir arac olarak gordiigii, verimlilik
odakli oldugu ve insani boyutu ihmal ettigi; Elestirel IKYnin ise galisanlarin
haklarmin korunmasi, giig iliskilerinin sorgulanmasi ve adaletin saglanmasi
gibi insancil bir bakis agis1 gelistirmeyi amagladig: vb.) ve Tiirkye’de yapilan
elestirel insan kaynaklar1 yonetimi ¢calismalarina deginilmistir.

Dr. Ogr. Uyesi Rabia Tatldil ve Prof. Dr. Ramazan Erdem’in yazari ol-
dugu on ikinci boliimde akademi 6zelinde performatif yaklasimlarin eles-
tirisi yapilmustir. Performatif Yaklasimlarin Elestirisi: Akademi Uzerinden Bir
Degerlendirme baslikl1 bu boliimde orgiitlerin karlilik, verimlilik, etkililik gibi
amagclarinin performatif yaklasimlar: giiclendirmesi ile ortaya ¢ikan pato-
lojiler ele alinmistir. Performans Olctimlerinin isletmeler acisindan olumlu
sonugclar: olsa da performativenin baski, rekabet ve yabancilasmay: ortaya
cikardigr vurgulanmistir. Bireyin performansinin nicel c¢iktilarla olgiilmesi-
nin ve buna yonelik kampanyalar sunulmasmin (6rnek: ayin ¢alisan1 uygula-
mas1) tahakkiimiin mesrusaltirilmasina sebep olacagi ifade edilmistir. Nihai
olarak performatifligin 6znenin nesnelesmesi, emege yabancilasma, yetenek
erezyonu gibi patolojilere sebep olacag ¢ikarimi yapilmaistir.
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On tiglincti bolim Prof. Dr. Atila Yiiksel tarafindan kaleme alinmigtir.
Akademik Ozgiirliik Yamlgist ve Yapisal Sorunlar: “Varlik, Isleyis, Yapma, Bilme,
Yasama ve Eylem” Yaklasimlariyla Akademik Biling baslikli bu boliimde sosyal
bilimlerdeki krizin yapisal nedenleri (tekrarlanamazlik krizi, etik ihlaller,
metrik baskilar, performans odaklilik, akademik 6zgiirliik vb.), bilimsel iler-
lemenin temeli olan akademik 6zgiirliik (arastirmacimin kendi degerleriy-
le eylemleri arasinda tutarlilik saglamasidir), akademik 6zgiirliik yanilgis:
(akademisyenlerin kendilerini 6zgiir sandiklar1 ancak aslinda dogmatik ka-
liplar, metodolojik sablonlar ve performans baskilar: altinda olduklar:) ve
akademik otantiklik (bireyin gercek ilgi ve degerleriyle uyumlu, icsel tatmin
saglayan hedeflerin 6zgiirliik ve 6zyonelim araciligiyla takip edilmesini ige-
rir) ele alinmistir. Varlik, isleyis, yapma, yasama, bilme ve eylem bicimleri alt
basliginda ise sosyal bilimlerdeki alt1 temel arastirma modu (Modus Essendi,
Modus Operandi, Modus Faciendi, Modus Vivendi, Modus Cognoscendi,
Modus Agendi) agiklanmistir.

Kitabin son boliimii olan on dérdiincii boliimiinde ise Dr. Ogr. Uyesi
Pmar Memis Sagir kendi akademik hayatinda elestirel olma tercihini otoet-
nografik yontemle ele almastir. Elestirel Olma Tercihinin Otoetnografik Anlatist
baslikli bu boliimde yazar kendisinin elestirel olmasini “Benim icin elestirel
olma hali, sinifsal kokenimin, cinsiyetimin ve dini goriiniirliigiimiin Tiirkiye’deki
akademik yapilarla kurdugu gerilimli iliskinin dogal bir sonucudur.” seklinde ifa-
de etmektedir. Yazarin kendi ifadesiyle bu calismada ofoetnografi yontemi
araciligiyla, yonetim ve organizasyon kamusal alan ile elestirel yonetim ¢alisan bir
arastirmacinin Ozel alani arasindaki ayrim otobiyografik icsel bakisla, etnografik dis-
sal bakisin birlesimiyle eritilerek deneyime biitiinsel bir goriintii kazandirmaya cali-
silmistir. Elestirelligin esikteligi olarak otoetnografik anlati bashginda yazar
kendi hayatini ii¢ esikte degerlendirmistir. Binci esikte yolu nasil insa ettime
cevap aranmuis ve bu esik yazarin lisans yillarindan baslayarak doktora siire-
cine uzanan akademik yolculugunu ele aldig esiktir. Ikinci esik karsilasma-
lar, etkilesimler ve ¢atigmalar olarak ele alinan yazarin 6gretim tiyesi olarak
atanma ile baglayan ve dogentlik basvurusunu kapsayan bir stirece karsilik
gelmektedir. Son esik ise gelecek olarak adlandirdigr kendisinin galistig1
tiniversitenin boliinmesi ve dogentlik karari ilani ile baglayan ve halihazir-
da devam etmekte olan siirectir. Genel anlamda bu ¢alisma yazarin yonetim
alaninda elestirel olma tercihinin bireysel bir yonelim degil, ayn1 zamanda
kurumsal, ideolojik ve toplumsal dinamiklerle sekillenen bir kimlik miicade-
lesi oldugunu ortaya koymustur.
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ELESTIREL YONETIM CALISMALARININ
DUNU, BUGUNU ve YARINI’

Erkan ERDEMIR™

Girig

Bu konferansin cergevesini gectigimiz yillarda Istanbul’da farkli tiniver-
sitelerden doktora Ogrencilerine yonelik olarak birka¢ dénem verdigim 10
haftalik elegtirel yonetim ¢alismalar1 seminer dizisinde konusulanlar olus-
turuyor. Konferansin siire kisitin1 biraz olsun asabilmek adina énceden ka-
tilimcilarla sunumun gergevesini yansitan bir okuma listesi de paylasmistik.
Dolayisiyla bu listedeki eserlere bir goz atanlarin da fark edecekleri {izere
konu biraz uzun ve karmasik. Bu nedenle burada konuyu en 6nemli baslik-
lartyla aktarmaya calisacagim. Zaten katilimcilarin okumus oldugunu var-
saydigim birtakim metinlerle ilgili cok detaya girmeyip biiyiik resme odak-

lanmaya ¢alisacagim.

Suradan baslamak belki en iyisi: Calistaya ismini de veren elestirel
perspektif, aslinda ¢ogu zaman zannedildigi gibi sadece anaakim yonetim
yazininda ¢ok dile getirilmeyen, daha marjinal, az ¢alisilmis, yeni ve ilging
konulari ifade etmiyor. Elestirel perspektif, 6zellikle de elestirel yonetim ca-
lismalar1 (EYC) olarak kurumlasmis arastirma alani, her seyden 6nce igin-
de yasadigimiz baskin kapitalist yasam bi¢imi ve anlayisinin yonetim ve
calisma iliskilerine yansimalarinmi elestiren bir yaklasim. Bu agidan belki
YONEP'in simdiye kadar ele aldig1 ve bundan sonra ele almay1 planladig:
konular da bu gozle tekrar bir gozden gegirilebilir. Zaten diizenleme kurulu
adia Ramazan Erdem’in benden istedigi de EYC nin orijinal bakis agisiin

Isparta Okulu mensuplariyla tartisilmas: seklindeydi.

" Bu metin, Isparta Okulu'nun 21-22 Kasim 2024 tarihlerinde Siileyman Demirel Universitesinde dii-
zenlemis oldugu 8. Yénetimde Elestirel Perspektifler Calistayinda (YONEP) ayni baslikla vermis ol-
dugum konferansin gézden gecirilmis halidir. Davetleri i¢in Prof. Dr. Ramazan ERDEM'in sahsinda
Isparta Okulu ekibine ve konferans katilimcilarina tekrar tesekkiir ederim.

* Prof. Dr., Anadolu Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, igletme Bolimii.
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Acilis konusmalarinda da belirtildigi gibi, insanlik hikayemizi anlamlan-
dirmak icin ¢ogu zaman biiyiik toplumsal doniisiimlere referans veriyoruz.
Dolayisiyla soze, biiyiik resim lafi da etmisken, genel ¢ercevemizi toplum-
sal doniistimlerle iliskilendirerek baglayabiliriz. Hepinizin bildigi gibi in-
sanlik tarihi, her biri farkli toplumsal orgiitlenme bigimlerini yansitan dort
biiyiik dénemde incelenir: Avci toplayici, tarim, sanayi ve bilgi toplumlari.
Biraz yakindan baktigimizda bu toplumlar arasindaki dontistimlerin temel
unsurunu teknolojik gelismeler olusturuyor. Tarimin icad yerlesik diizene,
buhar makinasimnin icadi fabrika diizenine, bilgisayar ve internetin icad1 da
bilgi toplumuna gecisin kritik esiklerini ifade ediyor. Bu tarihsel akis igeri-
sinde EYC dedigimiz yaklasimin ilgilendigi donem sanayi toplumu ile baslar
ve sanayi Otesi toplumla devam eder. Zira sanayi toplumu aym zamanda,
fabrikalagsmayla birlikte biiyiiyen isletmelerin yonetimi ile ilgili meselele-
rin ¢oziimiine yonelik calismalar sonucu, yonetim ve organizasyon alaninin
bir bilim olarak ortaya ¢iktig1 déonemdir. EYC 'nin ve ileride konusacagimiz
gibi onun yakin miittefiki olan postmodern diisiincenin genel gercevesini de
iste bu yeni toplumsal 6rgiitlenme bi¢iminin, kaynagin1 modern felsefeden
yani modernizmden alan anlayis ve uygulamalarina yonelik reaksiyonlar
olusturmaktadir.

Modernizmden Postmodernizme

Modernizm dedigimizde felsefe tarihi agisindan klasik ¢aglardan, siya-
si tarih agisindan ise orta cagdan sonra gelen dénemi ve bu doneme ruhu-
nu veren anlayisi kastediyoruz. 18. ytizyilda baslayan ve akil cag1 olarak da
bilinen modern dénem; aydinlanma, hiimanizm, sekiilerizm, rasyonalizm,
realizm, ilerleme gibi kavramlar cercevesinde aciklanir ve kisaca ronesans
ve reform hareketleri ile bir sekilde iktidarin gokytiziinden yeryiiziine indi-
rilmesini, insanin hayatina metafizigin degil de fizigin kurallarmi, yani akl
esas alarak yon vermesini ifade eder. Buna gore diinya tamamlanmis ve mii-
kemmel bir projedir ve bize diisen o mitkemmel 6rnegin isleyis kurallarmi
anlay1p ona uygun yasamlar tasarlamaktir. Bunun sanat alanindan en 6nemli
ornegi Mona Lisa’dir. Da Vinci'nin en bilinen bu eserinin 6zelligi realizmi-
dir. Arkasindaki meydan okuma, gercek bir insana en ¢ok benzeyen resmin
yaratilmasidir. Modernizm, bilim alaninda da fizik diinyasinin kurallarinin
sosyal bilimlere uyarlanmasi, yani pozitivizm olarak yansimasini bulmustur.

Insanligin aklim kullanarak ilerleyecegini ve en miikemmel diizene
ulasacagini vadeden modernizm, her ne kadar bilim ve teknoloji alaninda-
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ki kesiflerle bu yonde 6nemli sonuglar elde etse de ayn1 zamanda basta iki
biiyiik diinya savasi olmak {izere pek ¢ok toplumsal ve gevresel felaketin de
sebebi olarak goriilmiistiir. Bu nedenle 20. ytizyilin ikinci yarisindan itibaren,
modernligin olumsuz sonuglarina yonelik elestirilerin artmasiyla birlikte
postmodern bir doneme girdigimiz konusulmaktadir. Postmodernizm 70°li
yillardan itibaren sosyal bilimlerde, 6zellikle de sanatta, felsefede, siyaset-
te ve mimaride yogun olarak kullanilan bir kavram haline gelmistir. Ancak
burada su ince ayirimin farkinda olmak 6nemli; postmodernizmin aslinda
birbirinden farkl iki anlami bulunuyor. Bu kavram, en azindan yonetim ya-
zininda, post-modern seklinde tireli olarak kullanildiginda modern sonra-
si-sanayi Otesi tarihsel donemi, postmodernizm seklinde bitisik kelime ola-
rak kullanildiginda ise modernizmi elestiren postmodernist felsefeyi ifade
etmektedir. Yani postmodernizmin felsefi ve donemsel olarak iki farkl: anla-
mi1 bulunmaktadir ve bu anlamlar aslinda birbirine zittir da. Ctinki modern
oOtesi donemde aslinda modernizm daha sofistike bir sekilde varligin siir-
diirmektedir. Zaten postmodern diisiiniirlerin ¢abasi da bu sofistikasyonu
yapisokiime ugratarak iginde yasadigimiz zamanin modern kimligini acgiga
¢ikarmaktir.

Post-modern donemin bu sofistike halini igletme alanindan bir 6rnekle
aciklayabiliriz. Bu donemi ifade eden 6nemli kavramlardan biri juxtapositi-
on, yani zitlarin birlikteligi. Modern 6ncesi donemde var olan tiretim modeli
siparise dayali {iretimdir. Miisterinin istegine tam olarak uyarlanmis, mem-
nuniyeti en ¢ok saglayan tiretim seklidir. Bu anlamda siparise dayali tiretim
bugiin de bir liiks tiiketim tiirii (haute couture) olarak varligini siirdiirmekte-
dir. Ancak bu yontem miisteri memnuniyetini artirsa da maliyeti nedeniy-
le tiretim miktarmi sinirlamaktadir. Sanayi devriminin ardindan iiretimde
makinanin kullanilmaya baslanmasiyla birlikte bu yontem biiyiik olglide
yerini seri liretime (mass production) birakmistir. Seri tiretim, modern {iretim
orgiitlenmesinin kurucularindan Henry Ford’a atifla Fordizm olarak da anil-
maktadir. Bu yontem tiretimi ve {irtinleri standardize ederek siparise dayali
tiretime kiyasla maliyeti ¢cok daha fazla diistirerek tiiketim tabaninin genisle-
mesine yol agmistir. Ancak standart tirtinler miisteri memnuniyetini siparise
dayali {iretim kadar tatmin etmemektedir. Iste post-modern dénemde seri
tiretimin diisiik maliyet, siparise dayali iiretimin de yiiksek miisteri memnu-
niyeti gibi birbirine zit 6zelliklerini bir arada gerceklestirecek yeni bir pazar-
lama yontemi gelistirilmistir: Seri uyarlama (mass customization). Bu yontemi
ilk kullananlardan biri de Michael Dell'dir. Internet aracihigiyla ok sayida
miisteriden farkli bilgisayar konfigiirasyonu taleplerini toplamis, bunlari seri
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olarak {iiretip tercihe gore montajlayarak hem maliyetleri diistirmiis hem de
miisteri taleplerine uyarlanmus bilgisayarlar satabilmistir.

Aslinda bizim bugiin bazen modern bazen post-modern yonetim teknik-
leri dedigimiz yontemlerin tamami da benzer 6zellikler tasimaktadir. Bunu
yonetim biliminin tarihi acisindan agiklamak gerekirse Barley ve Kunda'nin
(1992) benim de bir ¢alismamda genisge ele aldigim (Erdemir, 2007) klasik
makalesine bagvurabiliriz. Yazarlar bu ¢alismada yonetim tarihini bes do-
neme ayirirlar. Ik dénem tarim toplumundan sanayi toplumuna gegilen, ilk
fabrikalarin kuruldugu ve tarim isgilerinin tarlalardan fabrikalara ¢ekilmeye
calisildig1 endiistriyel iyilestirme dénemidir. Insanlarmn tarim isciligine gore
daha zorlu bir is olan fabrika is¢iligine ikna edilmeye calisildi1g1 bu donem-
de yoneticiler 6zenilecek bir isci smnifi olusturabilmek i¢in ¢alisanlara ¢ok iyi
kosullar sunmuslardir. Daha sonra yeterli isci sayisina ulasildiginda, bu kez
de iscileri en verimli sekilde calistirabilmek igin siki kurallarin uygulandig:
bilimsel yonetim dénemi yaganmistir. Ugiincii dénemde, bilimsel yonetim
yaklasiminca ihmal edilen insan faktoriiniin psikolojik ve sosyal boyutlarmin
merkeze alindigl, refah kapitalizmi olarak da anilan insan iligkileri donemi
yasanmustir. Tkinci diinya savaginin ardindan yasanan dérdiincii donem ise
Barley ve Kunda (1992)'nin sistem rasyonalizmi olarak adlandirdiklari, bil-
gisayarlarin yoneylem arastirmasi adi1 altinda iiretim siireglerinde daha aktif
kullanildiklari, yine verimlilik ve maliyet odakli donemdir. Bu dort donem
kendi aralarinda karsilastirildiginda, yoneticilerin insanlar1 ¢alistirmak igin
ilk ve tictincli donemde daha normatif, ikinci ve dérdiincii donemde ise daha
rasyonel yontemlere bagsvurduklar1 sdylenebilir. Bir anlamda bu dénemler
yonetim araci olarak bir donem havug diger dénem ise sopanin dontistimlii
olarak kullanildig: bir sarkag gibi islemislerdir.

Besinci ve son donem ise 70’li yillardan bu yana i¢inde bulundugumuz,
yazarlarin orgiit kiiltiirii donemi olarak adlandirdiklar: post-modern donem-
dir. Bu donem adin bir anlamda Peters ve Waterman tarafindan 1982 yilinda
yazilan ve Selami Sargut hoca tarafindan Tiirkgeye Yonetme ve Yiikselme Sanat:
(Peters ve Waterman, 1987) olarak cevrilen Miikemmeli Arayis kitabindan al-
maktadir. Yazarlar bu kitapta sirketlerin basarili olmalarinin altinda yatan
faktoriin buna uygun orgiit kiiltiirlerine sahip olmalar1 oldugunu 6rneklerle
gostermektedirler. Aslinda post-modern donemde ortaya ¢ikan toplam kalite
yonetimi, degisim miithendisligi, kiyaslama, yalin yonetim, dis kaynaklardan
yararlanma, alt1 sigma vb. pek ¢ok yeni yaklagimin ortak noktasi, post-mo-
dern déonemin ruhuna uygun bicimde iki zit kavrami bir araya getirmeleri,
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boylece rasyonel araglar1 normatif sekilde kullanmalaridir. Bir bagka deyisle
bu dénemde havug, sopa olarak kullanilmaktadir. Daha 6nce modern 6tesi
donemde modernizmin daha sofistike yontemlerle hayatimizda yer ettigini
belirtirken kastettigimiz de buydu. Dolayisiyla donemsel anlamiyla post-mo-
dernizm modernizmin daha da radikallestigi bir hali ifade etmektedir.

Felsefi anlamda postmodernizm ise, modernizmin 6ne ¢ikardig: akilci-
lik, ilerleme, hiimanizm gibi degerlerin son tahlilde insan hayrina c¢iktilar
tiretmedigine dair yaklasimlarin toplamini ifade etmektedir. Konunun gi-
risinde de belirttigimiz gibi, bu diistinceler 70’li yillarin basindan itibaren
sanattan siyasete, felsefeden mimariye pek ¢ok alanda yansima bulmustur.
Postmodernizmin resim sanatindaki karsili$1 da Picasso’dur. Modernizmi
temsil eden Mona Lisa ile Picasso'nun kadinlari tasvir ettigi pek ¢ok tablosun-
dan birini karsilagtirdiginizda (mesela Mavi Elbiseli Oturan Kadin) aradaki
fark ¢ok aciktir. Mona Lisa gergegin miikemmel bir tasviri iken Picasso'nun
resimlerinde kulak, burun, gz vb. biitiin organlarin anormal bicimde tasvir
edildigini goriiriiz. Yani Picasso herkesin gordiigiinii degil, kendi gordiigii-
nii resmetmekte, goriineni yapisokiime ugratmakta ve onun kendi i¢in ne
ifade ettigine odaklanmaktadir. Daha uzun agiklamaya gerek gormiiyorum.
Burada kisaca donemsel postmodernizm ve felsefi postmodernizmi bir sekil-
de birbirinden ayirmis olalim. Ciinkii bizim ele alacagimiz EYC daha ¢ok bu
felsefi postmodernizmden etkilenmis durumdadir.

Elestirel Kuramdan Frankfurt Okuluna

Simdi buradan elestirel kurama gegebiliriz. Ciinkii EYC &yle ya da boyle
elestirel kuramdan besleniyor. Elestiri demek ne demek? Elestiri genellikle
¢ok sevilen bir sey degildir, hatta gogu zaman sevimsiz bir seydir. Ama te-
melde elestiri, hani modern tabirle sdyleyecek olursak, mesela inovasyonun
itici faktorlerinden birisidir. Yani elestiren bir insan normalde bir seyi daha
iyi olsun diye elestirir. Bir seye bakip, mesela bu odanin tasarimi daha giizel
olabilir miydi deyip onu daha iyi yapmaya yonelik, daha farkli yapmaya yo-
nelik Oneriler gelistiren bir bakis acisini ifade ediyor. Teknik olarak elestirel
kuram dedigimizde ise, aslinda Marksizmden baslayarak neo-Marksizm’e ve
Frankfurt Okuluna evrilen bir yaklasimdan bahsediyoruz. Marksizmi uzun
uzun anlatmaya gerek yok herhalde. Temel okumalardan biliyoruz, daha ¢ok
fabrika ol¢eginde, emek-sermaye ¢atismasi tizerinden ortaya ¢ikmuis bir dii-
stince. Asil katkis1 kapitalizmin sistemli bir elestirisini yapmis olmak. Ancak
bu diisiince, pratik 6lgekte klasik Marksizmin bekledigi sekilde bir devrim-
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le kapitalist sistemin yerine gecemedigi i¢in zaman igerisinde Frankfurkt
Okuluna da kaynaklik eden neo-Marksizm’e evrildi.

Neo-Marksizm, Marksizm’in biraz daha sosyal demokrat versiyonu ola-
rak anlasilabilir. Bir anlamda sosyalist degil de sosyal demokrat. Yani kapi-
talizme klasik devrimci versiyonu gibi kokten karsi, slogan1 en iyi kapitalizm
olii kapitalizmdir seklinde degil de, kapitalizmi yok saymadan, onu 1slah et-
meye ¢alisan bir yaklasimdan bahsediyoruz. Mesela Marksizm is¢i haklar1
diyor, kapitalizm isci haklar1 konferansi, isci kiyafetleri defilesi diizenliyor,
sizi de i¢ine katiyor. Yani kapitalizmin kendi elegtirilerinden beslenip bdyle
siirekli bir biiyiime &zelligi var. Oyle olunca da neo-Marksistler kapitalizmi
yok etmeye calismaktansa biraz daha terbiye etmeye, problemli taraflarini
tiraslamaya calisalim, bir sekilde insanlara daha az zarar veren, daha fazla
fayda tireten, artistnin eksisini gegebilecegi sekilde katkida bulunmaya ¢a-
lisalim diyen bir perspektifin iiriinii. Bu perspektif biiyiik 6l¢iide Frankfurt
Okulu dedigimiz yapiyla kurumlasiyor.

Frankfurt Okulunun kokeni, Almanya’da 1923 yilinda kurulmus
Frankfurt Toplumsal Arastirmalar Merkezi'ne dayaniyor. Kapitalizmi de
sosyalizmi de elestirme yaklasimina sahip bu okulun en 6nemli temsilci-
leri arasinda Max Horkheimer, Theodor Adorno, Herbert Marcuse, Jiirgen
Habermas ve Erich Fromm sayilabilir. Bu ekoliin kabaca dile getirdigi mev-
zular sunlar: Bir kere aydinlanma elestirisi var. Aydinlanmanin diyalektigi
dedigimiz sey var. Yani yine kabaca modernizm elestirisi. Yani siz boyle iler-
lemeyle insanli$in iyi bir yere gittigini sdyliiyorsunuz ama aslinda insanlik
iyi bir yere gitmiyor. Bu gidisin sonu, ne bileyim ¢evre felaketleri, toplumsal
barisin bozulmasi, savaslar ve benzeri gesitli elestirileri biliyorsunuz. Kiltiir
endiistrisi ile ilgili elestiriler de daha ¢ok insanin tiiketim nesnesine, tek bo-
yutlu insana doniisiimii ile ilgili. Insamin boyle edilgen bir insan moduna
dénmesi. Ozellikle bugiin sosyal medya ile bu belki biraz daha artmis oldu.
Frankfurt Okulu zaten o gelenekten geldigi icin Marksizmin kapitalizme yo6-
nelik elestirilerini de biraz daha sofistike hale getirerek yine sahipleniyor.

Otorite ve baski bir bagka ilgi alanlari. Herhangi bir organizasyonda,
herhangi bir orgiitlenmede hep bir sekilde var olan yoneten-yonetilen, mavi
yaka-beyaz yaka, performans: yiiksek-diisiik vb. dikotomilerin altinda yatan
gli¢ farkliliklarini, bunlarin analizini ortaya koymaya calistyorlar. Yani bir
orgiite baktiklarinda, Marksizm’in de temelinde bulunan ¢atismayi, ¢atisma-
nin sebebi olarak da giig ve otorite farkliliklarini goériiyorlar. Bu bazen para-
dan, bazen makamdan, mevkiden, bazen bilgiden kaynaklanan bir asimetri.
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Bunu elestiriyorlar. Buna bagh bir diger konu baslhiklar1 da 6zgiirlesme ve
toplumsal degisim. Marxin diger filozoflara en 6nemli elestirisi su: “Siz bo-
yuna bir seyler soyliiyorsunuz, ama toplumu degistirmeye niyetiniz yok.”
Yani Marksizmin felsefi olarak temel farkliligi degisim odakli olmasi. Elini
tasin altina sokmak gibi bir niyeti olmasi. Sadece bir kenarda durup da ana-
lizler yapmak seklinde degil de bir toplumsal doniisiim gerceklestirmek gibi
bir temel yaklagimi var. Dolayisiyla Frankfurt Okulu bunu da benimsiyor ve
ozgiirlesme (bazen 6zglirlesim diye de gevriliyor - emancipation) adini verdik-
leri bir kavramsallagtirmayla bir sekilde insanlarin kendilerine has birtakim
yasam alanlari, diisiince alanlari, yani zihinsel veya fiziksel olarak bir sekilde
insanin kapitalizmin baskilarina karsi, otoritenin baskilarina karsi rahat ede-
bilecegi bir alan olusturmasiyla alakali bir 6zgiirlesme dertleri var.

Son olarak bir de disiplinleraras1 yaklasim var. Yani sonugta bu okulun
bizim yOnetim organizasyon alanina da yansiyan en 6nemli katkilarindan
bir tanesi siyaset, felsefe, sanat, sosyoloji, tarih gibi ¢ok farkli sosyal disip-
linlerin de bu alan igerisinde ele alinmalar1 olmustur. Bunlarin hepsini bir
arada diistindtigtimiizde zaten dertleri o. Mesela Habermas iletisimsel eylem
kuramiyla diyor ki, toplumun nereye varacag ile ilgili kararlar bir otoritenin
rasyonel analizleri sonucu degil, toplumun kendi igindeki etkilesimleri sonu-
cu ortaya c¢ikar. Dolayisiyla toplumun etkilesimini anlamak icin toplumun
biitiin yonlerini géormek lazim. Yani toplumun siyasetini de gormek lazim,
kiiltiirtinii de gérmek lazim, psikolojisini de gormek lazim, tarihini de dikka-
te almak lazim. Her boyutunu dikkate almak lazim. Dolayisiyla arastirmala-
rimiz1 boyle bir multidisipliner bir ¢erceveden yapma konusunda bize katki
saglyor.

EYC: Ortaya Cikisi ve Gelisimi

Simdi buradan EY('ye gelecek olursak eger, EYC aslinda yonetim or-
ganizasyon alaninda ya da orgiit arastirmalar1 alaninda bir alt alan olarak,
yani Orgiit kuramlarindan birisi olarak kabul ediliyor. Burada yonetim or-
ganizasyon alanina yabanci olabilecekler icin kisa bir agiklama yapmak fay-
dali olabilir. Biz genelde yonetim organizasyon arastirmalarini ii¢ diizeyde
gerceklestiriyoruz. Mikro, mezo ve makro diizeyde. Mikro diizeyde genel-
likle orgiitsel davranis ve insan iliskileri, liderlik, ¢atisma, miizakere, degi-
sim, motivasyon gibi konular ¢alisiliyor. Mezo diizeyle ise stratejik yonetim
ilgileniyor. Bu diizeyde insan davranislarina degil de orgiitlerin davranis-
larina, yani firmalarin stratejik kararlarina bakiyoruz. Firmalarin dinamik
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yetkinlikleri, jenerik stratejileri, sahiplik yapilari, kurumsal yonetim strate-
jileri gibi birtakim o6zelliklerine bakiyoruz. Makro diizeyde ise orgiit kurami
dedigimiz alan calistyor. Bu diizeyde ise temel sorumuz su: Orgiitler nasil
davraniyor? Tek tek orgiitler degil de bir alan, bir sektor, bir endiistri nasil
davraniyor? Bu analizlerden biraz daha kapsamli, uzun vadeli arastirmalara
dayal1 birtakim kuramlar ortaya ¢ikariyor. Yonetim organizasyon alaninda
boyle bir igsbdliimii var ve bu isbdliimii igerisinde EYC de 6rgiit kuramlarin-
dan biri olarak kabul ediliyor (Adler vd., 2007). Postmodern orgiit kurami da
arada bazi farkliliklar olmakla birlikte EYC ye yakin bir 6rgiit kurami olarak
literatiirde tartisiliyor.

Tarihsel olarak bakildiginda EYC'nin yonetim ve organizasyon alani-
na, orgilit kuramlar1 arasinda girisi, diger kuramlara gore biraz daha gectir.
Mesela Tiirkiye’de durumsallik yaklasimi olarak bilinen kosul bagimlilik
kurami, kaynak bagimlilik kurami, kurumsal kuram ve diger makro orgiit
kuramlar1 genellikle 1960-70 aras1 donemde ortaya ¢ikmuislardir. EYC ise
80’lerden sonra. Bu zamanlamanin nedeni nedir? Temel neden batida yasa-
nan yonetim krizidir. Elestirel kuramin veya postmodernistlerin daha 6nce
bahsettigimiz modernizm elestirilerini, aydinlanma elestirilerini hatirlaya-
lim. Bize ne soyliiyorlar? Diinya iyi bir yere dogru gitmiyor. Yani modern
idealler gerceklesmiyor. Sikintilar, savaslar var, yokluklar var, ¢evre fela-
ketleri ortaya c¢ikiyor. Dolayisiyla birtakim yonetim problemleri var. Yani
biz insanlik olarak y&netemiyoruz. Bunun pratik sonuclarindan bir tanesi
iste bu Enron krizidir, 2008 finansal krizidir. Bunlar daha ¢ok yonetsel ve
etik problemlerden ortaya cikan krizler. Dolayisiyla bu tip sorunlara, yani
bu yonetememe durumuna karsi modern yonetim yaklasimlaria yonelik
elestiriler ortaya ¢ikmaya basliyor. Ayni donemde farkli alanlarda belirtilen
sorunlarla baglantili post-modern bir dontistim de gergeklesiyor. Her ne ka-
dar postmodernist felsefeyle elestirel yonetim arasinda farklar olsa da felsefi
diisiince anlaminda postmodern diisiince elestirel kurama yol agiyor. Mesela
Foucault, Derrida, Bourdieu gibi postmodern diisiincenin 6nde gelenleri
onemli yaklasimlar gelistiriyorlar ve Frankfurt Okulu da onlardan beslenmis
oluyor bir anlamda.

EY(C'yi ortaya ¢ikaran nedenlerin sonuncusu ¢ok daha pratik bir faktor
aslinda: Yeni sagci politikalar. Ingiltere’de Thatcher déneminde uygulanan
yeni sagc1 politikalar var. Siyaset bilimi alaninda yeni sagc1 politikalarin te-
meli aslinda devletin 6zellestirilmesi, yani piyasa mantigiyla ¢alismasi. Yani
daha verimli ¢alismasi, ne bileyim iste maliyetlerin kisilmasi. O donemde et-
kinlik verimlilik gibi isletme mantiginin temel kavramlarinin kamu kurum-
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larma uyarlanmasi ile alakali birtakim tedbirler alimiyor. Bu piyasalasmanin
ardindan tabii bu kararlarin art¢1 dalgalar: bir sekilde {iniversitelere de ulasi-
yor. Universitelerde de performans sistemleri giindeme geliyor. Bugiin artik
¢ok daha yaygin, yani diinyanin diger kiyilarina vurdu ama ilk olarak orada
vuruyor. O performans sistemlerinin sonucunda devlet bazi tiniversitelerden
fonlar1 kesiyor. Yani diyor ki siz felsefe boliimiisiiniiz, burada ¢ok 6grenci
yok, tirettiginiz, yazdiginiz bir sey yok, sizin 6deneklerinizi kistyorum, kad-
rolarmizi kistyorum. Sosyoloji boliimlerine, giizel sanatlara, tarih, edebiyat
vb. béliimlere, yani mezun olduktan sonra piyasanin istihdam anlaminda
isine yaramayan boliimlerin imkanlarini, kaynaklarini kistyor devlet. Boyle
olunca bu sefer buradaki hocalar yavas yavas imkanlar1 daha fazla olan diger
boliimlere dogru gog¢ etmeye baslhiyorlar. Bunlardan en 6nemlisi de tabii ki
isletme boliimleri. Ciinki isletme boltimleri piyasada talep oldugu icin hala
kaynak alabiliyor. Dolayisiyla da sosyolojiden, felsefeden, sanattan boyle 6r-
glitsel mevzulara biraz daha yakin diisiinebilen akademisyenler bu boliimle-
re go¢ ediyorlar. Bu boliimlere go¢ edince tabii ki dogrudan bir isletmeci gibi
davranmak yerine kendi birikimlerini isletme mevzularina adapte etmeye
basliyorlar. Ve bizim tanidigimiz meshur elestirel kuramcilar, EYC hocalar:
da aslinda bu sekilde o gelenegi baslatmis oluyorlar.

EYC'nin gelisiminde ii¢ tane dalga var (Klikauer, 2015). Birinci dalga
daha Marksist, daha orijinale yakin. Emek stire¢ kurami diye gevirebiliriz. En
basta ortaya ¢ikan, is yerlerindeki somiirii iliskilerini klasik Marksist yakla-
simlarla ele almaya ¢alisan bir dénemi ifade ediyor. Daha sonra ikinci dalga-
da Frankfurt Okulunda yankisini bulan neo Marksizme evriliyor. Frankfurt
Okulu'nun pesinden ise tiglincli dalga dedigimiz, aslinda bugiin konustu-
gumuz EYC ortaya cikiyor. Ciinkii Frankfurt Okulu ekolii zaten aslinda
yonetimci degil, sosyologlardan, siyaset bilimcilerden olusuyor. Sonugta
yukarida agikladigim dontisiimlerden sonra artik EYC diye bir grup ortaya
cikiyor isletme boliimlerinde. Ve onlar artik kendi habitatlarini gelistirme-
ye, kendi ekosistemlerini kurmaya c¢alisiyorlar. Peki bunu nasil yapiyorlar?
Gordiiglimiiz alandaki aktorler, yani EYC'nin ana aktorleri kimler?

Ana Aktorler

flk olarak bilimsel kongrelerdeki gelismelerden bahsetmek gerekir.
Yonetim organizasyon alaninda en bilinen ii¢ uluslararas: bilimsel kongre
bulunuyor. Bunlarin en biiyiigii Academy of Management dernegi tarafin-
dan diizenlenen yillik AOM toplantisi. Genellikle ABD’de diizenlenen (2025
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yilinda ilk kez Avrupa’da diizenlendi) bu kongreye diinyanin her yerinden
6-7 bin akademisyen katiliyor. 1936 yilinda ABD’de kurulan bu dernek ayni
zamanda yonetim organizasyon alaninin en 6nemli dergilerinden olan AMR,
AM]J, AMD, AMA, AMP ve AMLE'i de c¢ikartrtyor. Hem konferans hem de
dergilerle bu alanin sekillenmesinde 6nemli katkilar1 var. Geng¢ akademis-
yenlerin AOM’e {iye olmalarin1 ve kongrelerde hakemlik yapma deneyi-
mini yasamalarin1 mutlaka oneririm. Hatta yakinlarda TAOM adiyla bir
Tiirkiye subesi de kuruldu. 1973 yilinda kurulan EGOS (European Group
for Organizational Studies) ise AOM’in Avrupa’daki esdegeri olarak kabul
edilebilir. Buna da her yil yaklasik 3000 kisi katiliyor. Bu grup da yine ¢ok
onemli iki derginin yayimcisi: Organization Studies ve Organization Theory.
Kuzey Amerika bakis agisina karsin alanda Avrupa yaklasimini temsil edi-
yorlar. British Academy of Management (BAM) ise AOM’den 50 yil sonra,
1986 yilinda Ingiltere’de kurulmus, yine BMJ ve IJMR gibi iki nemli dergiyle
alana katki sagliyor.

Elestirel yonetim alaninda calisan yonetim organizasyon akademisyenle-
ri ilk olarak 1986 BAM kongresinde bir ¢calisma grubu olusturuyorlar. Tarihi
gecmisi anlatirken de bahsettigimiz gibi EYC alaninda calisan ilk akademis-
yenler Ingiltere’de ortaya ¢iktig1 igin bu ¢ok dogal aslinda. Daha sonra 1998
yilinda AOM’de de bir EYC calisma grubu olusturuluyor. EYC nin ABD’ye
biraz ge¢ girmesinin nedeni olarak ABD’deki genel yontem anlayisinin posi-
tivist, politik iklimin de daha sagc1 olmasidir denebilir. Gergekten de ABD’de
halen EYC c¢alisan mesela David Boje gibi, sadece EYC degil mesela pazarla-
mada elestirel yaklasimlar: calisan Fuat Firat gibi akademisyenler genellikle
kiyida-kosede tiniversitelerde is bulabiliyorlar. Hatta Avrupa’da bile giderek
kuzeye, Iskandinav iilkelerine veya mesela bizim Ozan Nadir Alakavuklar
gibi Yeni Zelanda'ya ¢ekildikleri sdylenebilir. EGOS igin 6zel bir tarih vermi-
yoruz, zira EGOS kuruldugundan itibaren zaten neredeyse tamamen daha
nitel ve elestirel agirlikli bir icerikle toplaniyor. EYC tarihinde 6nemli kilo-
metre taslarindan biri de 1999 yilinda artik miistakil bir uluslararas1 EYC
konferansi diizenlenmeye baslamasi oldu. Bu asamadan sonra EYC camias1
kendi dergileri ve konferanslar1 olan mesru ve yaygin bir topluluk haline
geldi. Bugiin artik neredeyse tamamen EYC eksenli ¢calismalar yayimlayan
Organization, Ephemera, Human Relations, Work, Employment and Society,
Journal of Business Ethics, Gender, Work & Organization, M@n@gement,
Tamara, Management and Organizational History, Critical Perspectives on
International Business, Organization and Environment gibi 6nemli ulusla-
raras1 dergiler var. Hatta bunlardan Human Relations diinyanin en énemli
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50 isletme dergisinden biri (FT50) olarak kabul ediliyor. Yine daha 6nce bah-
si gecen AOM ve BAM kongrelerindeki EYC gruplarmin yani sira agirlik-
I1 olarak EYC odakli diizenlenen EGOS, International Critical Management
Studies Conference, Gender, Work & Organization (GWO) Conference gibi
bilimsel toplantilar da bulunmaktadir. Son olarak EY(C'nin akademide 6nde
gelen temsilcileri olarak Paul Adler, Hugh Willmott, Mats Alvesson, Andre
Spicer, Martin Parker, Stewart Clegg, Thomas Klikauer, Carl Rhodes ve
Tiirkiye’den yetisen arkadasimiz Ozan Nadir Alakavuklar'dan bahsedilebi-
lir. Tabi bu yazarlarin kendi aralarinda EYC'nin Marksist ve neo-Marksist
ugclart arasindaki farkli tonlarini temsil ettiklerini de belirtmek lazim. Mesela
Adler ve Klikauer daha klasik Marksist taraftayken Spicer ve Alvesson daha
neo-Marksist tarafta kaliyor. Tiirkiye’den ise Ozan’in yani sira ilk aklima ge-
lenler Engin Yildirim, Janset Ozen Aytemur, Alper Aslan ve Emir Ozeren.

Tiirkiye demisken EYC'nin Tiirkiye'deki tarihi gelisimden de kisaca
bahsetmek gerekirse, Bati’daki gibi tarihsel olarak bizde de pozitivist arastir-
ma paradigmasindan post-positivist paradigmaya gecis sancili oldu. 2000'1i
yillarda mesela nitel ¢alismalar Tiirkiye’de yonetim organizasyon kongrele-
rine ya hi¢ kabul edilmiyordu ya da kabul edilenler de boyle bilim mi olur
diye uluorta asagilaniyordu. Sonralar1 bu ényargilar 6zellikle yurtdisinda
doktorasini tamamlayip yurda donen akademisyenlerin sayilarinin artma-
styla asildi. Her haliikarda dogrudan EYC ile ilgili calismalar her zaman ¢ok
nadir oldu (Alakavuklar, 2010). Dergiler cephesinde ise agirlikli olarak orgiit
kurami alaninda makale yayimlayan YAD ve YOAD dergilerinin en fazla
EYC icerikli makalelere yer veren dergiler oldugu soylenebilir.

Paradigmal Cerceve

EYC'nin anlasilmasinda paradigmal cergevedeki konumunun bilinme-
si de onemli bir faktor. Epistemolojik ve ontolojik agidan nerede duruyor?
Bu kavramlar bilim felsefesinin konusu. Ancak maalesef Tiirkiye’de doktora
programlarinda ¢ok fazla bilim felsefesi okutulmuyor. Paradigmal cerceve
dedigimizde Burrell ve Morgan (1979)'mn Sosyolojik Paradigmalar ve Orgiitsel
Analiz adli meshur kitabindaki gerceveye referans veriyoruz. Bu cergeve; ya-
tay eksende degisim ve diizen sosyolojilerinin, dikey eksende ise 6znel ve
nesnel ontolojilerin yer aldigi dort hiicreli ikiye iki bir matristen olusuyor.
Detaylara okuma listesinde yer alan makalemizden (Erdemir ve Kog, 2010)
bakilabilecegi icin gerceveyi kisaca Ozetleyeyim (Sekil 1). Yatay eksenin tist
kisminda degisim sosyolojisi var. Degisim sosyolojisi ile topluma baktiginda
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bir anlamda bardagin bos tarafini goren, yani toplumu olusturan unsurlar
arasindaki iliskileri bir ¢ikar ¢atismasi olarak algilayan yaklasimi anliyoruz.
Bu yaklagim, toplumun bu ¢atigmalar sonucu siirekli olarak bir degisim ige-
risinde oldugunu varsayiyor. Alt kisimda ise diizen sosyolojisi var. Yani bar-
dagin dolu tarafin1 goren, yukaridan topluma baktiginda iliskilerde hep dii-
zenlilige yonelik bir egilim algilayanlar var. Yani basitlestirerek sdylersek sol
diisiince daha ¢ok problemi, catismay1 algiladig icin tist taraf sol diistinceyi
temsil ediyor. Alt taraf ise daha diizeni ve uyumu 6nceleyen ¢ok sag politik
diisiinceyi yansitiyor.

Dikey eksene gelince, sag tarafa nesnel taraf diyoruz. Bu arada, simdi
sag-sol deyince seklin dikeydeki iki tarafin1 kastediyoruz, biraz 6nceki po-
litik sag-sol kavramlari ile karigsmasin. Nesnel ontoloji realist yani gercekci,
felsefi olarak daha modern, epistemolojik olarak daha pozitivist bir yaklasi-
mi ifade ediyor. Yani diinya tamamlanmais projedir, biz sadece onu kesfetme-
ye ¢alisabiliriz, o kurallar1 anlamaya calisabiliriz. O yiizden pozitivizm doga
bilimlerinin yontemini sosyal bilimlere uygulamaya calisir. Tiimdengelim,
determinizm gibi yaklagimlar hep sag tarafta kaliyor. Sol tarafta ise 6znel on-
toloji var. Yani daha postmodern, post-pozitivist, yorumsamaci bir yaklagim.
Ontolojik olarak mesela gercek diye bir sey var midir? Matrix'ten hatirlar-
siniz bir sahne vardi hani ¢ocugun kasig1 bakarak egdigi ve bunu “aslinda
kagik diye bir sey yok” diyerek acikladig1 sahne. Oznel tarafa gore gergek-
lik insanlarin {izerinde uzlastiklar: bir seydir. Berger ve Luckmann (1966)'1n
meshur Gergekli§in Sosyal Insast kitab1 tam da bunu anlatiyor.

Sekil 1. Burrell ve Morgan'in Paradigmal Cercevesi

DEGiSiM SOSYOLOJisi

o
Elestirel
Kuram

OZNEL NESNEL

Fenomenoloji

DUZENLEME SOSYOLOJisi

Kaynak: Erdemir ve Ko, 2010.
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Simdi bu gergevenin icinde dort farkl hiicre var demistik. Bunlardan de-
gisim ve nesnelligin kesistigi alana Burrell ve Morgan radikal yapisalci alan
diyorlar. Klasik Marksizm bu alanda kaliyor. Emek siire¢ kuramu filan mese-
la. Hem nesnel ve degisimden yana hem de pozitivist. Inandiklari, digrmizda
bir gergeklik var ama o gergekligin ¢atismaya ickin, ¢catisma barindiran bir
gerceklik oldugunu ve devrimle doniisebilecegini sdyliiyorlar. Belli konular-
da kesin regeteleriniz varsa zaten nesnel tarafta oluyorsunuz. Nesnel ontolo-
jinin diizenleme sosyolojisiyle kesistigi sag alt hiicre ise islevselcilik bolgesi
olarak isimlendiriliyor. Sosyolojideki yapisal-islevselcilik bu alanda mesela.
Comte, Durkheim, Parsons, Merton hep bu alandalar. Ciinkii toplumu daha
¢ok isleyen bir mekanizma olarak goriiyorlar. Yapisal unsurlarin aktor dav-
raniglarin sekillendirecegine inaniyorlar. Toplumu o sekilde analiz etmeye
calisiyorlar. Diger taraftan modern olsun post-modern olsun, tiim yonetim
teknikleri de bu alanda konumlaniyor. Neden? Ciinkii siirekli isletmelere re-
cete {iretiyoruz, onlara ne bileyim toplam kalite yonetimi diyoruz, degisim
miithendisligi diyoruz, orgiit kiiltiirii diyoruz, hep dissal bir gercekligi olan
en iyi, en dogru ¢oziimler tiretiyoruz. EYC, postmodern 6rgiit kurami ve ku-
rumsal kuram disinda modern donemde gelistirilmis tiim Orgiit kuramlar:
da bu alanda. Klasik ve neoklasik kuramlar, insan iligkileri yaklasimi, kosul
bagimlilik, popiilasyon ekolojisi, iktisadi kuramlar vs.

Buradan hemen 6znel ontolojiye gecersek diizen sosyolojisi ve 6znelli-
gin kesistigi sol alt hiicreye yorumsamacilik bolgesi diyoruz. Burada mesela
sosyoloji kuramlarindan fenomenoloji var, 6rgiit kuramlarindan kurumsal
kuram var, yontem olarak hermenétik var. Bizim biraz da yanls bir sekil-
de biirokratik orgiit anlayisinin mucidi bildigimiz Weber mesela yorumsa-
maci sosyolojinin kurucusu kabul edilir. Yorumsamacilar disimizda nesnel
bir gergeklik olmadigindan hareketle toplumu kendi 6znel gercekligi icinde
anlamaya calistyorlar. Toplumsal iligkileri bir ¢atisma olarak algilamaktan
ziyade bir sekilde nasil isledigini, toplumun kendi gercekligini kendisi inga
ettigini anlamaya ¢alistyorlar. Dolayisiyla farkli baglamlarda farkli toplum-
sal, kiiltiirel gerceklikler olabilecegine dair bir yaklasim var burada.

Sol iist hiicre ise radikal hiimanist dedigimiz bolge. Postmodernizm,
elestirel kuram ve EYC iste bu tarafta kaliyor. Yani ¢atismaci taraftalar ve
ayn1 zamanda 6znel ontolojiye sahipler. Yine de EYC ve postmodernizm ara-
sinda ontolojik anlamda ¢ok kiigiik ton farklar1 var. Mesela postmodernizm
iyice 6znel, gerceklik diye bir sey yok. Yani postmodernizme gore zaten ¢o-
ziim yok, ¢oziime ulasmaya gerek yok. Biraz nihilist bir sey yani. Siz ne ya-
parsaniz yapin isler olacagina variyor. Sadece biz en azindan kendimizi kan-
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dirmayalim deyip olan bitenin goriinmeyen ytiiziinii anlamaya yonelik bir
yapisokiim gerceklestiriyorlar. Size toplam kalite diyorlar ama aslinda onlar
hedefledikleri bagka bir sey diyorlar. O yiizden de yonetim ve organizasyon
alanina katkilari ¢ok daha minimal diizeyde. Ciinkii regetelere inanmadiklari
i¢in bir recete 6nermiyorlar. Burada felsefi postmodernizmden bahsettigimi-
ze tekrar dikkat ¢ekelim. Zira dénemsel postmodernizm, yani post-modern
yonetim yaklasimlari biraz 6nce bahsettigimiz gibi yapisalci hiicrede kalmis-
t1. Elestirel kuramcailar, ayni hiicrede yer almalarina ragmen nesnel tarafa
postmodernizmden biraz daha yakinlar. Sonugta hiicreler 0-1 mantigiyla ¢a-
lismryor, arada geciskenlikler var mutlaka. Zaten o yiizden elestirel gercekg¢i
felsefeden filan bahsediyorlar. Yani bir gercek olmasi lazim bizim digimiz-
da. Tamam, ¢ok da disimizda degil. Yani biz insa ediyoruz ama sonugta bir
gerceklik de var yani. Oyle her kisinin kendi gercekligi yoksa da toplumsal
olarak {izerinde uzlagilan bir seyler olabilir diyorlar. Ciinkii postmodernler
neredeyse hemen herkesin kendi gercekliginden bahsediyorlar. Bu neden-
le kendini EYC alaninda konumlandiran arastirmacilar sadece yapisokiime
basvurmakla kalmayip birtakim regeteler onermeye de calisiyorlar.

Temel Meseleler

Peki, temel dertleri ne EYC'nin? Bir anlamda bu dertler daha dnce bah-
settigimiz Frankfurt Okulu'nun dertlerine benzer seyler. Ornegin iginde ya-
sadigimiz sosyal diizenin dogallastirilmasiyla ilgili bir dertleri var. Ne de-
mek sosyal diizenin dogallastirilmasi? Diyorlar ki etrafiniza baktigiizda
gordiiglintiz yapilar, ne bileyim iste rektorlerimiz, dekanlarimiz, boliim bas-
kanlarimiz, ustalarimiz, ¢iraklarimiz, mavi yaka-beyaz yaka calisanlarimiz,
amir-memur, kari-koca, ¢ocuklar, gekirdek aile, biiytiikler, el 6pmeler filan...
Biitiin bunlar, etrafta ne goriiyorsak aslinda bize cok dogal geliyor. Dogal ge-
liyor, ¢linkii zaten icinde yasiyoruz biz. Bagka tiirlti nasil olacak ki? Taken for
grantedness deniyor Ingilizce’de, dyle kabul ediyorsunuz zaten. Verili kabul
etmek aslinda bir seylerin kurumsallasmis olmas: demek, bunu kurumsal
kuramdan biliyoruz. Oyle olunca da hi¢ onun baska tiirlii olabilecegi aklimi-
za gelmiyor. Yani bagka tiirlii de bu islerin ytiriiyebilecegi akliniza gelmiyor.
Iste EYC diyor ki o is 6yle degil.

Ben suradan da hatirliyorum. Lise yillarimdan beri iyi bir Ismet Ozel
okuyucusu sayilirim, ki kendisi bence Frankfurt Okulundan ¢ok beslenmis-
tir. Tabi ben bu baglantilar1 yillar sonra kurabiliyorum. $oyle diyordu bir
yerde; “ben yillar boyunca tek bir sey sdylemeye ¢alistim biitiin yazilarimda:
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o ig sizin bildiginiz gibi degil”. Dolayisiyla aslinda EYC nin de dedigi ayni, o
is sizin bildiginiz gibi degil. Yani bir sey goriiyorsunuz ama onun arkasinda
bagka seyler var. Dolayisiyla o sey baska tiirlii de olabilir, yapilabilir deyip
statiikoyu elestirerek yap1 sokiime ugratmaya calistyorlar. Oradaki kapitalist
cikar iligkilerini afise etmeye calisiyor. Diyelim ki ataerkil yapilari, hiyerarsik
diizenleri, ayrimci, somiirgeci siirecleri elestirmeye, ifade etmeye ¢alistyor-
lar. Bir nevi uyandirma servisi gorevini yerine getirmeye calisiyorlar. Hayat
kompartimanlara ayirip belli alanlara odaklanip kalmadan, her yoniiyle in-
celemeye calisiyorlar. Apolitik degiller mesela. Her ne kadar Habermas son
anda cuvallasa da Gazze meselesinde, EYC calisan akademisyenlerin ¢cogu
bu konularda ¢ok duyarl insanlar. Sonug olarak EYC hayatimizin kapitalist,
emperyalist, sadece {iretmeye ve biiyiimeye odakli yonlerini ele alarak bu
arka planin yonetim iliskilerindeki yansimalarina 1s1k tutmaya calistyor.

Buradan, EYC'nin dertlerinin ikinci grubuna, yani yonetsel ¢ikarlarin ev-
rensellestirilmesi meselesine gegebiliriz. Bununla ilgili Is Ahlak: Dergisi'nde
Yonetme Hastaliginin Sifas1 baghkli bir kitap elestirisi yayimlamistim (Erdemir,
2014). Inceledigim kitap, yani Vincent de Gaulejac'm (2013) Isletme Hastaligina
Tutulmus Toplum baslikl kitabi, EYC 'nin bu konudaki endiselerini ¢ok giizel
ozetliyor aslinda. Yonetsel ¢ikarlarin evrensellestirilmesi. Yani diinyay1 hep
bir kar zarar tablosu ile algilamak. Diinyada hepimizin amaci ne? Kariyer.
Kariyer demek bir yerde bir is bulmak, ¢alismak, tiretmek. Calismak, iiret-
mek, calisan, ¢alistiran, yoneten, yoOnetilen... Bunlar hep hayatin isletme
mantigiyla ele alinmasinin yansimalari. EYC bunu edimsellik diye gevrilen
performativity kavramu ile ifade ediyor. Yani stirekli bir verimlilik arayusi, sii-
rekli bir performans arayisi, performans 6l¢timii. Gaulejac kitabinda bunu
sOyle bir ornekle agikliyor: Diyelim ki devlet ortadgretimde okullastirma
oranini artirmak ile ilgili bir performans hedefi koyuyor egitim bakanliginin
oniine. Amag daha ¢ok ¢ocugun okula gitmesi, okula giden 6grenci sayisinin
artirilmasi, sistem disi ¢ocuklarin sisteme dahil edilmesi. Ama is rakamsal
bir performans kriterine indirgenince bakanlik biirokratlar1 bunu hemen ¢o6-
ziiveriyorlar. Ne yapiyorlar? Bir kiigiik yasal degisiklikle okula devam etme-
yen biitlin ¢ocuklar1 otomatik olarak acik ortaokul veya lise programlarina
ogrenci olarak aktariyorlar. Boylece okullagsma orani artiveriyor, ama tabii ki
asil amag hasil olmuyor. Bunun benzerini isletmelerde hatta {iniversitelerde
performans 6l¢limii yaparken de yasiyoruz. Bir kriter koyuyorsunuz, o krite-
ri somiirmek igin veya arkasindan dolanmak igin akla hayale gelmedik yon-
temler icat ediliyor. EYC diyor ki isi performativiteye baglayarak asil onemli
noktalar1 gzden kagirmayalim.
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Yonetimcilik meselesi de aslinda bizim ortaokul-lise yillarindan agina
oldugumuz bir tartisma konusuyla ilgili: Sanat, sanat i¢in midir yoksa top-
lum icin midir? Yani yonetim biliminin amaci isletme problemlerini ¢c6zmek
midir yoksa isletmelerin ve ¢alisanlarinin davranislar: anlamak ve kuramlas-
tirmak mudir? Iste bizim alanda sanat sanat icindir diyenlere bilimci, sanat
toplum igindir diyenlere yonetimci (managerialist) deniyor. Bilimciler diyor-
lar ki bizim bilim yaparken amacimiz firma sorunlarini ¢6zmek degil, onlar1
anlamaya ¢alismak ve buradan yola ¢ikarak yoneticilerin veya g¢alisanlarin
davranis paternlerini aciklamaya calisan kuramlar gelistirmektir. Dolayisiyla
da isletmelere islerini daha iyi yapmalarina yarayacak regeteler yazmak bi-
lim insaninin isi degildir diyorlar. Diger taraftan yonetimciler de tam tersini
savunuyorlar. Bilimin amaci sorun ¢ézmektir, eger bulgularimiz isletmelerin
sorunlarin1 ¢ozmeyecekse neden arastirma yapiyoruz, devlet veya firmalar
bizi neden fonlasinlar diyorlar. Urettigimiz bilgi ise yaramayacaksa kendi-
miz ¢alip kendimiz oynar, piyasanin gerceklerinden uzak kaliriz diyorlar.
EYC'nin bu tartismadaki yeri daha ¢ok bilimcilerin tarafinda. Yonetimcileri
bilim insanindan ziyade danigsman olarak goriiyorlar ve bu kisilerin kitapla-
rin1 da Guru Literatiirii olarak isimlendiriyorlar. Bu tutumlarinin nedeni de
su: Bilimin nihai amaci isletmelerin degil insanligin ortak cikarlarini gozet-
mek olmali. Ancak kimi zaman, hatta ¢ogu zaman isletmelerin ¢ikarlar ile
insanligin cikarlari catisir. Ornegin bir ilag sirketi kansere care bulmus olsun.
Normalde beklenen bu kesfin en kisa siirede insanligin hizmetine sunulma-
sidir. Ancak bir danisman pekala bu iiriiniin piyasaya siiriilmesi icin acele
edilmemesi gerektigini, mevcut gayet iyi satan pazar lideri tirlinden zaten iyi
kar edildigini, seri tiretim icin yapilacak yeni yatirimlarin bir siire ertelenme-
sinin daha karli olacagini tavsiye edebilir. Bu ve benzeri nedenlerle EY( ciler
yonetimci tarafa pacayr kaptirmamak gerektigini soyliiyorlar. Firmalarin
sorunlarin1 ¢dzme igini zaten o isi meslek edinmis danigsmanlar yapacaklar.
Bir sekilde o teorileri okuyup, okuyup, doniistiiriip firmalara takdim ede-
bilirler. Diger yandan, EY('nin nesnel ontolojiye yakin yonii ayn1 zamanda
sunu da soyliiyor: Danismanlarin yazdig1 o regetelerin higbirisi garanti de-
gil. Yani toplam kalite bir kiiltiirde galisiyor, bir bagkasinda ¢alismiyor, 360
derece performans Ol¢timii aym sekilde. Bir aile sirketi tek adam yonetimi
yliztinden batarken bir digeri demokratik yonetildigi icin iflas edebiliyor.
Biitiin bunlar ¢ok karmasik meseleler oldugu icin zaten regete tiretmek de
biraz beyhude diyorlar.

Bununla baglantili olarak isletme egitimi de en ¢ok elestirilen konular-
dan bir tanesi EYC tarafindan. Ciinkii onlar bizim isletme okullarinda hep

32



Elegtirel Yonetim Calismalari | Insan, Orgiit ve Toplum Elestirisi

bu yonetimci yaklasiminin okutuldugunu, 6gretildigini ve bu sdylemin sii-
rekli olarak kendini yeniden {iirettigini sdyliiyorlar. Yani diinyada da Oyle,
Tiirkiye’de de Oyle. Bizde mesela tezlerin, makalelerin baghklarinda hep
bir “‘uygulama’ lafidir gider. Gorgiil calismalarda arastirma yerine uygula-
ma sozcliigli kullanilir siirekli olarak. Bunun nedeni de bu yonetimci bakis
agisinin kurumsallagsmis olmasi. Ama iste o igletme okullarindan ¢ikanlarin
meshur Enron skandalina, 2008 finansal krizine yol ac¢tigini, dolayisiyla da
etik-ahlaki meseleleri dert etmediklerini, boyle her seyi miibah gordiiklerini
filan soyliiyorlar. Recai Cogkun (2009) hocanin bir ¢alismasinda ifade ettigi
gibi, yonetim kitaplarinda Marks & Spencer geciyor ama Karl Marks asla
gecmiyor!

Ve sonug olarak da rizanin iiretilmesi dedigimiz konsept. Yani isyer-
lerinde somiiriiye, ayrimciliga, haksizliga dayali uygulamalara insanlarin
birtakim mekanizmalarla bir sekilde raz1 edildiklerini sdyliiyorlar. Benim es
danismani oldugum bir doktora 6grencim vardi. EYC odakli bir tez yazdi.
Konusu isletmelerde kadinlara yonelik ayrimciligin normallestirilmesi ya
da dogallastirilmas: gibi bir seydi. Yani mesela isletmelere bakiyorsunuz,
is ilanlar1 goriiyorsunuz, ne bileyim iste ‘erkek eleman alinacaktir” gibi ifa-
deler veya yasla ilgili birtakim smirlamalar olabiliyor. Simdi bunlar acaba
firmalarda calisanlarca nasil algilaniyor diye bir arastirma yaptik. Konuyu
arastirmanin kendi zorluklar1 da var aslinda, o da ayr bir hikaye. Konunun
nezaketinden dolay1 veri toplayacak firma bulmak da ¢ok kolay olmadi.
Ama neticede soyle bir sonug cikt1 ortaya: Kadinlar dahi, “canim su isleri
tabii ki erkekler yapmali” modundalar. Bu sefer de 6grencimiz bu anlayis
nasil boyle igsellestirilmis, dogallastirilmis bu kadar diye bunu bir sdylem
analiziyle anlamaya ¢alist1. Farkinda bile degiller aslinda. “Aa dyle miydji, hig
boyle diistinmek aklimiza gelmedi” filan diyorlar. Peki neden boyle oluyor?
Ciinkii bunun bir de yonetim tarafindan kullanilan dogallastirma stratejileri
var. Yani iste biz aslinda kadinlar1 zor islerden korumaya calisiyoruz falan
denerek bunlar dogallastiriliyor.

Iste EYC acisindan bakildiginda isletmelerdeki gii¢ farkliliklar: ve bilgi
asimetrisi bu farkliliklarin dogallastirilmasini kolaylastiriyor, insanlar1 bir
sekilde raz1 ediyorsunuz. Yani ne bileyim iste yetenek yonetimi diyorsunuz,
performans yonetimi diyorsunuz. Mesela OCB var, orgiitsel vatandaslik dav-
ranist. Hakkinda pek ¢ok yayin yapiliyor. Nedir bu vatandaslik davranisi?
Ekstra rol davranisi deniyor. Yani senin s6zlesmende yazmayan, bir anlamda
tizerine vazife olmayan islerle de isletmene katkida bulunuyorsun. Aksama
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kadar tigort dikiyorsun, sonra aksam misafirlige gittiginde bir de komsulari-
na bizim tisortler stiper diyorsun. Bir de o tisortii pazarlamaya galisiyorsun.
Simdi bunlar bize ne olarak yansitiliyor? Kurum kiiltiirii, orgiitsel baglhlik,
iste takim ruhu, biz bir aileyiz sdylemleri vesaire. Personel gii¢clendirme di-
yorsun mesela, ama caktirmadan galisanin sorumluluklarini genisletiyorsun.
Iste bunlarin hepsi EYC agisindan bakildiginda elestiriliyor giig iligkilerinden
dogan hiyerarsinin dogallastirilmasi veya rizanin tiretilmesi taktikleri olarak
goriildiikleri icin. Bunlarla ilgili literatiir ¢ok genis.

Yonetim Organizasyon Alanina Katkilan

EY(C'nin yonetim organizasyon alanina katkilarini da birkag baglik altin-
da ele alabiliriz. Birincisi iste bu konustugumuz giig iligkilerini sorgulamay1
bize gosterdi. Yani o is Oyle degil. Bir anlamda goriineni nasil sorgulayacag-
miz1 bize gostermis oldular. Ciinkii bu soyle bir sey. Yani sonugta sizin her-
hangi bir ¢alisma ortaminda bagka birileriyle aranizda bir gii¢ mesafesi varsa,
o insanlarin size sdyledikleri hicbir sey gercek degil. Ama lehte ama aleyhte.
Yani lehte konusgsalar yagciliktan, aleyhte konussalar hasetlikten. Yani bir se-
kilde bir gii¢ asimetrisi, ¢ikar ¢atismasi varsayimi var arka planda ve bunlar
sOylemlere bakilarak analiz ediliyor.

EYC'nin insan1 dogallastirma ve riza iiretimi siiregleri yiiziinden kisti-
rildigr bu kapandan cikartmak icin 6nerdigi ¢6ztim ise ozglirlesim (eman-
cipation). Tabi klasik Marksizmde yaygin oneri sendikal hareket tizerinden
ylriitiilen bir direnis ve miizakere idi. EYC'nin Onerileri ise daha 6nce de
bahsettigim gibi biraz daha kapitalizmi terbiye etmeye yonelik. Insanlara ka-
pitalist calisma ortamlarinda bir miktar alan acacak 6zgiirlesimci ¢oziimleri
tiretmek. Calisanlarla iste biraz daha esnek iligkiler kurulmasi. Hiyerarsilerin
azaltilmasi. Bir yandan da daha boyle niteliklere dayal1 bir hiyerarsinin ku-
rulmasi ve benzeri birtakim Oneriler gelistiriyorlar. Cok da degil tabii ki,
EYC'ye yonelik elestirilere de gelecegiz. Oneri gelistirme konusunda EYC
biraz sikintil.

Bir bagka katki olarak postmodernistlerle birlikte yapibozumu yonte-
mini de bize 6gretmis oldular. Yani bir seye bakinca onu tersine gevirip bir
de alttan bakmay1 6gretmis oldular. Mesela bizim kitapta 6rnek vermistim
(Erdemir, 2013). Bir yonetici sdyle diyor: “Bizim kadin ¢alisanlarimizdan biri-
si o kadar kuruma bagliydi ki cok 6nemli bir {iriin lansmaninda sunum yapa-
bilmek i¢in dogumunu erteledi”. Bunu da gurur duymak igin, 6rnek goster-
mek icin filan anlatryor. Sezaryen olacakmus, iki giin sonraya ertelemis. EYC
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ise buna gOyle yaklasiyor: Yonetici mesela bu agiklamay1 bir erkek galigsani
i¢in “arkadasimiz safra kesesi ameliyat1 olacakti da toplanti i¢in erteledi” di-
yebilir mi, boyle bir seyi aklina bile getirebilir mi diyor. Ama digeri kadin
oldugu i¢in boyle sodyleyebiliyorsun, ¢iinkii bilincaltinda kadinlara yonelik
farkl bir kategori var. Kadin dedigin fedakarlik yapmak zorunda gibi cinsi-
yetci bir yaklasim var. Hatta ctimleyi kurarken “bir kadin ¢alisanimiz” filan
derken ataerkil bir sahiplenis var vesaire. Dolayisiyla yoneticinin ciimleleri
yapisokiime ugratildiginda oradan demokratik bir yonetim ¢ikma ihtimali
orgiitsel anlamda ¢ok miimkiin degil diye anlasiliyor. Yani bize goriinen kis-
mindan bagska taraflarini gormeyi 6gretmis oluyor EYC.

EYC'nin en 6nemli katkilarindan ve basindan beri bence en iyi yapa-
bildigi seylerden birisi marjinal konular1 giindeme getirmis olmasi. Aslinda
anaakim olmayan, yani genellikle yonetim organizasyon literatiiriinde ¢ok
fazla calisilmayan, ¢ok goze batmayan, kenarda kalmis mevzular: giindeme
getirmis oldu. Yani iste cinsiyet ¢alismalar1 olsun, kimlik calismalar1 olsun
ne bileyim iste bu emek somiiriisii konulari filan gibi seyler. Bu arada, tak-
dir etmek gerekiyor ki, YONEP’in simdiye kadar yaptig1 da bu oldu zaten.
Onemli bir katki. Ancak yine daha 6nce belirttigim gibi bu, her calisiimamis
konu EYC'nin ilgi alanina girer demek anlamina da gelmiyor. Sadece bu da
degil, postmodernistlerin katkilarryla materyal doniistim dedigimiz sey de
glindeme gelmeye basladi. Mesela Deniz Tungalp’in (2023) saat kuleleri ile
ilgili calismasi var veya ofislerdeki masalarin bigimleri ile kurum kiiltiirleri
arasindaki iligskiye yonelik calismalar var. Yani EYC bize konu gesitliliginin
yani sira veri ve yontem gesitliligi de saglamis oldu.

Arastirma Yontemlerine Etkileri

Yontem cesitliligi demisken EYC'nin arastirma yontemleri alanina ge-
tirdigi katkilardan da ayr1 bir baslik altinda bahsetmek gerekir. Yukarida da
belirttigimiz gibi, postmodern doniisiimiin de etkisiyle EYC her seyden 6nce
farkli yontem ve veriler kullanarak farkli tiirden arastirmalar yapmay: giin-
demimize getirmis oldu. Ciinkii temelden pozitivizme karsilar. Bu ytizden
de post-pozitivist dedigimiz tiirden yOontemsel yaklasimlar gelistirdiler. Bu
anlamda bir zamanlar bilimsel bulunmayan nitel arastirma yontemlerinin
mesrulasmasina ve yayginlasmasina katkida bulundular. Yontem olarak po-
zitivizm ve post-pozitivizm arasindaki temel fark ontolojik olarak post-po-
zitivizmin 6znel bir yaklagima sahip olmasi. Yani arastirmaci pozitivizmde
beklendigi gibi hayata bir kameranin goziinden, tamamuyla objektif bir bakis
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agisiyla bakmiyor. EYC en bastan zaten bunun miimkiin olmadigini, arastir-
macinin daha arastirma sorusunu belirlerken, dl¢iim yontemini, veri kayna-
gin1 segerken, bulgular1 yorumlarken mutlaka siirece etki ettigini, tamamen
objektif bir gézlemin miimkiin olmadigmni iddia ediyor. Bununla ilgili bir
film 6nermek istiyorum: 2003 yapimi Kitchen Stories/Mutfak Hikayeleri. Bir
Iskandinav filmi. Film mutfak arag gerecleri imal eden bir firmanin yaptir-
dig1 pozitivist olarak tasarlanan bir pazar arastirmasini konu aliyor. Ancak
arastirma siirecinde islerin hic de dyle planlandig gibi pozitivist yoldan iler-
leyemedigini ¢ok giizel drneklerle anlatiyor.

Iste arastirmacinin kendini aragtirmasindan tamamen soyutlayamayaca-
g1 varsayimiyla EYC, bir adim daha ileriye giderek, arastirmacinin arastirma
ile iliskisini agikca deklare etmesi anlaminda diistintimsellik (reflexivity) diye
bir kavram oneriyor. Ne demek diistintimsellik? Arastirmacinin ¢alismasi-
n1 metne dokerken veri toplama siirecinde neler yasadigi, neler hissettigi,
ne gibi sorunlar yasadigi, biitiin bunlarin arastirma siirecine nasil yansidig:
ile ilgili de bilgi vermesi. Yillar 6nce nitel arastirma ile ilgili bir seminerde
Bilkent'ten Giiliz Ger hoca anlatmisti. Basortiiliilerin tiiketim aligkanliklar:
tizerine ¢ok meshur bir arastirmalar1 vardi. Onun igin veri toplarken mesela
arastirma ekibi olarak kendi aralarinda sunu tartismislar: Bagortiilii tiiketici-
lerle miilakat yapacagiz, onlar: tiiketim siireglerinde gozlemleyecegiz, ama
biz bagortiilii degiliz. Acaba arastirma siirecinde nasil giyinmemiz gerekir?
Kendi halimizde gitsek belki psikolojik bariyer olacak. Basortii taksak veya
sirf bu is igin ekibe bas: ortiilii birini katsak etik olmayacak. Siireg igerisinde
bu ve benzeri yasadiklar1 git-gelleri de anlatiyorlar arastirmalarinda. Yani
arastirma sadece veriyi topladik, analiz ettik, sunlar1 bulduktan ibaret degil.
Arkada bir siirti numara doniiyor. O donen numaralar da arastirmanin dege-
riyle ilgili seyleri ifade ediyor. Dolayisiyla bunlarin da giindeme getirilmesi
lazim diyorlar.

Veri ve yontem cesitliliginin bir baska sonucu da disiplinleraras: aras-
tirmalarin artmasi. Mesela ben uzun siiredir Tanpinar’'in Saatleri Ayarlama
Enstitiisii adli roman {izerinde ¢alistyorum (Tanpmar, 1961). Bu roman be-
nim baktigim agidan bir kurumsal girisimcilik 6rnek olay1 ve ben kurumsal
girisimciligi anlamak igin bu roman1 veri olarak aliyorum. Pozitivist yakla-
sim agisindan kurgu bir metnin yonetim meselelerini anlamak igin veri alina-
bilecegini akliniza bile getiremezdiniz. Tanpimar’in romanin1 kurumsal giri-
simcilik 6rnek olay1 olarak aldigimi sdylemistim. Gergekten de bu roman on-
tolojik agitdan yorumsamaci bir ¢izgide ve gercekligin sosyal olarak nasil insa
edildiginin saheser 6rneklerinden biri. Biz bugiin gercekligin sosyal insas1
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kavramini Berger ve Luckmann’in daha once bahsettigim kitabiyla birlikte
aniyoruz. Bu iki 6dnemli sosyolog s6z konusu kitaplarini 1966 yilinda yaz-
miglar. Oysa Tanpinar romani ¢ok daha 6nce, 1950'lerde yazmas. Bir islevleri
olmadigr halde birtakim kamu kurumlar: nasil ortaya ¢ikiyor? Bunu haya-
tin icinde gozlemleyip yazmis. Mustafa Ozel Hoca mesela yillardir roman-
lar tizerinden Tiirkiye'nin ve diinyanin siyasi, ekonomik ve sosyal hayatin
anlatmaya calisiyor. Ciinkii sanatgilar, 6zellikle de romancilar, cogu zaman
hayat1 bilim insanlarindan daha derinlikli kavrayabiliyorlar.

EYC'nin de etkisiyle nitel arastirmalarin alanda mesruiyet kazandigin
sOylemistik. Bu agidan pek ¢ok yeni arastirma ve analiz deseni de yonetim
arastirmalarina dahil oldu. Soylem analizi mesela. Daha 6nce konustugumuz
kadin calisanin dogumunu erteleme meselesinde yapisokiim igin soylem
analizi kullanilmis. Veya etnografik analiz. Gamze Yiicesan-Ozdemir (2001)
mesela gitmis iki farkli fabrikada birer ay bizzat ¢alismis mavi yakali is¢i ola-
rak. Orada hem c¢alismis hem de etnografik veri toplamuis. Elestirel etnografik
aragtirma ile ilgili ilk 6rneklerden Tiirkiye’de. Yani asil veriyi anketle degil,
isin iginde bizzat yasadiginizda toparlayabiliyorsunuz. Ellerinizi kirletme-
niz lazim. Eylem arastirmasi da dyle. Hem y&netip hem veri topluyorsunuz.
Eylem arastirmasz ile ilgili ileride bir 6rnek verecegim. Hayat kadinlari, es-
cinseller, standart dis1 mesailerde ¢alisanlar gibi pek ¢ok farkli kesimin hika-
yelerini ancak nitel yontemlerle toplayip yorumlayabiliyorsunuz.

Giindemdeki Konular

EY(C'nin giindemindeki konularin gézden gecirilmesi i¢in 6nerebilece-
gim ¢ok giizel ve yeni bir makale var. Bu konunun 6énde gelen uzmanlarindan
Spicer ve Alvesson'un (2025) Critical Management Studies: A Critical Review
baslikli makaleleri EYC'nin glindemindeki konularin yani sira EYC'nin bu
konulara yaklagimu ile ilgili 6zelestirilere de yer veriyor. Ben de bu ¢alismay1
0zetlemis oluyorum bir miktar bu kisimda. Yazarlar bu makalede 2008 ila
2022 arasinda EYC dergilerinde yayimlanmis biitiin ¢alismalar1 incelemis-
ler. Ben bu calismada ele alinan konular1 iki baslik altinda siniflandirdim.
flki EYC'nin eskimez konulari. Daha ilk ortaya ¢ikisindan beri, hatta orta-
ya ¢ikisina da neden oldugu icin, EYC'nin en daimi konularindan biri aka-
demik calismanin organizasyonudur. Yani iiniversitelerin giderek isletme
mantigryla ¢alisir hale gelmesi ile ilgili konular. Piyasa baskisinin bilimsel
calismalar1 yonlendirmeye baslamasi, akademik performans sistemlerinin
meslegin icini bosaltmasi, uluslararasi ranking sistemlerinin iiniversitelere
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verdigi zararlar gibi konular. Tkinci en yaygin konu alternatif organizasyon
bicimleri. Uber, airbnb, metaverse gibi platform bazl yapilar veya ne bile-
yim mesela Afrika’da bir yerde ortaya c¢ikan yeni is yapma, yardimlagsma
bigimleri. Bunlarla baglantili olarak paylasim ekonomisi iizerinde duruyor-
lar. i§yerlerinde baski ve kontrol sistemlerine karst diren¢ mekanizmalari ve
dayaniklilik {izerinde calistyorlar. Mesela direnis stratejileri uygulayip ise
gec gelenler, ice kapanma, sessizlik, gizli igsizlik vs. Soylem analizleri var
ozellikle Foucault’cu perspektiften giic ve bilgi analizleri, toplumsal cinsiyet
calismalari, kimlik ¢aligsmalari. Marksizm, post kolonyalizm, psikanaliz vs.
bunlar zaten 2008’den 6nce de, en bastan beri EYC'nin giindemini bir anlam-
da omurgasini olusturan konular.

Yazarlar son zamanlarda EYC calismalarinin giderek calisma ve orgiit-
lenme meselelerinden uzaklastigini ifade ediyorlar. Bununla baglantili ola-
rak yeni giindeme gelen konular da var. Bu konularin 6zelligi farkli disip-
linleri ve konular1 ¢aprazlamasina kesiyor olmalari. Ne bileyim mesela bir
binanin bigimi ile orada uygulanan yonetim tarzi arasindaki iliskiden hare-
ketle bir arastirma sorusu gelistirilebilir mi? EYC'nin katkilarindan biri ola-
rak disiplinleraras1 yaklasimdan bahsetmistik. $Simdi EYC'nin giindeminde
kesisimsellik diye cevrilebilecek intersectionality kavrami var, farkl tiirden
ayrimcilik veya dezavantajlarin farkli kombinasyonlari ile ilgili bireysel ¢a-
lismalar yapiliyor. Mesela hem siyahi hem kadin hem engelli bir bireyin ya-
sadig1 esitsizlik durumu bunlarin her birine tek tek sahip olanlardan farkl
incelenebiliyor. Iste bu cesitli harflerle ifade edilen ve sayilar1 stirekli artan
cinsiyet tiirleri kesisimsellikle ilgili mesela. Embodiment, yani bedenlenme,
bedenlestirme hatta belki de daha dogrusu bedenle ilgili kilma demek lazim.
Calisma ortamlarmin insan bedeni, sagligy, fiziksel 6zelliklerinden hareketle
incelenmesi. Aramizda saglik yonetimi ¢alisan hocalarimiz var, embodiment
benim saglik alaniyla en yakindan iligkilendirilebilecegini diistindiigiim kav-
ram bu arada.

Akigkanlik bir baska giindem maddesi. Bauman’dan (2006) biliyoruz
akiskanlig. Uber tarzi akiskan orgiitler var artik giiniimiizde. Yani sanal
orgiit demek yetmiyor bu yapilar1 tanimlamaya. Kimin patron, kimin cali-
san, kimin yoneten, kimin miisteri oldugunun birbirine karistig1 yeni orgiit
bigimleri ortaya gikiyor. Bir de farkli, yani alisilmadik baglamlar ¢alisiliyor
artik. Farkli {ilkeler. Eskiden hep Amerika’y1 anlatiyorlards, Ingiltere’yi anla-
tiyorlardi. Simdi artik bu dergiler araciligiyla biz Afrika’da, Malezya’da, ne
bileyim iste Kirgizistan’da, yani bagka kiiltiirlerde, bagka toplumlarda olan
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birtakim dertleri de giindeme almaya baslayabiliyoruz. Veya farkli, alsil-
madik calisma bicimleri. Gemilerde ¢alisanlar, veya 15 giin calisip 15 giin
izin yapanlar var farkl isyerlerinde. Standart dis1 mesailer diye bir literatiir
var mesela. Artik bunlar1 giindeme almaya baslayabiliyoruz EYC sayesin-
de. Ama ayni yazarlar sunu da soyliiyorlar. Yani ¢ok da fazla bir gelisme
yok EYC'nin ilgilendigi konular ile ilgili. Yani hep ayni konular uzun yil-
lardir birbirini tekrar eder hale gelmis. Bunu zaten bir sonraki baslikta, yani
EYC'nin elestirisi baglaminda konusacagiz.

EYC'nin Elegtirisi

EYC'nin kendisi de tabii elestiriden muaf degil. Hem igeriden hem di-
saridan elestiriler var EY(C'ye yonelik. EYC kendi kendini de elestirmekten
geri durmuyor. EYC'ye yonelik temel elestirilerden birisi miizmin muhalif-
lik. Negativite dedigimiz sey. Yani hep bardagin bos tarafini1 gorme meselesi.
EY('ye disaridan yapilan elestirilerin basinda bu geliyor. Boyle siirekli prob-
lemleri, can sikici isleri glindeme getiriyorsunuz. Boyle bir diinya nereye gi-
der? Sizin dediklerinizi yapsak gercek diinyada bir adim atamayiz modunda
elegtiriler var.

Ikinci 5nemli elestiri ise daha cok EYC nin kendi iginden geliyor. Diyorlar
ki EYC giderek koklerinden, yani elestirel kuramdan uzaklasip yonetimci-
lesiyor. Marksizmin asil problemlerinden, emek siirecinde onun ilgilendigi
seylerden uzaklasiyor, firmalara akil verir hale geliyor. Hatta bir arkadasim
anlatmists, bu EYC'nin 6nde gelen bazi figiirleri takim elbiselerini ¢ekip bii-
yiik firmalara nasil daha insani ¢alisma ortamlar1 olusturulabilir, ¢alisanlara
nasil 6zgiirlesim saglanabilir filan gibi konularda danismanlik hizmeti veri-
yorlarmis. Normalde aslinda klasik EYC acisindan boyle kapitalist firmalarla
isbirligi filan cok tasvip gorecek seyler degil. Ama iste bu arkadaslar 6nce
meseleleri giindeme getirip, calisanlar eziliyor deyip, sonra firmalara gidip
glizel paralar alip boyle sik kiyafetlerle, arabalarla iste nasil insanlar1 6zgtir-
lestirici bir ortam olusturabilirsiniz, nasil iste ezen-ezilen gerilimini biraz ha-
fifletebilirsiniz gibi yaklasimlarla bir danismanlik yapma moduna gegiyorlar.

Yeni nesil EY( ciler ise bu yonetimcilesme elestirilerine kars1 diyorlar
ki, bizim bu miizmin muhaliflik modundan ¢itkmamiz lazim. Marks’in de-
digi gibi hayatta bir seyleri degistirmek istiyorsak oyunun iginde olmamiz
gerek. Bu amagla elestirel edimsellik (critical performativity) diye bir yakla-
sim oneriyorlar. Bu konuda kitaplar1 var, makaleleri var. Bu yaklasimin 6zii
su: Performativite, yani her seyi sayisallastirma, evet problemli bir yaklagim.
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Ama belli bir diizeyde bu performativite olmadan da olmaz. Yani ben kimse-
nin performansini 6lgmeyecegim desem, adam sabah 8'de geldi mi gelmedi
mi ona bile bakmayacagim. Bu sefer higbir kurum islemez. Dolayisiyla biz
bu kadar isi abartmayalim. Bunun olurunu bulalim diyorlar. Bununla ilgili
¢oziimler onermeye calisiyorlar. Konuyla ilgili Alper Aslan’in (2020) giizel
bir makalesi var SBF Dergisinde ¢ikan. Bu paylasim ekonomileri acaba eles-
tirel edimsellige bir 6rnek olabilir mi diye tartisiyor. Sonug olarak ana akim
yonetim literatiirtintin EYC'yi en ¢ok elestirdigi nokta edimsellik oldugu icin
bu konu etrafinda bir uzlasma olusturmaya calistyorlar.

Bir de EYC'nin giderek postmodernlesmeye yoneldigi ile alakal1 elestiri-
ler var. Yani ontolojik olarak realizmden uzaklastigini sdyliiyorlar. Halbuki
daha once paradigmal gercevede gostermistik, EYC postmodernizme gore
daha realist. Yani disimizda bir gergeklik oldugunu bir 6l¢iide kabul ediyor.
Bunun pratik sonucu da belli konularda ¢oziimler 6neriyor olmak. EYC nin
postmodernlestigini soyleyenler ise EYC'nin artik elestirdigi konularda bir
¢ozlim ortaya koymaya c¢alismadigini, dolayisiyla da stirekli elestirmekten
ibaret bir yaklasim haline geldigini, ortaya koymaya galistig1 ¢oziimlerin
de ise yaramadigin soyliiyorlar. Bu elestirilere kars: da yeni nesil EY(ciler
Baskhar (1978)’dan miilhem elestirel gercekgilik diye farkli bir ontolojik po-
zisyon aliyorlar. Yani diyorlar ki evet disimizda bir gergeklik var ama o ka-
dar da net degil, bunu ancak kendi aramizda konusup tartigarak anlamaya
calisabiliriz. Yani biz o kadar da postmodern degiliz, bir omurgamiz var, bir
anlamda durdugumuz bir yer var diyerek o yeri dogru tespit etmeye yonelik
birtakim yaklasimlar gelistiriyorlar.

Peki basaril1 oluyorlar m1 bu konuda? Buna evet demek ¢ok kolay degil.
Gegenlerde bir makale okumustum bu konferansa hazirlanirken, EYC nin
liderlik konusundaki Onerilerini test etmek igin bir eylem arastirmasi plan-
lamslar. Bir tane sivil toplum kurulusu bulmuslar. Bunlara demisler ki siz
demokratik liderlik yapacaksiniz. Yani lider yok, yoneten yonetilen yok.
Kararlar ortaklasa alinacak. Bu yontemi 6 ay denemisler. Ne olmus sonug-
ta? Herkes tekrar eski diizene donmiis. Yani demokratik bir sekilde bir lider
olmasi gerektigine karar vermisler. Ciinkii lider olmayinca isleri yonetemi-
yorlar. Dolayisiyla EYC tarafindan ortaya konan iddialar iddialarla bazen
uygulama firsat1 buldugunda bir ¢6ziim iiretemeyebiliyor. Somut, ise yarar
oneriler gelistirme konusunda sikintilar var. Sonug olarak EYC ¢iktig1 yerden
itibaren bugiin vardigimiz durum itibariyla biraz artik patinaj yapar hale gel-
mis durumda. Kendileri de zaten 6zelestiri verip ilgili literatiirde ayni sey-
den sikayet ediyorlar.
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EYC'nin Gelecegi

Biitiin bu elestirilerin ardindan EYC'nin gelecegi nasil goriiniiyor? Daha
dogrusu EYC neden bu halde ve nasil kurtulur? Bu konuda yine Spicer ve
Alvesson (2025) birkag bashik altinda EYC'nin neden bu halde oldugunu ve
gelecekte neler olabilecegini tartistyorlar. Ilk ele aldiklar1 konu author-itari-
anism. Yani diyorlar ki bu alanda calisma yapan geng arkadaslar boyle bi-
rilerinin miiridi oluyorlar. Iste Alvesson’cular, Willmott'cular, Parker’cilar
vs. olusuyor ve geng arastirmacilar hep onlarin gosterdikleri hedeflere ates
ediyorlar. Bu yazarlarin gelistirdikleri baz1 perspektifler var, artik saghk
alanina, insan kaynaklar1 yonetimi alanina, tiretime, liderlik alanina hep bu
perspektifler uygulaniyor. Bu anlamda EYC Kurt Lewin’in degisim mode-
lindeki ifadeyle donuklasmais. Bir diger ifadeyle EYC artik olgunlasmais, ku-
rumlagmis. Oyle olunca da artik herkes kendini bir yere yamamaya galistyor.
Bir dergiye, efendim bir yazara, bir konferansa yaslanmaya galisiyor. Bu da
EYC’yi daha yeni ufuklara tasimay1 zorlastiriyor.

Ikinci olarak obscurantism dedikleri bir olgu var. Bunu sdyle agiklayabili-
riz: EYC'nin ne dedigi tam anlasilmiyor. Bir siirii sey soyliiyor ama ya soyle-
diklerinin karmasikligindan ya da sdyleyenler boyle agdali bir dille konusma-
y1 marifet bildiklerinden dinleyenler, okuyanlar ne oldugunu anlayamiyor.
Efendim bunlar agir mevzular, benden bagkas: bilemez, herkes anlayamaz
seklinde jargonla yiikleme falan gibi seyler. Yani belki de en giizel sekilde
bilmesinlercilik diye cevrilebilir. Yani siz anlamazsiniz, biz konusalim, siz
dinleyin moduna girme gibi bir durum. Benim basima da geldi bu aslinda.
EGOS'un bir konferans oncesi calistayinda Saatleri Ayarlama Enstitiisiinde
girisimciligin sosyal insasi lizerine bir bildiri sunuyordum. EYC nin 6nde ge-
len isimlerinden biri benim bildirimle ilgili sunu sdyledi: Sen bunun postmo-
dern felsefe ile, sosyal insacilik ile ilgili oldugunu mu zannediyorsun? Yani
ben daha 6znel bir ontolojiye sahip diye bildirimde kurumsal kuramdan
yararlanmaya calisirken hoca beni anaakim pozitivist arastirma yapmakla
elestirdi. Zaten sonraki sunumlarda durumu daha net anladik. Mesela bi-
rinde i kisi ¢ikt1 sahneye. Birisi kaptan, obiirleri tayfaymuis. Ellerindeki bir
senaryodan bir sahne canlandiriyorlar. Birbirlerine bagirip cagiriyorlar filan.
Biz de hayretle bakiyoruz bu isler nerelere vardi diye. O yetmedi, biri kalkti,
dedi ki siz senaryodan okuyorsunuz. Boyle yapilandirilmis olmaz, improvi-
ze etmeniz lazim. Biz tabi koptuk o asamadan sonra.

Bunun benzeri bir bagka kavram da formulaic radicalism. Yani elinizde bir
¢ekic varsa, biitiin problemleri ¢ivi gibi algilarsiniz durumu. Ele alinan her
meselede ayn1 sonuglar1 bulmak durumu s6z konusu. EYC'nin de birtakim
aletleri var cantalarinda. Baktiklar1 her yerde ayni problemleri goriiyorlar.
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Burada emperyalizm var, surada somiirti, burada ayrimcilik filan. Ama o ka-
dar, gosteriyoruz sadece. Bu suna benziyor biraz. Modern bati iilkelerinde,
mesela bir parkta birinin ¢ocugunun basin1 oksayamazsiniz, hele yanagimi
stkmaya kalkarsaniz direk hapse gitme durumu var. Neden? Ciinkii taciz
olarak tanimlaniyor orada bizim kiiltiiriimiizde son derece olagan bu du-
rumlar. Bir kavram icat edilmisse artik o kavram icat edilmeden 6nceki du-
ruma donmek miimkiin degil. Yazarlarin usual suspectism, yani olagan siip-
helilercilik olarak dile getirdikleri kavram da yine ayni sorunun arastirma
tasarimu ile ilgili boyutu. Yani arastirma sorular1 hep boyle belli yerlerden
cikiyor. Standart formiiller var. Orneklemi sec, somtriiyii bul! Yeni aragtirma
sorusu icat edemiyoruz diyorlar. Bunun yonteme yansiyan yonii de empirical
light-touchism olarak tanimlaniyor. Yani sig gorgiilciiliik. Bir anlamda veri
toplama konusunda, arastirma tasarimi konusunda agir isten kaginma duru-
mu. Kendini bir yontem disiplininden uzak tutarak yontem kismini hafiften
gecistirmek. Bu zaten nitel, postmodern, elestirel ¢calismalarla ilgili ana eles-
tirilerden bir tanesi. Demin bahsettigim tayfa hikayesi bunu gtizel 6rnekliyor
aslinda. Feyerabend’in mesela Yonteme Karsi (1975) diye bir kitab1 var. Ama
bu sefer de bu odada 40 kisi var, 40 yontem oluyor. Boyle olunca da ortak bir
dil gelistiremiyoruz. Yani sonugcta veriyi toplarken 2-3 ay bazen y1l bir yerde
calismak, orada hakikaten elini tasin altina koyarak veri toplamak, insanlarla
yasamak, onlar1 anlamaya ¢alismak. Tabii ¢ok giizel ¢alismalar da var EYC
tarafinda, ama onun disinda bir de bdyle bir sey var. Ben boyle diisiiniiyo-
rum deyip higbir gecerlilik, giivenilirlik, inandiricilik delili sunma ihtiyact
duymayan, benim yaklasimim da boyle, ne yapalim falan diyen, iyice hani
hi¢ artik tutulur bir tarafi olmayacak birtakim seyler de giindeme gelmeye
basliyor. Bu sefer de ortak bir sey bulamiyoruz. Sonugta bilim dedigimiz tas
tas tistline koyacagiz da ortada bir sey yok. Yani bir sey olsa biz de onun tize-
rine koyacagiz. Oraya koyuyor, biirii obiir tarafa koyuyor. Ortaya devlerin
omuzunda yiikselen bir duvar ¢ikmiyor.

Tiirkiye'de EYC

Son olarak Tiirkiye’de EY(yi konusalim dedik. Ancak gordiigiiniiz gibi
bununla ilgili slayt bos. Acaba neden? Unuttugum igin veya hazirlamay bi-
tiremedigim icin degil. Tiirkiye’de EYC biraz boyle. Cok fazla ¢alisilmiyor.
Yine de konuya ilgili gen¢ arastirmacilar var. Pmar Memis ve Sule Aydin
Turan Sakarya’da, Ankara’da Alper Aslan ve Cihat Erbil, Antalya’da Emir
Ozeren ve Sibel Doganay ilk aklima gelenler. Yine Isparta Okulu'nda arka-
daglar var. Bu alanda en ¢ok ¢alisan arkadasimiz Ozan Nadir Alakavuklar’in,
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birisi hatta yine bu alanin meghurlarindan Martin Parker ile, iki ¢alismas1 var
(Alakavuklar, 2010; Alakavuklar ve Parker, 2011) Tiirkiye’de EYC'nin neden
calisiilmadigy ile ilgili. Onun da dile getirdigi, benim de gozlemlerimden ha-
reketle ekleyebilecegim birka¢ neden var.

Bunlardan ilki; bir kere zaten orgiit kurami Tiirkiye’de az galisilan bir
sey. Yani bizde genelde davrarns, mikro ¢alismalar, 6lgekle veri toplama, reg-
resyon, korelasyon, yani nispeten biraz daha kolay yayin {iretmek miimkiin
oldugu icin bu konular daha revacta. Oysa orgiit kuramu ile ilgili meseleler
biraz daha, nasil demistik yukarida, obskiir, yani agir. Bilim felsefesi bilmek
lazim, kuram bilmek lazim, nitel ya da nicel saglam yontem tasarimi bilmek
lazim. Bu da yetmiyormus gibi EYC ve postmodern kuram orgiit kuramlari
igerisinde daha az bilinen, anlagilmas:1 daha zor meselelerle ilgileniyor. Yillar
once bir yonetim kongresinde EYC bildirisi sunan bir arkadasa sunu tavsiye
etmistim. Sunum siiren zaten 15 dakika, liitfen hazirladigin sunumun ilk on
slaytini sil, sunuma on birinciden basla. Ciinkii giris yapmaktan mevzuya
gelemiyor. Kuram nedir, elestirel kuram nedir, elestirel yonetim nedir filan
bir tiirlii asil aragtirmaya gelemiyor. Once bir modernizmi, pozitivizmi, ka-
pitalizmi dovmek gerekiyor. Ciinkii bilinmeyen bir seyi anlatmaya calismak-
tan, kendini ifade etmeye, calistig1 alan1 mesrulastirmaya ¢alismaktan asil
mevzuya gelemiyor.

Tkinci neden de aslinda birinci nedenin nedeni. Tiirkiye’de bu konula-
rin mesrulasmasi ¢ok uzun zaman aldi. Nitel arastirma bilimden sayilmadi,
kuramsal meseleler sikici bulundu, EYC ve postmodernizm ucuk hayaller
olarak goriildii. Bu nedenle {iniversiteler, dergiler, akademisyenler arasinda,
kongrelerde filan uzun yillar bu tip mevzulara kars: direnis ortaya ¢ikt1. Bu
aslinda EYC'nin Tiirkiye’de gelismesiyle ilgili ti¢lincii problemin de nedeni.
Sonugta bu mevzu komiinist bir sey, yani sol bir sey. O da Tiirkiye’'de, 6zel-
likle de akademyada biraz daha marjinal insanlarin isiymis gibi kabul edili-
yor. Dolayisiyla o alana yeni insan girmesi, akademisyen girmesi, bu damga-
lanma etkisinden dolay1 biraz zor olabiliyor. Veya hani bu alanda ¢alistiysa
zaten Orglit tiyesi filan gibi anlasilabiliyor. Hatta belki bu nedenden dolay:
Tiirkiye’de EYC calisanlarin énemli bir kism1 benim de dahil oldugum daha
muhafazakar diyebilecegimiz akademisyenlerden olusuyor. Hani belki solcu
damgas1 yeme “tehlikemiz’ olmadigi igin.

Bir de sonuncu olarak sunu sdyleyeyim. Tiirkiye’de orgiit kuraminin
duayen ismi Behliil Usdiken bir keresinde demisti ki, 6rgiit meselelerini ca-
lisirken kurumsal kuram ¢alisin, EYC isine girmeyin, ¢linkii bu topraklarda
bunun karsilig1 yok. Yani baglam buna uygun degil. Bizim baglami anlamak
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i¢in en iyi kuram kurumsal kuram demisti. Buna soyle bir 6rnek verebili-
rim. Bir kitap okumustum letisim Yaymlarindan gikan: Emegin Tevekkiilii
(Durak, 2010). Arastirmact Konya'daki fabrikalarda dindar isciler ve isve-
renler arasindaki iliskileri incelemis. Yani bir anlamda muhafazakar ¢calisma
ortamlarinda emek sOmiiriistinii, isgi-isveren ¢atigsmasini aramis. Hani eli-
mizdeki gekig hikayesinde bahsettigimiz gibi. Arastirmanin sonucunda tabii
boyle bir ¢atisma bulamiyor bir tiirlii. Clinkii ¢alisanlara gidiyor, soruyor:
Sizi nasil somiiriiyorlar? Isgiler diyor ki yok, biz patronlardan memnunuz,
bize iyi bakiyor. Yani onlar zenginse o da onlarin imtihani, varlik da yokluk
da Allah’tan filan diyorlar. Patrona gidiyor. Diyor ki ¢alisanlar1 eziyorsunuz.
Patron diyor ki yok, biz asgari ticretin tizerinde 6diiyoruz, primler veriyoruz,
yardim ediyoruz, aile gibiyiz, erzak génderiyoruz, ¢ocuklara egitim destegi
filan. Yani bir tiirlii catismay1 bulup kurami yerine oturtamiyor. Bu da “iito-
pik uzlagsma’ diyor en sonunda. Benzer sey mesela asil-vekil kuramu ile ilgili
de gecerli. Kuramin firsatcilik varsayimi bizim kiiltiirde pek oturmuyor.

Peki ne yapilabilir? EYC'nin Tiirkiye’de yapabilecegi bir seyler varsa bu
mutlaka baglamin analize dahil edilmesiyle olabilir. Kurami standart soru-
larma orijinal agilimlar getirebilmek i¢in baglami, bu topraklar: iyi anlamak
lazim. Evet, kapitalizm insanligin en biiytiik sorunu. Kapitalistlesmeye herke-
sin bir sekilde direnis gostermesi lazim. Ama bunu siirekli Bat1’da icat edil-
mis kavramlari evirip cevirip burada bulmaya calisarak yapamayiz. Orgiitsel
vatandaslik var mesela. Benim baktigim Tiirkiye’de yapilmis hicbir dogru
diiriist galismada 6lgek boyutlari orijinalini tam tutmuyor. Biz onlar1 zorlaya
zorlaya gekistire gekistire uydurmaya calisiyoruz. Korelasyon bulmaya ¢ali-
styoruz. Halbuki bizim kendi meselelerimizi giindeme almamiz lazim. Kendi
topraklarimizdaki orijinal birtakim bulgular: bulup, bunlar: uluslararasi dii-
zeyde calisip, yani gorgiil olarak da ligt-touchism falan yapmayip, gercek-
ten sahaya inip calismak lazim. Mesela Tiirkiye’de bir donem Karadeniz’de
giindeme gelen natasa olgusu sosyologlar tarafindan hi¢ dogru diiriist cali-
silmadi. Bugiin de gog¢ ve gogmenler gibi problemlerimiz var. Ya da bizim
kendi kiiltiirtim{izle alakali mesela imece gibi kavramlarimiz var. Belki ka-
pitalizme direnmek i¢in kendi kiiltiirimiizde var olan bazi yontemler ge-
listirmisizdir. Bunlar1 ¢alisip bulmak lazim. EYC'nin repertuar: genis, yani
en azindan yaklasim zenginligi agisindan, yontem zenginligi acisindan bize
cok katki saglayabilir. Yapisokiimciiliik sahada gordiigtimiiz mekanizmalari
kesfetmekte ¢ok ise yarayabilir. Dolayisiyla biraz baglami analize katmakla
ilgili konusmak, calismak lazim. Belki onunla ilgili bir ¢alistay yapmak lazim.
Ciinkii oralardan kiymetli mevzular glindeme gelebilir ve oradan yiiriinerek
bu tikaniklik agilabilir.
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FRANKFURT OKULU
ve ELESTIREL TEORI

Soner SOYSAL’

Girig

Sonradan Frankfurt Okulu adimni alacak olan Toplumsal Arastirmalar
Enstitiisti 1920’lerin baslarinda Frankfurt'ta kuruldu. Bu dénem hem Birinci
Diinya Savasi gibi yikici bir deneyimin hem de Rusya’daki basarili Bolsevik
devrimi ve Orta Avrupa’daki devrimlerin yenilgisi gibi olaylarin dogurdugu
sonugclarin sekillendirdigi bir donemdir. Sol kanat diisiiniirlerin bazilari, bu
donemi sekillendiren olaylar1 dogru bir sekilde analiz ederek yapilan hatalar-
dan kaginmak ve gelecekte nasil hareket edilmesi gerektigini belirlemek igin,
Marksist teoriyi yeniden degerlendirmeye giristiler (Jay, 1996, s. 3). Frankfurt
Okulu ve elestirel teori bu yeniden degerlendirme girisimi sonucunda ortaya
cikti. Bu yeniden degerlendirme siireci, ortodoks Marksistlerin indirgeme-
ci tavirlarmin reddedilmesini ve Marx'in ihmal ettigi toplumsal kosullarin
ekonomi ya da ekonomik iligkilere indirgemeksizin analiz edilmesini igerir.
Bu tek bir disiplinin tistesinden gelebilecegi bir gorev degildir, ki bu ytizden
Frankfurt Okulu basindan itibaren disiplinler arasi elestirel ve toplumsal do-
niisiimii amaglayan bir toplum teorisi kurmay1 hedefledi. Bu amac¢ dogrul-
tusunda, felsefe, sosyoloji, psikanaliz, iktisat, tarih vb. disiplinlerden bilim
insanlar1 Okulun ¢alismalarina dahil oldu.

Okulun etkisi 1933 yilindan itibaren baslayan siirgiin yillariyla birlik-
te, Ozellikle Ingilizce konusulan bolgelerde, artmistir. Max Horkheimer,
Theodor Adorno, Herbert Marcuse, Friedrich Pollock, Franz Neumann ve
Erich Fromm Amerika Birlesik Devletleri'ne go¢ eden ve bu etkinin artma-
sinda onemli rol oynayan tiyelerdir. “1960’lar ve 1970’lerin baslari,” Okulun

“

etkisinin diinya geneline yayildigr donemdir, oyle ki “—elestirel teori—

ogrenciler ve entelektiiellerin hayal gilictinti yakalad1” (Held, 1980, s. 13).

"Dog. Dr., Stileyman Demirel Universitesi, Insan ve Toplum Bilimler Fakiiltesi, Felsefe Bolim{i.
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Diinyanin bir¢ok yerinde Okulun tiyelerinin eserleri toplumsal olaylarin esin
kaynagi olmustur. “Yeni radikal protesto eylemlerine [...] katilanlarin cogu,
bu ‘okulun’ ¢alismalarinda Marksist teorinin ilgi ¢ekici bir yorumunu ve
Marksizme daha ortodoks yaklasanlar tarafindan nadiren arastirilan konu ve
sorunlara (0rnegin kitle kiiltiirii ya da aile ve cinsellik) bir vurgu buldular”
(Held, 1980, s. 13). Frankfurt Okulunun etkisi ve gekiciligi 60’lar ve 70’lerdeki
kadar yiiksek diizeyde olmasa da giiniimiizde de—o6zellikle, tiglincii kusak
olarak bilinen tiyelerinin ¢alismalar: tizerinden —devam etmektedir.

Asagidaki metinde, hem toplumu anlamaya yonelik calismalar yapan
disiplinleri hem de toplumu dontistiirmeyi hedefleyen hareketleri derinden
etkilemis olan Frankfurt Okulunun kurulusu, gelisimi ve elestirel teorinin
ortaya ¢ikigi ve sekillenisi ele alinacaktir. Bu anlamda, bu makale Okulun ta-
rihi ve gelisiminin belirli bir donemiyle ilgileniyor olmasi nedeniyle kapsami
oldukga sinirli olan bir metindir. Oncelikle Okulun kurulusu ve ilk yénetici-
si Carl Griinberg donemindeki yapilanmasi ve temel egilimi ele alinacaktir.
Sonrasinda ise, ikinci yonetici olan Max Horkheimer’la birlikte Okulun temel
egiliminde meydana gelen degisim ve elestirel bir toplum teorisine duyulan
ihtiyaca yapilan vurgu ortaya konulacaktir. Devaminda, elestirel teorinin ne
oldugu, Horkheimer'in “Geleneksel ve Elestirel Kuram” baslikli makalesi
tizerinden, detayl bir sekilde ele alinacaktir. Sonug boliimiinde ise, kusaklar
ve bu kusaklarin ilgilendigi konulardaki degisim tizerinden, Okulun tarihsel
gelisiminin bir 6zeti verilecektir.

Kurulusa iligkin Kisa Notlar ve Griinberg Dénemi

Yaygin olarak Frankfurt Okulu olarak bilinen Toplumsal Arastirmalar
Enstitiisti (Institut fiir Socialforschung) resmi olarak 3 Subat 1923 tarihinde
Frankfurt Universitesi catis1 alinda kurulmustur. Enstitiiniin kurulusun-
da Onciiliik yapanlar Felix Weil, Friedrich Pollock ve Max Horkheimer’dur.
Ancak bu ticliiden o dénemde sosyalizmin gergeklestirilmesiyle ilgili pratik
sorunlar hakkinda doktora tezi yazmakta olan Weil'in yeri ayridir (Jay, 1996,
s. 5). Weil hem Enstitiiniin kurulmasina yonelik resmi girisim ve yazigmala-
r1 yapar hem de zengin bir tahil tiiccar1 olan Weil'in babasinin Enstitii igin
maddi destek vermesini saglar.! Enstitii binasimnin insasi, kiitiiphane kurul-

! Horkheimer, baba ve oglun Enstitiiniin kurulusundaki 6nemlerini, Martin Jay’in Enstitiiniin tarihini
anlattig1 Diyalektik Imgelem (The Dialectical Imagination) kitab igin bir 6nsoz talebine karsilik olarak
yazdig1 Aralik 1971 tarihli kisa mektupta su sozlerle ortaya koyar: “[Enstitii kurma] girisimi, Her-
mann Weil i destegi ve oglu Felix'in niifuzunu kullanmasi sayesinde, toplumsal teoriyle ilgilenen ve
farkli akademik gegmislere sahip bir grup insanin, gecis déneminde olumsuz olani formiile etmenin
akademik kariyerden daha 6nemli oldugu inanciyla bir araya gelmesiyle basariya ulasti. Onlar1 bir
araya getiren sey, varolan topluma y&nelik elestirel bir yaklasimdi” (1996, s. xxv).
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mas1, mobilyalarin temini, personel giderleri vb. ihtiyaglar: bu maddi destek
sayesinde kargilanir.

Enstitii kurma fikri, Weil'm 1922 yilinda diizenledigi ve katilimcila-
r1 arasinda Georg Lukdcs, Karl Korsch, Friedrich Pollock ve Karl August
Wittfogel'in da bulundugu “Birinci Marksist Calisma Haftas1” sirasinda
Weil tarafindan ortaya atildi. Bu fikir hem Pollock hem de Horkheimer ta-
rafindan desteklendi. Weil, Eyliil 1922'de, Frankfurt Universitesi miitevel-
li heyetine “Bir Toplumsal Aragtirmalar Enstitiisiiniin Kurulmasina {ligkin
Memorandum” baglikli 6neriyi sunar (Kluke, 1972, ss. 486-513; aktaran Slater,
1977, s. 1). Weil, bu memorandumda Enstitiiniin temel amacin1 su sekilde or-
taya koyuyordu: “ekonomik temellerden kurumsal ve diistlinsel {istyapiya
varincaya kadar, kendi biittinliigii iginde toplumsal yasantiya iliskin bilgi ve
kavrayis” yaratmak (Slater, 1977, s. 1).

Sunulan bu memorandum kabul goriir ve Egitim Bakanlig1 tarafindan
Enstitiintin kurulmasina izin verilir. Ancak Bakanlikla yapilan anlasmada
Enstitii yOneticisinin Profesor iinvanina sahip olmasi sart kosulur. Ne var
ki, o donemde ne Weil, ne Pollock ne de Horkheimer bu {invana sahiptir.
Weil bu gorev i¢in Kurt Albert Gerlach’t diisiiniir, ancak Gerlach’in Ekim
1922’de ani 6liimii nedeniyle bu girisimi sonugsuz kalir. Sonrasinda, bu gore-
vi Avustralyali hukuk ve siyaset bilimi profesorii olan Carl Griinberg’e teklif
ederler. Griinberg ikna edilir ve Viyana Universitesindeki gorevini birakip
Frankfurt’a gelip Enstitiiniin basina gecer (Jay, 1996, s. 9; Slater, 1977, s. 2).
Boylelikle, Enstitiiniin resmi kurulus siireci tamamlanir ve Enstitii yonetimin-
de, 1927’den sonra aktif olarak Enstitli calismalarina katilmasa da, 1929'da
felg gecirene kadar siirecek olan Griinberg dénemi baslar (Bottomore, 2003,
s. 12; Slater, 1977, s. 9).

Griinberg 1924'te yaptig1 acilis konusmasinda kendi doneminde
Enstitiiniin izleyecegi yontemi agikca ortaya koyar. Bu yontem Marksist
arastirma yontemidir ve Enstitii icinde bu yontemden sapmalara izin veril-
mesi s6z konusu olmayacaktir. Phil Slater'in anlatimiyla, Griinberg, agilis
konusmasinda, “kendi ekibi iginde temel yontemsel ve ideolojik farklilikla-
ra, bunlarin ya sulandirilmis uzlagsmalara ya da siddetli pargalanmalara yol
agabilecegi icin, hosgorii gosterilmeyecegini [...] Aksine, Enstitii[de] tek bir
yontem” kullanilmasi gerektigini sdyler ve bu durumu da “”Y6neticinin dik-
tatorliigti” ifadesiyle vurgular” (1977, s. 2).

Douglas Kellner, soz konusu konusmaya referansla, Griinberg'in
Marksizm anlayisiru su sekilde ozetler:
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Marksizm [...] kendi kendine yeten bir felsefi sistem, bir Weltanschauung

(diinya gortisii), bir arastirma yontemi [...] bir bilim ve bir tarih felsefesi-

dir ve burjuva felsefesi ya da felsefi materyalizmle bir iligkisi yoktur [...]

Tarihsel materyalizm, nesnesi kendi degisim ve gelisim siireci igindeki so-

mut diinya ya da daha kesin bir ifadeyle kendi degisim siireci igindeki top-

lumsal yasam olan bir bilimsel arastirma yontemidir. (1975, s. 132).

Kellner’a gore, Griinberg’in Marksizm olarak aldig tarihsel materyaliz-
min “kategorileri ebedi, evrensel ve degismez dogrular degil, daha ziyade
degismekte ve gelismekte olan bir toplumu betimleyen kavramlardir” (1975,
s. 133). Marksist altyapi tistyapiy1 belirler iddiasin1 benimseyen Griinberg,
tarihsel materyalist arastirmanin amacinin toplumsal degisimin yasalarim
altyap1 incelemeleri {izerinden kesfetmek olarak belirler. “Griinberg,” der
Kellner, “toplumsal yasamin tiim tezahiirlerinde mevcut ekonomik sistemin
bir yansimasi olduguna inandig1 igin, toplumsal teorinin asil amaci ekono-
mik sistemin gelisim yasalarini kesfetmektir” (1975, s. 133). Bu yasalar1 kes-
fetme siirecinde, Griinberg tiimevarimci yol izlenmesi gerektigini diisiiniir.
“[Materyalist aragtirma] son derece tiimevarimsaldir; onun sonuglari zaman
ve mekan icinde bir gecerlilik iddia etmez, sadece goreli, tarihsel olarak ko-
sullandirilmis bir anlama sahiptir” (Griinberg, 1924; aktaran Jay, 1996, s. 11).2
Toplumsal degisimin neden ve yasalarinin pesine diisen materyalist bir fel-
sefe kacinilmaz olarak tiimevarima ve empirik yontemlere agirlik verecektir.
Bottomore, Griinberg’in bu yontem tercihinin Enstitiiniin ¢alismalar1 {izerin-
deki etkilerini, “[a]slinda, Avusturya-Marksistlerine yakin goriislere sahip
bir iktisat ve toplum tarihgisi olan Carl Griinberg doneminde, Enstitiiniin
calismalarinin 6nemli bir boltimiintin giiglii bir empirik karaktere sahip” ol-
dugunu vurgulayarak ortaya koyar (2003, s. 12).> Ancak bu yaklasimin, Paul
Laurent Assoun’un dikkat cektigi gibi, cok daha temel bir sorunu vardir:

2 Bu tiimevarmm tercihi enstitiiniin tiim {iyeleri tarafindan benimsenmemis ve Griinberg donemi ile
Horkheimer dénemi arasindaki temel ayrim noktalarindan birisi olmustur. Jay, “Griinberg’in tii-
mevarimsal epistemolojisinin Horkheimer ve grubun diger geng tiyelerinin onaymni alamadi[gimni]”
(1996, s. 12) soylerken, Kellner “onun yontemi diyalektik olmaktan ¢ok tiimevarimsaldi” (1975, s.
133) diyerek bu onaylamama durumunun altinda yatan gerekgeyi ortaya koyar. Ayrica, Griinberg,
tiimevarimar yaklasimin dogurdugu ya da dogurabilecegi epistemolojik sorunlar1 umursamryor (ya
da habersiz) gibi goriiniiyor. Nedensellige fazlasiyla yaslanan bir yaklasim olmasi bir yana, tiime-
varimci yaklasim saf ya da tarafsiz bir 6zne tasarimimna dayandigi i¢in, anlamaya ¢alistig1 toplumsal
degisimin bu 6zneyi hig etkilemedigi gibi celisik bir durumla yiizlesmek durumunda kalir. Ozne de
degismekte olan toplumun bir parcasidir ve bu degisimi ortaya ¢ikaran yasalarin bir tirtintidiir. Rolf
Wiggershaus, Griinberg’in “sosyal bilimlerde nesnellik sorununu askiya” aldigini iddia eder (1994,
s. 27). Griinberg bunlar1 kendine dert etmese de, Enstitiiniin sonraki kusaklar1 diyalektik bir yontem
iizerinden bu sorunlari ele alacaklardir.

? Kellner da bu konuda benzer bir tespitte bulunur: “Enstitiiniin 1920'lerdeki ¢alismalar1 Griinberg
tarafindan yonetiliyordu, empirik ve tarihsel olma ve Avrupa isci-sinift hareketinin sorunlarina yo-
nelme egilimindeydi” (1990, s. 13).
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“Enstitii’niin ilk midiirii Griinberg Marksizmi Sozialwissenschaft'mm [toplum
bilimi] ayricalikli modeli olarak goriir, ama boylelikle Marksizmi bilimsel ve
hatta tiimevarimci bir yontembilime indirgeme egilimi igindedir; ki poziti-
vist bir egilim olmadan bu olmaz” (2012, s. 61). Bu pozitivist egilim, tam da,
Enstitiiniin ikinci yoneticisi olan Horkheimer’in elestirdigi ve bir toplum teo-
risi igin yetersiz oldugunu diistindiigii geleneksel teoriye denk gelir.*

Horkheimer Donemi ve Elestirel Teorinin Dogusu

Griinberg’in 1929'da gecirdigi fel¢ten dolay1 emekli olmasindan sonra
Enstitii yonetimine 1930’da Horkheimer getirilir. “Enstitii,” bu dénemde,
“Griinberg doneminde oldugu gibi, 6ncelikle is¢i hareketleri ve sosyalist te-
oriye degil, daha ziyade ¢agdas toplumun bir teorisini gelistirmeye vakfedi-
lecekti” (Abromet, 2011, s. 141). Kellner Enstitiiniin Horkheimer déneminde
“toplumsal doniistimiin bir araci olarak hizmet edebilecek disiplinler arasi
bir toplumsal teori gelistirmeyi amagladi[gini1]” ve “Enstitiiniin bu dénem-
deki ¢alismalari[nin] felsefe, toplumsal teori ve arastirmanin bir sentezi
olarak karakterize edildigini” (1990, s. 13) sdyler. Dolayisiyla, Horkheimer
donemiyle birlikte, Enstitiiniin hedefi, is¢i hareketlerinin sorunlariyla sinir-
I1 kalmay1p, toplumun bir biitiin olarak doniistiiriilmesini hedefleyen yeni
bir toplum teorisi insa etmeye doniisiir. Bu yeni teori, “geleneksel bilim ve
konvansiyonel politikanin ele almakta basarisiz oldugu sorulara cevap ve-
rebilecek, ortak bir hedef tarafindan yonlendirilen disiplinler arasi [bir]
calismay1” (Jay, 2019, s. 143) olanakli kilacak olan elestirel toplum teorisi-
dir. Horkheimer bu teorinin amacmin ne oldugunu, 1931 yilinda yaptig:
“Toplumsal Felsefenin Gilintimiizdeki Durumu ve Bir Toplumsal Arastirma
Enstitiistintin Gorevleri” baslikli agilis konusmasinda su sozlerle ortaya
koyar:

[Tloplumsal felsefenin nihai amaci—insanlar yalnizca bireyler degil de, bir

toplulugun {tiyeleri olduklar: dl¢iide—insan yazgisinin felsefi yorumudur.

Toplumsal felsefe, bu nedenle, devlet, yasa, ekonomi, din gibi sadece insan-

larin toplumsal varoluslar1 baglaminda yorumlanabilecek olgularla ilgilen-

melidir: kisacasi, insanligin tiim maddi ve manevi kiiltiiriiyle (1989, s. 25).

* Horkheimer bu elestirisini ve geleneksel teorinin alternatifi olarak 6nerdigi elestirel teoriyi dnce
1931 tarihli “Toplumsal Felsefenin Giintim{izdeki Durumu ve Bir Toplumsal Arastirma Enstitiisiiniin
Gorevleri” (Horkheimer, 1989) baslikli a¢ilis konusmasinda genel hatlariyla, sonrasinda da, 1937'de
yazdig1 “Geleneksel ve Elestirel Teori” (Horkheimer, 2002) makalesinde detayli bir sekilde ortaya ko-
yar. 1937 tarihli bu makaleden sonra, ““Elestirel Teori’ Horkheimer grubu teorisyenlerinin kendilerini
tanimlamak i¢in kullandiklar1 ana etiket haline geldi” (Wiggershaus, 1994, s. 5).

® Kellner’a gore bu konusma, hem Horkheimer'in “kendi elestirel teorisinin toplum bilim ve felsefe-
nin sentezi olarak ilk énemli kavrayisin1” ortaya koymast hem de “Enstitiiniin projesine faydali1 bir
giris saglamas1” nedeniyle ¢cok dnemlidir (1990, s. 13).
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S6z konusu konusmanin temelinde toplumsal felsefe ile bilim arasin-
daki iliski meselesi bulunmaktadir. Toplumsal felsefe sorunlastirdig1 “birey
ile toplum arasindaki iliski, kiiltiirtin anlami1 ve toplumsal yasamin temeli”
gibi konular1 “tarihsel ve toplumsal baglamdan” kopuk bir sekilde ele al-
mistir (Held, 1980, s. 32). Horkheimer’a gore, tarihsel ve toplumsal baglam-
dan koparma tavr1 doga bilimlerinin tavridir. Ciinkii onlar arastirma nes-
nelerinin degismez doga yasalarina tabi olarak var olduklarmni diistiniirler.
Dolayisiyla, bu bilimler igin, arastirma nesneleri zaman ve mekandan bagim-
s1z olarak var olurlar ve hangi zamanda, hangi mekanda, hangi toplumda
bulunurlarsa bulunsunlar, arastirmacilarin karsisina hep ayni sekilde ¢ika-
caklardir. Halbuki, toplumsal meseleler boyle degildir, tarihin akis1 iginde
ortaya ¢ikar ve sekillenirler; hatta ortaya ¢tkma ve sekillenme bicimleri de
toplumdan topluma degisebilecegi gibi ayni toplumun gelisiminin farkl
asamalarinda farkli sekillerde gerceklesebilecektir. Ayrica, doga bilimleri
arastirma nesnelerini tarih ve toplumdis1 varliklar olarak ele aldiklar: igin,
is boliimii {izerinden pargali bilgi {ireterek, sonradan bu bilgileri bir araya
getirip arastirma nesnesine iliskin biitiinctiil bir kavrayis sergilemek olanakli-
dir. Ancak, tarihsel ve toplumsal baglamdan kopuk bir sekilde ele alinmalar1
miimkiin olmayan toplumsal meselelerde boyle bir sey miimkiin degildir;
hem arastirma nesnesi degismektedir hem de arastirmacinin kendisi. Bu ne-
denledir ki, Horkheimer, “filozoflar, sosyologlar, politik iktisatcilar, tarihgi-
ler ve psikologlarin, birinin diger alanlarda laboratuvarda tek basina yapa-
bildiklerini ve tiim gercek bilim insanlariin her zaman yaptiklarini yapmak
i¢in, kalic1 aragtirma gruplarina katilarak giincel felsefi sorunlar etrafinda bir
aragtirma Orgiitlemelerinin” gerekli oldugunu soyler ve “[y]ani,” diye de-
vam eder, “biiyiik resme yonelik felsefi sorularini en iyi bilimsel yontemlerle
takip etmek, ¢alisma ilerledikce bu sorular1 dontistiirmek ve daha kesin hale
getirmek, yeni yontemler bulmak ve yine de biitiinti gézden kagirmamak”
(Horkheimer, 1989, s. 32).

Horkheimer tiim toplumsal sorunlarin ekonomi ve ekonomik iligkilere
indirgenmesine de karsidir ve bu tavrin “soyut ve bu nedenle de kétii anlasil-
mis bir Marx olacagini” soyler (Horkheimer, 1989, s. 34). Kendi yonetiminde
Enstitii tiyelerinin ¢alismalarini su soru tizerinden sekillendirmelerini talep
eder: “Belirli bir zaman dilimi iginde ve belirli baz tilkelerde, belirli bir top-
lumsal grupla bu grubun ekonomideki rolii, iiyelerinin ruhsal yapilarindaki
degisiklikler ve bu grup tarafindan yaratilan ve onu bir biitiin olarak top-
lumsal biitiinliik aracilifiyla etkileyen diisiince ve kurumlar arasinda hangi
iligkileri ortaya koyabiliriz” (Horkheimer, 1989, s. 34).
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Horkheimer’in bu konugsmasiyla baglayan yeni doneminde, tam da di-
siplinler aras1 olmanin gerektirdigi gibi, Enstitiiye sosyoloji, felsefe, psikana-
liz, ekonomi, siyaset bilimi, hukuk, tarih vb. farkli disiplinlerden yeni tiyeler
katilir. Kellner, bu {iyeler arasinda Leo Lowenthal, Friedrich Pollock, Erich
Fromm, Henryk Grossmann, Herbert Marcuse, Theodor W. Adorno, Otto
Kirchheimer, Franz L. Neumann'in isimlerini sayar (1990, s. 13). Bunlardan
“Adorno, Fromm, Lowenthal ve Marcuse Enstitiiniin ‘beyin takimi1” haline
geldiler ve [Horkheimer'in acilis konusmasinda ortaya koydugu Enstitii]
programina ¢ok onemli katkilarda bulundular” (Kellner, 1975, s. 135).

Geleneksel ve Elestirel Teori

Horkheimer acilis konusmasinda kabaca ortaya koydugu elestirel top-
lum teorisini, aradan alt1 y1l gectikten sonra yazdigi, “Geleneksel ve Elestirel
Teori” (Horkheimer, 2002) baslikli makalesinde, geleneksel teoriyle karsilas-
tirarak, detayli bir sekilde yeniden ele alir. Karsilastirmaya baslamadan 6nce,
o donemde, teorinin arastirmacilar tarafindan genel olarak nasil anlasildiginm
ortaya koyar. “Aragtirmacilarin coguna gore, teori bir arastirma konusu hak-
kindaki, i¢lerinden bazilarinin geri kalanlarin bunlardan tiiretilebilecegi bir
sekilde baglantili olduklari, bir 6nermeler toplamidir” (Horkheimer, 2002, s.
188). Bir teorinin gegerliligi hakkinda konustugu olgular karsisinda test edi-
lir. Eger teori ile olgu uyumsuzsa, uyumsuzlugun kaynaginin hangisi oldu-
gunu belirlemek icin ikisinin de yeniden incelenmesi gerekir: “Ya bilim insa-
n1 gozlemi dogru bir sekilde yapmamustir ya da teorinin ilkelerinde bir sorun
vardir” (Horkheimer, 2002, s. 188). Dolayisiyla, teori ile olgular arasinda bu
tiirden uyumsuzluklar ya da geligkiler ortaya ¢iktiginda degistirilebilecek bir
hipotez oldugunun kabul edilmesi gerekir. Boylesi bir yaklasim, ortiik (belki
de ¢ok agik) bir sekilde, teoriyi kuran 6zne ile hakkinda teori insa edilen olgu
ya da olgu diinyasi1 arasinda bir tiir bagimsizlig1 varsayar. Yani, olgu diinya-
s1, insandan bagimsiz bir sekilde vardir.®

Horkheimer, devaminda, Descartes'in Yéntem Uzerine kitabinda ortaya
koydugu tiglincii ilkeye gondermede bulunarak, teorinin amacinin tiim bi-
limleri baglayacak tiirden genel bir bilim anlayis1 kurmak oldugunu ve bu
egilimin temelinin de s6z konusu ilkede yattigini iddia eder.

Teorinin genel amaci, herhangi bir arastirma nesnesiyle sinirli olmayip

olas1 tiim nesneleri kapsayan, sistematik bir evrensel bilimdir. Bilimlerin
boliinmiisliigii, 6zel alanlarin ilkelerinin ayni temel 6nermelerden tiiretili-

¢ Bu konuya asagida daha detayli olarak ele almacak.
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yor olmastyla, yikilmaktadir. Cansiz doganin incelenmesi igin gelistirilmis

kavramsal aygit canli dogay1 siniflandirmasina da hizmet etmektedir ve bu

aygitin kullaniminda, yani tiiretim kurallarini, sembolleri, tiiretilmis 6ner-
meleri gozlemlenebilir olgularla karsilastirma isleminde bir kez ustalasmis

olan herkes, bunu her zaman kullanabilir (2002, s. 188-189).”

Bu tiim bilimlere ortak bir yontem insa etme girisimidir ve bu girisim ti-
kel bilimler ya da disiplinlerin arastirma nesnelerinin farkliligini gérmezden
gelir, hepsini de ayni tiirden, tarihdisi ve degismez bir 6ze sahip nesnelermis
gibi ele alir. Boylelikle, insanin hakkinda bilgi {iretebilecegi seyler genel ola-
rak, klasik epistemolojik semada gordiigiimiiz gibi, ‘bilinen sey” baslig1 altina
yerlestirilmis olur. Bu da, bilinen seyleri bilmek i¢in tek bir yontem ya da
yolun yeterli olacagi gibi bir izlenim olusturur. Horkheimer’in, Descartes’tan
yaptig1 uzun alintida gecen su ifadeler bu izlenimin ne kadar giiclii etki-
ler yarattigini ortaya koyar: “Geometricilerin en zor ispatlara ulagsmak igin
kullandiklar1 o sade ve kolay uzun tiimdengelimli akil yiiriitme zincirleri,
insanin kavrayisinin altina diisen biitiin bu seylerin karsilikli olarak benzer
tarzda iliskili olabileceklerini diisiinmeme neden olmustu” (Descartes, 1955,
s. 92; aktaran Horkheimer, 2002, s. 189).

Horkheimer’a gore, bu tiimdengelimsel yontemin temelinde yatan ev-
rensel ya da tiimel 6nermenin kaynag, sistemi ya da teoriyi kuranin felsefi
tutumuna gore degisecektir. Ancak, bu tiimel 6nermeyi, kaynagi ne olursa
olsun, kesin bir sekilde dogrulama olanag1 olmadig: icin teorinin genel ya-
p1s1, egilimi ve ondan beklenen seyler degismeyecektir. Bu temel dnerme-
ler “deneyim yargilari, [...] (John Stuart Mill’de oldugu gibi) tiimevarimlar,
(rasyonalist ve fenomenolojik ekollerde oldugu gibi) agik iggoriiler ya da
(modern aksiyomatik yaklasimda oldugu gibi) keyfi varsayimlar” olabilir,
ancak “[h]erhangi bir teorik sistemin karsilamasi zorunlu olan temel gerek-
lilik tiim parcalarin birbirlerine tam ve siirtiinmesiz bir sekilde ge¢mesidir”
(Horkheimer, 2002, s. 190). Teorinin matematiksel bir dil kullanmaya y&nelik
egilimi bu siirtiinmesiz birligin olusmasini saglayan temel etkenlerden biri-
dir. Horkheimer’a gore bu egilim nedeniyle, “teori olusturma, en azindan
doga bilimlerinin biiyiik bir boliimiinde, matematiksel insa meselesi haline
gelir,” ¢linkii “deneyim nesnelerinin isimleri, teorinin unsurlari olarak, oner-
meler ve sonuclarin bilesenleri olarak giderek azalirken, matematiksel sem-
boller giderek artmaktadir” (2002, s. 190).

7 Nietzsche bu egilimi ¢ok daha &nce gormiis ve 1888 tarihli bir notta sdyle yazmusti: “On dokuzuncu
ylizyilimiz1 digerlerinden ayiran sey bilimin zaferi degil, bilimsel yontemin bilim {izerindeki zaferi-
dir” (Nietzsche, 1968, s. 261; §466).
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Horkheimer sosyal bilimlerin, geleneksel teori gercevesinde ¢alisarak bii-
ylik pragmatik basarilar elde eden doga bilimlerinin izinde gittiklerini sdyler.
Bu sosyal bilimlerin empirik ya da masa basi ¢alismalar tizerinden gercekles-
tirilmesi, bu ¢alismalar1 gerceklestirenlerin diisiinme bicimlerinde bir farkli-
lik oldugu anlamina gelmeyeceginin altini cizer ve ekler “[¢]agdas toplumun
son donemlerinde, insan bilimleri (Geisteswissenschaften [tin bilimleri]) deni-
len bilimlerin dalgal1 bir piyasa degeri olmustur ve pratik degeri tartisilmaz
ve daha basarili olan doga bilimlerini taklit etmeye ¢alismak zorundadirlar”
(Horkheimer, 2002, s. 192). Bu taklit etme isi, bu bilimlerin agiklama modeli
olan teorik aciklamay1 kullanma zorunlulugunu da beraberinde getirecektir.
Horkheimer’a gore, doga bilimlerinin aciklama modeli olgular1 “kavramsal
olarak formiile edilmis bilginin altina yerlestirme,” yani “bir olguya iligskin
bir algi [...] ile bizim bilmemizin kavramsal yapis1 arasinda bir iligski kurma”
isidir (Horkheimer, 2002, s. 193). Dolayisiyla, sosyal bilimler de, karsilastig1
olgulari, doga bilimlerinin yaptig1 gibi, teorinin kurdugu kavramsal cerge-
ve icinde siniflandirma ve kayit altina alma isini yapar hale gelirler. Teorik
gercevenin uygun gordiigii sekilde olgular1 smiflandirma isi ayni zamanda
bu olgular arasinda teorinin belirledigi iliskileri kurma isidir ve bu da bilim
insanina gelecege yonelik tahminde bulunma olanag saglar. “Burada belir-
lenen asil gorev, en uygun kavramsal aygitin yardimiyla olgular1 kaydetmek
ve smiflandirmak, teorisyenin nihai amaci da gelecekteki sosyo-psikolojik fe-
nomenleri tahmin etmek olacaktir” (Horkheimer, 2002, s. 215).

Bu smiflandirma ve kayit altina alma isi zorunlu olarak bu islemleri ya-
pan Ozne ile bu islemlere maruz kalan nesne arasinda mutlak bir ayrim var-
sayar. Horkheimer’a gore, “[u]zman bilim insaninin ele aldig1 nesne, kendi
teorisinden hicbir sekilde etkilenmez. Ozne ile nesne birbirlerinden kesin bir
sekilde ayrilmistir” (2002, s. 229). Arastirma nesnesinin 6zneden kesin bir
sekilde ayrilmasi, onu 6znenin karsisina bagimsiz ve zorunlu bir sey olarak
cikarir. Bu da, 6znenin higbir sekilde aragtirma nesnesini etkileyemeyecegi,
onu degistiremeyecegi anlamina gelir ki, bunun doguracag1 sonug, sosyal bi-
limler s6z konusu oldugunda, yerlesik toplumsal gercekligin bagimsiz ve zo-
runlu bir olgu oldugunun kabul edilmesidir. Soyle der Horkheimer: “Nesnel
olay teoriden bagimsizdir ve bu bagimsizlik onun zorunlulugunun bir par-
casidir: gozlemci nesnede herhangi bir degisiklik yapamaz [...] teorinin nes-
nesini teoriden ayr1 bir sey olarak diisiiniirsek, onu yanlislariz ve pasiflige ya
da konformizme diiseriz” (2002, s. 229).

Horkheimer’a gore, ne 6zne ne de onun karsisinda duran nesne gelenek-
sel teorinin varsaydig gibi bagimsiz kendiliklerdir. Oznenin karsisinda ken-
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dinden bagimsiz ve zorunluymus gibi gordiigii diinya ya da gerceklik alam
“bir biitlin olarak toplumun etkinliginin bir {irtiniidiir. Cevremizde gordii-
gluimiiz nesneler —sehirler, koyler, tarlalar ve ormanlar —insan eliyle islenmis
olmanin izlerini tagirlar” (Horkheimer, 2002, s. 200). Benzer sekilde, 6zne de
bagimsiz bir varolusa sahip degildir, o da biitiiniiyle toplumsal etkinligin,
tarihin {irtiniidiir. “Insanlar sadece giyimleri ve dis goriiniisleriyle degil, be-
densel bicimleri ve duygusal yapilariyla da tarihin trtintidiirler. Gorme ve
duyma bigimleri bile, binlerce yilda gelismis olan toplumsal yasam siirecin-
den ayrilamaz” (Horkheimer, 2002, s. 200). Dolayisiyla, geleneksel teorinin
catisini olusturan 6zne ile nesnenin birlerinden bagimsizlig: ve algilama sii-
recinde 6znenin pasif nesnenin aktif oldugu yaps, tarihdisi bir bilme stireci
ingsa etmeye calistig1 icin, hem olanaksiz bir seyin pesinde kosuyor hem de
toplumsal yapiy1 mutlaklastirarak onu insanin kendi eylemleriyle degistire-
meyecegi bir sey haline getiriyor. Halbuki, her ne kadar algilama siirecinde
boyle hissetmesek de,

[d]uyularimizin bize sundugu olgular iki yolla toplumsal olarak énceden

bicimlendirilmistir: algilanan nesnenin tarihsel karakteri yoluyla ve algila-

yan organin tarihsel karakteri yoluyla. Her ikisi de aslinda dogal degildirler;

insan etkinlikleri tarafindan sekillendirilmislerdir, ancak algilama eylemi

icinde birey kendini alic1 ve pasif olarak algilar (Horkheimer, 2002, s. 200).

Bunun ayirdinda olmayan “toplumsal teoriler, elestirel teori agisindan,
egemen toplumsal etkinlik bicimlerini yeniden iireten toplumsal pratik bi-
cimleridir” (Kellner, 1990, s. 21). Dolayisiyla, kendini {ireten toplumsal ger-
ceklik alanini verili kabul edip, kendini {ireten ve bigimlendiren bu gergekli-
gin iginde onu sorgulamadan calismaya devam edecektir. Bunun sonucunda
da, “[blilgin ve bilimi toplumsal aygitin biinyesine dahil edilmistir; onun
yaptig1 ise hangi giizel isimleri verirse versin, basarilar1 mevcut durumun
korunmasinda ve siirekli olarak yenilenmesinde bir etkendir” (Horkheimer,
2002, s. 196).

Elestirel teori, tam da, hem kendisinin hem de nesnesinin tarihsel ve
toplumsal olarak belirlendiginin farkinda oldugu igin, toplumu incelerken
aslinda kendini doguran ve sekillendiren kosullar1 incelediginin, yani aym
zamanda kendisini de incelediginin farkindadir. Onun elestirel bir teori
olabilmesinin olanag1 da burada yatmaktadir. “Elestirel teori,” der Thomas
McCarthy, “tam olarak, inceledigi olgularin tarihsel ve toplumsal kokenle-
riyle ve sonuglarinin iginde etkilerini gosterecekleri toplumsal baglamla ilgi-
lenir,” ve s0yle devam eder “[elestirel teori] toplumsal arastirmanin kendisi-
nin, bilgi nesnelerinin potansiyel olarak tam da ayni bilginin 6znesi oldugu
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bir toplumsal etkilesim bi¢imi oldugunu, boylelikle de ister istemez toplum-
sal iligkileri degistirmede potansiyel bir faktor oldugunu vurgular” (1994, s.
16).

Toplumsal iligkileri dolayisiyla da toplumsal yapiyr degistirmede bir
faktor olan elestirel kuram, ister istemez yerlesik toplumsal yapinin karsisin-
da ve elestirel bir konumda duracaktir. Yerlesik toplumsal iligkiler belirli bir
glig iligkileri yapis1 inga ettigi igin, degisim talebi zorunlu olarak bu yerlesik
giig iligkilerinin en altinda kalanlardan gelecektir. Dolayisiyla da elestirel te-
ori zorunlu olarak ezilenlerin tarafinda olacaktir. “Elestirel toplum teorisi,
toplumsal pratikle olan bu refleksif [kendine doniislii] iliskiye sahip ¢ikarak,
ezilen toplumsal gruplarin 6z-bilincinin bir parcasi haline gelerek, toplumsal
degisimde bir faktor olmay1 agik bir sekilde hedefler. Hizmet ettigi amaglar1
sorusturmanin baglamimin disina diisen bir sey olarak gormez” (McCarthy,
1994, s. 16). Bu nedenledir ki, Horkheimer elestirel teorisyeni “[i]si adaletsiz-
ligin olmadig1 bir topluma yol agacak gelismeleri hizlandirmak olan teoris-
yen” (2002, s. 221) olarak, elestirel teoriyi de “toplumsal adaletsizligi ortadan
kaldirma kaygis1 disinda kendi iistiinde etki” (2002, s. 242) hissetmeyen bir
teori olarak betimler. Sonug olarak, Horkheimer’a gore, “[h]er seye ragmen,
ozgiir insanlardan olusan bir topluluk olarak gelecekteki bir toplum diisiin-
cesinin—ki mevcut teknik araglarla [boyle bir topluma] ulasilmasit miimkiin-
diir —bir icerigi vardir ve tiim bu degisimin arasinda ona sadik kalinmalidir”
(2002, s. 217).

Sonug

Griinberg’le baslayan, Horkheimer'mn acilis konusmasi1 ve 0zellikle
de manifesto niteligindeki “Geleneksel ve Elestirel Teori” makalesiyle bir
ekol haline gelip Frankfurt Okulu adin1 alan elestirel kuramin tarihi, yay-
gin olarak, kusaklar {izerinden boliimlere ayrilir. Birinci kusak denilen gru-
ba Horkheimer, Adorno, Marcuse, Walter Benjamin, Pollock, Léwenthal,
Kirchheimer ve Fromm gibi isimler dahil edilir. Jay bu kusagin calismala-
rinin genel egiliminin “felsefe ile toplumsal analizin biitiinlestirilmesi [...]
Hegel’in diyalektiginin materyalist bir dogrultuya kavusturulmasi [...] [ve]
toplumsal diizeni insan praksisi aracilifiyla dontistiirmek” (1996, s. 42) oldu-
gunu soyler. Birinci kusak Marksist bir elestiri cizgisi izlemesine ragmen, bu
konuda ortodoks Marksistler gibi kat1 bir tutum icinde degillerdi. Kellner'in
deyisiyle, “[b]Ju aragtirma programi, gegmiste bireysel ve toplumsal psikolo-
jiyi gormezden gelme egiliminde olan ve ayni zamanda kiiltiir ve bos zama-
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na (leisure time) yonelik calismalari 6nemsememis olan bir Marksist toplum
teorisi icin biraz alisilmisin disindadir (unorthodox) Bu konulara ilgi goste-
rilmesi, nihayetinde elestirel teorinin pek ¢ok 6zgiin katkisini ortaya ¢ikara-
caktir” (1990, s. 15). Bu 6zgiin katkilardan biri, Marx'in dngoriisiiniin aksine,
is¢i smifinin sistemin “mezar kazicis1” olmak yerine sistemle biitiinlesip ge-
lecegini bu sistemin devaminda gorecek hale gelmesini acgiklayabilmek igin
“Marx’in ekonomik makroyapilara iliskin analiziyle Freudcu sosyal psikolo-
jiyi” (Garlitz & Kogler, 2015, s. 381) birlestirmesidir.

Tkinci kusagi olusturan grupta, basta Jiirgen Habermas ve Claus Offe
olmak tizere Albrecht Wellmer, Klaus Guinther, Hauke Brunkhorst, Alfred
Schmidt, Ralf Dahrendorf, Gerhard Brandt ve Oskar Negt gibi isimler bulu-
nur. Habermas her ne kadar birinci kusagin ¢alismalarini tamamen reddet-
mek gibi hedefle baglamasa da, hem “teoriyi yeni bir dizi toplumsal, kiiltiirel
ve politik duruma uyarlamasi” hem de “dil ve konusma pratiginin anali-
tik olarak incelenmesi (Austin, Searle), soylemsel hakikat teorileri (Peirce,
Dummet) ve sistemler teorisi (Parsons, Luhman) gibi yeni yontemler kes-
fetmeye baglamasiyla,” (Swindal, 2010, s. 228) onceki kusagin akil kavrayi-
sindan farkl bir akil kavrayisi gerektigi sonucuna vardi. Bu nedenle, 6nceki
kusagin aksine, akli epistemolojik bir gerceve icinde ele almayip® “tarihsel
olarak gelisen bir insan toplumunun dilsel olarak dolayimlanmis bir potan-
siyeli olarak yeniden kurar” (Garlitz & Kogler, 2015, s. 383). Bu sayede, bi-
rinci kusak teorisyenlerinin sorun olarak pek ilgilenmedikleri, bireyleri tam
anlamiyla baski altina alan ve her tiirlii olanag: kullanarak bu baskiyi i¢sel-
lestirmelerini saglayan bir yapr i¢inde bireyin nasil olup da isyan edecekleri
sorusuna bir cevap verme olanag ortaya ¢ikar. “Aklin karsitina dontistiigii
bir Aydinlanma diyalektigi tarafindan mahkum edilmek yerine, islevselcilik
ve diger nesnelestirici ve iletisim-karsit1 gii¢ bicimlerine yenik diismekten
kaginmak i¢in aklin tiim kapsaminin yeniden insasina aktif bir sekilde katil-
maya davet ediliyoruz” (Garlitz & Kogler, 2015, s. 384)

Uciincii ve son kusaga dahil edilen diistiniirler arasinda ise, Axel
Honneth, Stanley Arowitz, Andrew Arato, Nancy Frazer, Seyla Benhabib,
Thomas McCarthy, Gillan Rose, David Held® gibi isimler bulunur. Ugiincii
kusag1 karakterize eden egilim, Honneth’in, Hegel'e geri donerek ortaya
koydugu yeni bir taninma teorisidir. Honneth, toplumsal gruplar arasinda-
ki catismanin gozden kagirilmamasi gerektigini diistiniir. Ciinkii, “[¢]atisma

8 Clinkii “bir zamanlar 6zneyi nesnel belirlenimlerinden 6zgiirlestirmek ve kurtarmak anlamina geli-
yordu” ama simdi “tam karsitina dontismiistii” (Garlitz & Kogler, 2015, s. 383).
? Bu listeye daha pek ¢ok isim eklenebilir ancak ben sadece 6ne ¢ikan baz1 isimleri saydim burada.
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tarihsel ilerlemenin ve insan 6zgiirlesmesinin i¢sel hareketini temsil eder, bu
nedenle de elestirel toplum teorisinin ana temasi igine diiser. “Taninma mdi-
cadelesi’ olarak adlandirilan toplumsal gruplarin 6zgiirlesme miicadelelerini
en iyi karakterize eden [kavramdir]” (Corradetti). Honneth’in taninma teori-
si sevgi, sayg1 ve itibar olmak tizere {i¢ katmandan olusur. Bunlar, “faillerin
tam anlamiyla otonom kendilikler olarak gelismeleri icin karsilanmasi gere-
ken ti¢ derin antropolojik ihtiyaci temsil ederler” (Garlitz & Kogler, 2015, s.
385).

Kaynaklar

Abromet, J. (2011). Max Horkheimer and the Foundations of the Frankfurt School.
Cambridge: Cambridge University Press.

Assoun, P. L. (2012). Frankfurt Okulu. (1. Ergiiden, Cev.) Ankara: Dost Yayinevi.
Bottomore, T. (2003). The Frankfurt School and its Critics. London: Routledge.

Corradetti, C. (tarih yok). The Frankfurt School and Critical Theory. (J. Fieser, & B.
Dowden, Dii) Internet Encyclopedia of Philosophy. 6 10, 2025 tarihinde Internet
Encyclopedia of Philosophy. adresinden alind1

Garlitz, D. B., & Kogler, H.-H. (2015). Frankfurt School: Institute for Social Research. J.
D. Wright (D1i.) i¢inde, International Encyclopedia of the Social & Behavioral Sciences
(2b., Cilt 9, s. 380-386). Amsterdam: Elsevier.

Held, D. (1980). Introduction to Critical Theory: Horkmeimer to Habermas. Berkeley:
University of California Press.

Horkheimer, M. (1989). The State of Contemporary Social Philosophy and the Tasks
of an Institute for Social Research. S. E. Bonner, & D. M. Kellner (Dii) icinde,
Critical Theory and Society: A Reader (s. 25-36). New York: Routledge.

Horkheimer, M. (1996). Foreword. M. Jay icinde, The Dialectical Imagination (s. XXv-XX-
vi). Berkeley: University of California Press.

Horkheimer, M. (2002). Traditional and Critical Theory. M. Horkheimer iginde,
Critical Theory: selected essays (M. J. O’Connell, & Others, Cev., s. 188-243). New
York: Continuum.

Jay, M. (1996). The Dialectical Imagination. Berkeley: University of California Press.

Jay, M. (2019). Ungrounded: Horkheimer and the Founding of the Frankfurt School.
P. E. Gordon, E. Hammer, & A. Honneth (Dil) iginde, The Routledge Companion to
the Frankfurt school (s. 137-151). New York: Routledge.

Kellner, D. (1975). The Frankfurt School Revisited: A Critique of Martin Jay’s The
Dialectical Imagination. New German Critique, 4(Winter), 131-152.

Kellner, D. (1990). Critical Theory and the Crisis of Social Theory. Sociological
Perspectives, 33(1), 11-33.

59



Elestirel Yonetim Caligmalan | insan, Orgiit ve Toplum Elestirisi

McCarthy, T. (1994). Philosophy and Critical Theory: A Reprise. D. C. Hoy, & T.
McCarthy icinde, Critical Theory (s. 5-30). Cambridge: Blackwell Publishers.

Nietzsche, F. (1968). The Will to Power. (W. Kaufmann, Dii.,, W. Kaufmann, & R. J.
Hollingdale, Cev.) New York: Random House.

Slater, P. (1977). Origin and significance of the Frankfurt School: A Marxist Perspective.
London: Routledge & Kegan Paul.

Swindal, J. (2010). Second Generation Critical Theory. A. D. Schrift (Dii.) iginde, The
History of Continental Philosophy (s. 227-252). Chicago: The University of Chicago

Press.

Wiggershaus, R. (1994). The Frankfurt School: Its History, Theories, and Political
Significance. (M. Robertson, Cev.) Massachusetts: The MIT Press.

60



HERBERT MARCUSE’NIN
TEKNOLOJIK AKIL ve TEK-BOYUTLU
FELSEFE ELESTIRISI

Soner SOYSAL’

Girig

Frankfurt Okulu'nun' temel elestiri yontemi ickin elestiridir (immanent
critigue). Marcuse nin teknolojik akil dedigi aragsal akla ve bu aklin hem iiret-
tigi hem de dayandig: tek-boyutlu felsefeye yonelik elestirisi de bu elestiri
cizgisini takip eder. Igkin elestiri yiiriirliikte olan sistemi, halihazirda sahip
oldugu potansiyeller ve bu potansiyellerinin gerceklesme diizeyleri iizerin-
den kiyaslayarak ilerler. Elbette, Frankfurt Okulu ve Marcuse icin s6z konusu
bu potansiyeller, varolus miicadelesini hafifletecek ya da ortadan kaldiracak,
insan1 bagkalarmin refah ve konforu ic¢in dmiir boyu zahmetli islerde calis-
maktan kurtaracak, insanin 6zgiir bir sekilde kendi varolusunu gergeklesti-
rebilecegi yeni bir toplumsal diizenin kurulmasina yonelik potansiyellerdir.

Kapitalist sistemin temelinde yatan aragsal akil ve bu aklin kendini en
acik haliyle ortaya koydugu analitik felsefe, Marcuse’ye gore, teknik ve bi-
limsel gelismelerin Ozgiirlestirici yeni bir toplumsal diizenin kurulmasin
olanakli kilacak hale gelmis olmasma ragmen, tek-boyutlu bir sdylem ve
eylem evreni yaratarak bu tiirden niteliksel bir toplumsal degisimin oniinii
keser. Oyle ki, bu tek-boyutlu sdylem ve eylem evreni icinde yasayan insan-
lar yerlesik olandan bagka bir toplumsal diizenin varligini bile diisiinemez,
hayal edemez hale gelirler. Baktig1 her yerde nicelik ve davranis goren arag-
sal akil ve sadece totoloji ve empirik olarak dogruluk degerleri tespit edile-
bilir 6nermeleri mesru kabul eden analitik felsefe, insan1 da bu yaklasimlar:
tizerinden anlamaya ¢alistig1 igin insan varolusunu biitiinligi icinde anla-

"Dog. Dr., Stileyman Demirel Univ_t_ersitesi, insan ve Toplum Bilimler Fakiiltesi, Felsefe Bolim{i.
! 3 Subat 1923 tarihinde Frankfurt Universitesine bagl olarak kurulan Toplumsal Arastirmalar Ensti-
tiistiniin yaygin olarak bilinen adi1 “Frankfurt Okulu”dur.

61



Elestirel Yonetim Caligmalan | insan, Orgiit ve Toplum Elestirisi

ma olanagindan yoksundur. Cilinkii insanin bunlarin smirladig: alanin disi-
na tagsan dolayisiyla da kavrama ya da mesru gormeleri miimkiin olmayan
ozellikleri de vardir ki insan1 diger varliklardan ayiran temel 6zellikler de
bunlardir. Insan deger iireten ve degerler iizerinden kendi varolusunu se-
killendiren bir varliktir. Degerler nicelige doniistiiriilemeyen, empirik yon-
temlerle dogruluk degerleri belirlenemeyen seyler olduklari icin aragsal akil
ve analitik felsefenin mesru ve anlamli gordiigii seyler alaninin disina itile-
rek, yani gergeklik alaninin disina itilerek, kisisel tercih meselelerine indir-
genirler. Dolayisiyla da, bunlarin insa ettigi bir toplumsal diizenin kendine
hedef olarak secip yticeltecegi degerler insan varolusuyla iligkili ve nicelige
doniistiiriilemeyen 6zgiirliik, mutluluk vb. degerler degil, kar, verimlilik vb.
nicelige dontistiiriilebilir ve insan varolusuyla iligskisiz degerler olacaktir. Bu
nedenle, Marcuse i¢in, hem bu toplumsal diizenin kendisini hem de onu ku-
ran aragsal akil ve analitik felsefeyi elestirmek sahici bir toplum felsefesinin
kacimilmaz gorevi haline gelir. Bu makalede, Marcuse'nin aragsal akil ve ana-
litik felsefe elestirisi ortaya konularak, bu tek-boyutlulugu asmaya yonelik
onerileri incelenecektir. Ancak, dncesinde Marcuse’nin Frankfurt Okuluyla
iligkisi, elestirel teoriye katkilar1 ve ilgilendigi konular hakkinda genel bir
bilgi vermenin makalenin anlasilirligi acisindan yararli olacaktir.

Marcuse’nin Frankfurt Okulu Tarihindeki Yeri ve Katkilari

Frankfurt Okulunun en onde gelen iiyelerinden birisi olan Herbert
Marcuse 19 Temmuz 1898 yilinda Berlin’de dogdu. Ailesi asimile olmus var-
likli bir Yahudi aileydi (Jay, 1996, s. 28). 1918’de zeplin yedek subay1 olarak as-
kerlik gorevine bagladig1 donemde ayn1 zamanda Almanya Sosyal Demokrat
Partisinin (SPD) tiyesiydi. Ancak, 1919 yilinda, SPD’'nin Rosa Luxemburg ve
Karl Liebknecht’in dliimlerinden sorumlu olduklariin agiga ¢ikmasiyla bir-
likte partiden istifa etti (Wiggershaus, 1994, s. 95-96). Berlin’deki Humboldt
Universitesinde dort donem ders aldiktan sonra Freiburg’a gecerek Alman
edebiyat1 iizerine galismaya ve felsefe ve politik ekonomi dersleri almaya
basladi. Freiburg’daki egitim stireci, 1922 yilinda kabul edilen Der Deutsche
Kiinstlerroman (Alman Sanat¢i-Romani) baslikli doktora teziyle sonuglandi
(Kellner, 1984, s. 18) ve sonrasinda Berlin’e dondii. 1928’e kadar Berlin’de
kalan Marcuse, Freiburg’a dondii ve Martin Heidegger’in Asistan1 olarak
atand1 (Wiggershaus, 1994, s. 97) ve Heidegger'le birlikte Hegel’s Ontologie
und die Grundlegung einer Theorie der Geschichtlichkeit (Hegel in Ontolojisi ve bir
Tarihsellik Teorisinin Temelleri) baslikli Habilitationsschrift'i* hazirlamaya bas-

2 Universitede ders verme hakki elde etmek igin doktora sonrasi hazirlanmasi gereken tez.
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lad1 (Jay, 1996, s. 28). Bu Habilitationsschrift Heidegger tarafindan hig onaylan-
masa da 1932 yilinda kitap olarak yayimlandi. Elbette bu durum teknik ola-
rak Marcuse'nin {iniversitede bir 6gretim tiyeligi elde etme sansini ortadan
kaldirdi. Ancak, Marcuse’ye gore, Nazilerin 1932 yilinda iktidara gelmis ol-
mas1 da onun bir tiniversitede kadro bulmasini olanaksiz kiliyordu. Kellner,
Marcuse’nin bir sdyleside Jiirgen Habermas’a konuyla ilgili sunlar1 sdyledi-
gini aktartyor: “1932'nin sonunda, Nazi rejimi altinda profesorliitk hakkinm
asla elde edemeyecegim oldukca acikt1” (Marcuse vd., 1978, s. 126; aktaran
Kellner, 1984, s. 92). Boylelikle, Marcuse igin Frankfurt Okuluna giden siireg
baslamis olur. Freiburg’dan umudunu kesen Marcuse Frankfurt Okulu yo-
netimiyle iletisime geger ve onlarla ¢alismak istedigini bildirir. Frankfurt'a
davet edilir ve yapilan goriismeler sonrasinda Enstitii Marcuse’ye Cenevre
subesinde bir kadro ayarlar; bu siirecte Edmund Husserl de devreye gire-
rek Frankfurt Universitesi miitevellisi Kurt Riezler'e bir mektup yazar ve
Marcuse’ye yardimci olmasini ister (Kellner, 1984, s. 92). Kellner’in ifadele-
riyle, “Marcuse, sonradan ortaya ¢ikacak tiim felsefi ve politik farkliliklara
ragmen, glintimiizde genellikle ‘Frankfurt Okulu” olarak adlandirilan grupla
0zdeslesecek ve onlarin projelerine 6nemli katkilarda bulunacaktir” (1984, s.
92).

1934 yilinda New York’a gider ve 1942 yilina kadar Enstitiiniin Columbia
Universitesindeki subesinde calisir. 1942 yilinda Washington’a tagmnir ve yak-
lasik on y1l boyunca Savas Enformasyon Biirosu (Office of War Information)
ve Stratejik Hizmetler Servisi (Office of Strategic Services) i¢in galisir. 1940 y1-
linda Amerika Birlesik Devletleri vatandashigina geger ve 1979 yilinda 6lene
kadar orada kalir (Kellner, 1984, s. 95; Farr, 2025).

Marcuse’nin 6zellikle bu donemde yaptig1 calismalar Frankfurt Okulu
ve elestirel teoriye biiyiik katkilar yapmistir. Simdi bu ¢alismalardan birka-
¢1 tizerinden kisaca bu katkilar1 inceleyelim. Marcuse’nin en énemli eserle-
rinden birisi ve yazdig ilk Ingilizce eser olan Reason and Revolution (Akil ve
Devrim) 1941’de yayimlanir. Bu eser, elestirel toplum teorisinin on dokuzun-
cu yiizyildaki ytikselisini Hegel ve Marx'in felsefelerinin detayl bir analiziy-
le birlikte sunarak teorinin temel varsayimlarini ortaya koyar. Ayrica, hem
Marx'in felsefesinin Hegel felsefesinin bir devami oldugunu ve Hegel felse-
fesinin, cogunlugun diistindiigii gibi, fasizmi destekleyen bir felsefe olmadi-
gin1 gostermeye calisir. Kellner’a gore, Marcuse, Hegel ve Marx'in felsefele-
rinin “rasyonel, elestirel ve konformist diisiinceye kars1 yikic1” olan “negatif
felsefe[ler]” olduklarim akli yerlesik gergeklige tabi kilan “pozitif felsefeyle

63



Elestirel Yonetim Caligmalan | insan, Orgiit ve Toplum Elestirisi

karsilastirarak” ortaya koymaya galisir (1984, s. 130). Arnold Farr ise, bu eser-
le birlikte “diyalektik fikrinin ya da [...] negatif diisiinmenin Marcuse nin
elegtirel teorisinin temel unsuru haline” geldigini ve bu eserinin amacinin
“Hegel’i kurtarmak degil, diyalektik ya da negatif diisiinmeyi kurtarmak”
oldugunu ileri stirer (2025). Ickin elestiriyi ve toplumsal dontisiimii olanakl
kilan tam da bu negatif diistinmedir. Kellner’a gore, “Akil, toplumsal pra-
tikte gerceklesmesi gereken ancak hentiiz gerceklesmemis olan potansiyelleri
kavramsallastirarak, varolus ve 6z arasinda ayrim yapar. Eger toplumsal ko-
sullar onlarin gerceklesmesini engelliyorsa, akil devrim talep eder” (1984, s.
131)

Marcuse’nin bir diger onemli eseri 1955 yilinda yayimlanan Eros and
Civilization kitabidir. Bu kitapta Marcuse, Marx'in devrimin dinamigi olarak
gordiigli is¢i smifinin ytrtrliikteki baskici toplumsal ve ekonomik yapiy:
degistirmek yerine onunla biitiinlesmesini anlamak igin, Marx ve Freud'un
teorilerini bir araya getirmeye c¢alisir. Marcuse uzunca bir stiredir Marksist
teorinin gormezden geldigi 6znel unsurlarin bu biitiinlesmedeki éneminin
farkindayd: ve buna ¢oziim {iiretmeye calistyordu. Coztimii ilk baslarda
Heidegger’'de aramisti, ama sonug alamayinca Freud’a dondii (Abromeit &
Cobb, 2004, s. 10). Kellner, 1978 yilinda yaptig1 bir roportajda, Marcuse nin
o zamanlarda Freud ¢alismaya baslamasinin nedenini su sekilde agikladigini
aktarir:

Marksizm’de bireysel 6zgiirlesme ve psikolojik boyuta vurgu olmadiginin

farkinda oldugu igin Freud'u yogun bir sekilde ¢alismaya basladigini soyle-

misti. Marcuse, devrimci bilincin neden gelismedigini aciklayacak ve birey-

leri fagizm, Stalinizm ve tiiketici kapitalizmiyle uyumlu hale gelmeye iten

0znel kosullari belirleyebilecek bir teori {iretmek istedigini iddia etti (1984,

s. 154).

1964 yilinda, en bilindik ve en etkili eseri olan One-Dimensional Man’i
(Tek-Boyutlu Insan) yazar. Bu eserde, Marcuse, aracsal aklin egemenligi al-
tindaki ileri endiistri toplumunda elestirel ve negatif diistinmenin nasil yok
olup gittigini ve bireylerin bu toplumun barindirdig: celiskileri gérme ve
kavrama yeteneklerini kaybettiklerini iddia eder. Marcuse nin teknolojik akil
dedigi aragsal akil, tek-boyutlu bir diistinme bigimi ve tek-boyutlu bir top-
lum insa eder ve bunlar1 da bireylere olas1 tek diisiinme ve toplum bicimi
olarak dayatir. Bronner ve Kellner’a gore,

Marcuse, icinde teknoloji ve bilimsel rasyonalitenin yeni bir diisiinme ve

davranis diinyasi tirettigi bir evreni betimler. Diisiince daha 6nce yerlesik

topluma alternatif toplumlar sunma islevi goriirken, simdi bu yeni tekno-
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lojik evren icinde yalnizca egemen sistemi daha verimli hale getirmek ve

teknik araglari normatif amaglarin {izerine ¢ikarmak icin vardir. Aslinda,

tam da ahlaki ve elestirel amaglar giiglerini kaybettikleri i¢in, Marcuse ta-

rafindan analiz edilen egemen diisiinme bigimleri, bireylerin elestirel yarg:

kapasitelerini gelistirmek yerine onlarin mevcut diizene uyum saglamalari-

na neden olur (1989, s. 9).

Aesthetic Dimension (Estetik Boyut) 1978’ de, oliimiinden bir y1l 6nce ya-
yimlanir. Marcuse’ye gore 6zgiin ya da 6zerk olan tiim sanat eserleri 6zgiir-
lestiricidir, ¢linkii yerlesik gerceklikten ve onun insa ettigi giindelik hayatin
akisindan bir kopusu beraberlerinde getirirler. “Kendi 6zerkligi icinde,” der
Marcuse, “hem bu [toplumsal] iliskilere karsi ¢ikar hem de ayni zamanda
onlar1 asar. Boylelikle sanat egemen bilinci, siradan deneyimi altiist eder”
(Marcuse, 1977, s. ix).

Burada Marcuse’'nin tiim eserlerini derinlikli bir sekilde ele alma olana-
gim olmadig icin sadece yukaridakilerle yetiniyorum. Marcuse'nin eserleri
arasinda politik agidan en biiyiik yaratan Tek-Boyutlu Insan olmustur. Oyle ki,
Goran Therborn’a gore, “bu kitap muhtemelen enstitiiniin kirk yillik varlig:
siiresince tirettigi her seyden daha fazla etkiye sahip olan bir kitaptir” (1988,
s. 365). Abromeit ve Cobb, Marcuse ve eserlerinin 1960’lar boyunca ne kadar
etkili olduklarmi su ifadelerle ortaya koyarlar: “Marcuse, 1960’lar boyunca,
Yeni Sol'un ya babasi, ya biiyiikbabasi ya da gurusu olarak anild1” (2004, s.
2) ayrica Marcuse'nin kitaplar1 “Buenos Aires, Roma ve Roma’daki 6gren-
ci kitapg¢ilarinda neredeyse eszamanli olarak yer aldi” (Hobsbawm, 1996, s.
446; aktaran Abromeit & Cobb, 2004, s. 2). Yine, benzer bir sekilde, Joseph B.
Maier, Marcuse ve Frankfurt Okulunun 1960’lardaki politik eylemler {izerin-
deki etkilerini su garpici sozlerle ifade eder: “Yeni bir radikal kusagin Marx"1
Tanr1 ve Marcuse’yi de onun bas peygamberi olarak benimsedigi 1960’larin
kargasasi sirasinda, bir an icin 1930’larin ortalarindaki mesajin alinmis oldu-
gu, yeni bir Methodenstreit'in [yontem tartismasi] patlak verdigi ve enstitii-
niin tarihi anmin geldigi diistiniildii” (1988, s. 33).

ickin Elegtiri: Kapitalist Sistemin Temel Celiskisinin Elegtirisi

Marcuse, One-Dimensional Man (Tek-Boyutlu Insan) kitabimn ilk baskisi-
na yazdig: giris boliimiinde, tek-boyutlu topluma giden yolu kisaca 6zetle-
dikten sonra, ileri endiistri toplumunun rasyonelliginin irrasyonel oldugu
tespitinde bulunur. Ciinkii, ona gore, bu toplumun goriiniisteki verimliligi
insan ihtiyag ve yetilerinin manipiilasyonuna, goriiniiste sagladig1 baris orta-
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mu stirekli bir niikleer savas tehdidine ve ekonomik biiytimesi de, teknolojik
gelismelerin bu durumu ortadan kaldiracak olanaklar sunmasina ragmen,
bireylerin varliklarmi stirdiirebilmek icin siirekli olarak agir ve zahmetli
islerde calismak zorunda birakilmasina dayanir (Marcuse, 1991, s. xli-xlii).
Frankfurt Okulu’nun temel elestiri yontemi olan igkin elestiri de bu tespitler
temelinde somut karsiligim bulur. Ickin elestiri, temelde, elestiri nesnesini
sahip oldugu olanaklar ve bu olanaklar1 gerceklestirip gerceklestirmedigi, ne
kadarini ve nasil gergeklestirdigi gibi konular iizerinden degerlendirme ya-
par. Zaten, Marcuse’ye gore, toplumu tek-boyutluluga gotiiren ve tek bir bo-
yutun igine hapseden gelismeleri incelemek elestirel teorinin amaglarindan
birisidir. Elestirel teori bu incelemeyi igkin elestiri tizerinden gergeklestirir.
Soyle yazar Marcuse: “Bu gelismelerin kokenlerini arastirmak ve tarihsel al-
ternatifleri incelemek, cagdas topluma yonelik bir elestirel kuramin amagla-
rinin bir pargasidir. Bu teori dyle bir teoridir ki, toplumu insanlik durumunu
gelistirmek i¢in kullandig1 ve kullanmadig1 ya da kotiiye kullandig1 yetenek-
leri 15181nda analiz eder” (1991, s. xlii).

Marcuse, kapitalist sistemi insanlarin varolus miicadelelerini hafiflete-
cek olanaklara sahip olmasina ragmen, bu miicadeleyi daha da yogunlastir-
mas1 nedeniyle elestirir. Kapitalist sistem, teknolojik gelismeler sayesinde,
insanlarin varliklarmi siirdiirmek icin gerekli olan ihtiyaclarin1 daha az ya
da hi¢ emek harcamadan saglama olanagina ulasmis olmasina ragmen, bu
olanaklar1 tahakkiimiinii daha da artirmak ve kolece calismay1 neredeyse
insanlarin temel varolus bicimi haline getirmek igin kullanir. Temel hedefi
sadece ve sadece kar, daha fazla kar, olan bir sistemin teknolojinin getirdigi
olanaklar1 daha fazla iiretip daha fazla satmak igin degil de, insanlarin varo-
lus miicadelelerini hafifletmek icin kullanmasini beklemek gereginden fazla
bir iyimserlik olurdu. Karl Marx kapitalizmin dogasinda bulunan bu egilimi
Economic and Philosophic Manuscripts of 1844’da (1844 Ekonomik ve Felsefi El
Yazmalart) Wilhelm Schulz’dan yaptig: bir alintiyla su sekilde ortaya koyar:

Fransa'da, iiretimin gelisiminin simdiki asamasinda, ¢alisabilecek durumda

olan herkesin giinliik ortalama bes saat ¢alisma siiresinin, toplumun tiim

maddi gikarlarini karsilamaya yetecegi hesaplanmuistir. ... Makinelerin mii-

kemmellesmesiyle zaman kazanilmasina ragmen, niifusun biiyiik bir ¢o-

gunlugu tarafindan ortaya konulan kolece ¢alismanin siiresi daha da art-

mugtir (Schulz, 1843, s. 67-68; aktaran Marx, 1988, s. 29-30)

Kapitalist sistemin sahip oldugu olanaklari, insanlar1 varolus kosullarin
elde etmek igin kolece ¢alismaktan kurtarmak yerine bu durumu daha da
agirlastiracak sekilde kullanmasi; onu igkin elestirinin hedefi haline getirir.
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Bu olanaklar1 insanlarin varolus miicadelesini hafifletecek, onlar1 kdlece ¢a-
lismaktan kurtarip 6zgiir bir yasama kavusturacak sekilde kullanacak alter-
natif sistemler miimkiindiir. Bu alternatif sistemlerin olanakli olmasi, kapita-
list sistemin ickin elestiri tizerinden elestirilmesinin ve bu elestirinin tarihsel
bir nesnellik kazanmasinin olanagini kurar.

Teknolojik Akil ve Tek-Boyutlu Felsefe Elestirisi

Marcuse’ye gore, olanaklarin kotii ya da kotiiye kullanilmasindan daha
derin bir mesele vardir. Bu teknolojik olanaklar beraberlerinde —hangi sis-
tem iginde ve nasil organize edildiklerinden bagimsiz olarak —mutlak bir
tahakkiimii getirirler. Teknolojik olanaklarin altinda yatan aragsal akil insan
varolusun her alanina, gerek iiretim araclar1 gerekse iiretilen tirtinler aracili-
giyla, yayilir. “Ileri kapitalizmde,” diye yazar Marcuse, “teknik rasyonalite,
tiim irrasyonel kullanimlaria ragmen, iiretken aygitta somutlagir. Bu sadece
makinelestirilmis fabrikalar, aletler ve kaynaklarin somiiriilmesi i¢in degil,
ayn1 zamanda ‘bilimsel yonetim” (scientific management) tarafindan diizen-
lendigi haliyle, makine siirecine uyum ve bu siirecin isletilmesi olarak emek
kipi igin de gegerlidir” (1991, s. 22). Uretken aygitta somutlasan bu teknolojik
akil, sadece altyapiy1 olusturan iiretim araglari ve tiretim sistemi ve bunlarin
dogurdugu iliskilerde degil, istyapida da, yani geri kalan tiim iligki ve ku-
rumlarin olusturdugu alanda da kendini gosterir. Dolayisiyla teknolojik akil
biitiin bir sistemi insa eder ve hem {tiretim araglar1 hem de bunlarin tirettigi
tirtinler tizerinden bu sistemi topluma dayatir. Marcuse’nin sozleriyle, “[ii]
retken aygit ve onun tiirettigi mal ve hizmetler toplumsal sistemi bir biitiin
olarak ‘satar’ ya da empoze eder” (1991, s. 11-12). Bu dayatmanin sonucu
tam anlamuyla tek-boyutlu bir toplumdur. Teknolojik olanaklarin gelismesi
ve {iretim siirecinin otomasyon araciligiyla ¢cok daha verimli hale gelmesiyle,
sistem o kadar tiretken bir hale gelir ve insanlar1 mal ve hizmetlere—her ne
kadar bunlarin ¢ogu yanlis ihtiyaglar olsalar da—d6yle bogar ki, bireyler sis-
teme bir alternatif diisiinme ihtiyaci bile hissetmezler. S6yle yazar Marcuse:
“Teknolojik rasyonalite ve verimlilik olumlamayi, pozitif diisiinmeyi tesvik
ederler ve bunu genis halk kitleleri arasinda yayarlar. fleri endiistri toplumu,
tirettigi mallar ve hizmetlerle sozciigiin tam anlamiyla kendini satar, yani in-
sanlar1 hizaya sokmaya, gercek alternatifleri bastirmaya yardimci olan kon-
for ve kolayliklar1 satar” (2001b, s. 49).

Burada satilan ya da dayatilan sadece bir biitiin olarak bir ekonomik ya
da toplumsal sistem degil, teknolojik ya da aragsal aklin kendisidir. Ciinkii
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teknolojik akil gerek iiretim araglarinin gerekse tiretilen iirtinlerin bizzat ken-
dilerinde somut bir halde bulunmaktadir. Uretim siirecinde makineyle karst
karsiya gelen isci, makineyi tasarlayan aklin 6ngordiigii sekilde davranmak
zorundadir. Uretim siirecini ve makineyi tasarlayan aklin éngordiigii sekilde
davranmadig; siirece makineyi kullanma olanag1 yoktur. Uretim siirecini ve
aracini tasarlayan akil ile iriinii tasarlayan aymni akildir. Eger {iretim siireg
ve aracini tasarlayan akil ile {iriinii tasarlayan akil uyumsuz ya da karsit te-
meller iizerinden isleyen akillar olsalardj, {iretim yapmanin olanag1 olmazdi.
Diger taraftan, bu tiretim siireci i¢inde tiretilen {iriin de {irtinii tasarlayan ak-
lin 6ngordiigii davranig bigimini tiiketiciye dayatacaktir. Uriinii tasarlayan
aklin 6ngordiigi sekilde davranmayan biri o tirtinti kullanamayacaktir. Ttim
bunlarin anlamy, aslinda, tek bir akil ve bu akla dayali belirli bir diisiinme ve
davranis biciminin, {iretim siireci ve tiretilen mal ve hizmetler tizerinden top-
lumun tamamina, tiim alanlarda dayatilmasi ve bunun sonucunda da tek-bo-
yutlu bir toplumun ortaya ¢ikmasidir. Marcuse’nin ifadeleriyle,
[k]itlesel ulasim ve iletisim araglari, barinma, besin ve giysi gibi metalar, eg-
lence ve bilisim endiistrisinin karsi konulamaz tiriinleri, belirlenmig tutum
ve aligkanliklari, tiiketicileri az ya da ¢ok hos bir sekilde iireticilere ve on-
lar araciligiyla da bir biitiin olarak sisteme baglayan diisiinsel ve duygusal
tepkileri beraberlerinde getirirler [...] Boylelikle, iginde igerikleri sayesinde
yerlesik sdylem ve eylem evrenini asan diisiince, 6zlem ve amaglarin piis-
kiirtiildiigii ya da bu evrenin terimlerine indirgendigi bir tek-boyutlu dii-
stince ve davranis kalib1 ortaya ¢ikar. Onlar verili sistem ve onun niceliksel
uzantisinin rasyonalitesi tarafindan yeniden tanimlanirlar (1991, s. 12).
Marcuse’ye gore, tek boyutlulugu ortaya ¢ikaran bu siireg “bilimsel yon-
temdeki bir gelismeyle iliskilendirilebilir: doga bilimlerindeki islemselcilik
ve sosyal bilimlerdeki davraniggilik. Ortak 6zellik kavramlarin ele alinma-
sinda biitiinciil bir empirizm: kavramlarin anlami belirli islemler ve davra-
niglarin temsiliyle smirlanir” (1991, s. 12). Bu, Marcuse'nin teknolojik akil
dedigi aragsal aklin isleyisinin en saf halidir. Karsilastig1 her seyi dl¢iilebilir
ya da empirik olarak gozlemlenebilir seylere indirgemeye ¢alisan, indirge-
yemediklerini yok sayan ya da anlamsiz olarak ilan eden bir akil. Bu tavrin
dogurdugu sonug “ciddi anlamda en sorunlu kavramlarin ¢ogu[nun], bun-
larin iglemler ya da davraniglar iizerinden yeterli bir aciklamalarinin verile-
meyecegi gosterilerek ‘saf dis1 birakilma[sidir]” (Marcuse, 1991, s. 13). Bu
tavir, tam da, felsefe tarihinde gordiigiimiiz {istesinden gelinemeyen devasa
felsefi sorunlarin ¢ogunun aslinda filozoflarin dili yanlis kullanmalarindan
kaynaklandiklarini iddia edip, felsefenin dilinin bir tiir ayiklamaya tabi tu-
tulmasi gerektigini soyleyen Viyana Cevresi ya da mantik¢1 pozitivistlerin
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tavridir. Viyana Cevresi tiyelerinin hazirlayip yayimladig: bir bildiride gecen
su ifadeler bu tavri acikca ortaya koyar: “Bilimsel diinya-kavrayisi sadece her
tiirden sey [thing] hakkinda empirik onermeleri ve mantik ve matematigin
analitik onermelerini tanir. [...] eski metafizigin 6nermeleri: bunlar anlam-
sizdirlar, ¢linkii dogrulanamaz ve igeriksizdirler. Bize gore, bir sey, deneyimin
toplam yapisina dahil edilerek “gercek” olur.” (Neurath, 1973, s. 308).

Marcuse’nin soz ettigi bilimsel yontemdeki bu degisim sadece doga bi-
limleri alaninda kalsa muhtemelen tek-boyutluluga yol agmayacakti. Bu yon-
temin sosyal bilimlerin de uymas: ve takip etmesi gereken bir yontem ola-
rak dayatilmasi, ekonomik ve toplumsal sistemin ne oldugundan bagimsiz
olarak, tek-boyutlu bir eylem ve sdylem evreninin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Marcuse, Percy Williams Bridgman’in bilimsel yontemdeki bu de-
gisimin yaratacag etkinin “’kavrami” anlamamaizi saglayan anlamin bir sinir-
lanisindan” ¢ok daha genis 6lgekli olacagina ve “tiim diistince aliskanliklari-
mizda derinlemesine bir degisime” (Bridgman, 1928, s. 5; aktaran Marcuse,
1991, s. 13) neden olacagna iliskin 6ngoriistiniin dogru ¢iktigini vurgular ve
ekler “[bJu yeni diistinme bi¢imi giiniimiizde felsefe, psikoloji, sosyoloji ve
diger disiplinlerdeki baskin egilimdir” (1991, s. 13).

Marcuse’nin biitiinciil empirizm diye adlandirdig1 bu egilim sosyal bi-
limlerde Oylesine egemen bir hale gelmistir ki, doga bilimlerinin yontemleri-
ni kullanarak tipki onlar gibi kesin sonuglar ortaya koymalar1 beklenir hale
gelmistir. Thomas S. Kuhn bu beklentinin ne kadar asir1 hale gedigini bir
ornek iizerinden su sekilde ortaya koyar: “Chicago Universitesindeki Sosyal
Bilimler Arastirma Binasi'nin 6n cephesinde Lord Kelvin'in su {inlii s6zii ya-
zihidir: “Eger 6lgemiyorsaniz, bilginiz eksik ve yetersizdir.” Bu ifade bir fizikgi
tarafindan degil de, bir sosyolog, siyaset bilimci ya da ekonomist tarafindan
yazilmis olsayd1 orada yer alir miydi1?” (Kuhn, 1961, s. 161). Marcuse, 6l¢me
tizerinden nicelige doniistiirme isinin, nesnellige ulasmak icin degerlerin ve
deger ima eden her seyin 6znel alana itilmesi ve hakikatle iliskisi olmayan
kisisel tercih meselesi haline getirilmesi sonucunu dogurdugunu iddia eder.
Soyle yazar:

Doganin nicellestirilmesi, ki onun matematiksel yapilar {izerinden agiklan-

masina yol agar, gercekligi tiim i¢sel amaglardan ayirdi ve bunun sonucun-

da da, dogruyu iyiden, bilimi etikten ayirdz. [...] Bu rasyonalitenin disinda,

kisi bir degerler diinyasi i¢inde yasar ve nesnel gerceklikten ayrilmis de-

gerler 6znel hale gelirler. [...] Degerler (ahlaki ve tinsel agidan) yiiksek bir

sayginliga sahip olabilirler ancak degerler gercek degildir (Marcuse, 1991, s.
146-147).
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Degerlerin bir tiir kisisel tercih meselesine indirgenmesi tavri, analitik
felsefenin kurucusu sayilan Viyana Cevresi'nin olgiitlerine uymayan diisiin-
celeri de 6znel alana iter. Ciinkii onlar da nesnel degildirler; ne empirik 6ne-
melerdir ne de mantik ve matematigin analitik 6nermeleridirler. Bunlar olsa
olsa sadece ideallerdir ve “ne ontolojik ne de bilimsel-rasyonel kosullardan
tiiretilemiyorlarsa mantikli bir sekilde evrensel gegerlilik ve gerceklestirilme
talebinde bulunamazlar. Bilimsel akil agisindan tercih meselesi olarak kala-
caklar[dir]” (Marcuse, 1991, s. 148).

Tiim bunlarin ima ettigi sey hicbir degerin bu akil tarafindan kabul
edilmedigi degildir, aksine bu akil kendi kurdugu gerceklik alan1 igerisinde
kendi degerlerini tiretir. Bu aklin kurdugu gerceklik alani 6lgiilebilir ya da
say1lya dontistiiriilebilir varliklarin bulundugu bir alandir. Bu alanda hem fi-
ziksel nesneler hem de mantigin ve saf matematigin nesneleri bulunur; yani,
empirik onermelerin nesneleri ile analitik onermelerin nesneleri. Mantik ve
matematigin, insan tarafindan {iretilmis olmalar1 disinda, insan varolusuyla
dogrudan iligkileri yoktur. Dolayisiyla da, insan varolusunu ilgilendiren de-
gerlerin bu alandan tiretilmesi miimkiin degildir.

Teknolojik aklin, degerler iiretebilecegi alan olarak geriye icinde yasadi-
gimuz fiziksel diinya kaliyor. Bu aklin fiziksel diinya i¢inde karsilastig1 varlik
tiirti nesneler oldugu ve tiim bu 6lgme ve sayiya indirgeme yaklagimi aslinda
nesne ya da nesne benzeri bir varolusa sahip olan varliklar1 kavramaya yo-
nelik oldugu i¢in, bu alan i¢inde insanla karsilastig1 zaman onu da nesneleri
kavramak i¢in tasarlanmis bu yaklasimla anlamaya calisacaktir. Diger bir de-
yisle, elindeki tek kavramsal ¢erceve nesneyi anlamak icin tasarlanmis oldu-
gundan dolay, insani anlamaya calistiginda onu da bir nesneymis gibi ele
alacaktir. Dolayisiyla, bu aklin bakisi, tipki Medusa'nin bakisinin insanlari
tasa gevirmesine benzer bir sekilde, insan1 nesneye doniistiirecektir. Bunun
doguracag1 kaginilmaz sonug da, insanin nesne benzeri bir varolusa indir-
genmesidir. Insan1 nesnelestiren bu bakis agisi insan1 anlamaya ¢alistiginda
sadece empirik olarak kendini ortaya koyan yonleriyle, nicellestirilebilir nite-
likleriyle ilgilenecektir; insan varolusunun empirik alani asan, dolayisiyla da
onu miistakil bir birey olarak kuran nitelikleri disarida birakacaktir. Bu ne-
denle de, bu akil ve onun kurdugu sistem nesnelere nasil yaklasiyorsa insan-
lara da Oyle yaklasacaktir; yani onlar1 da diger nesneler gibi bir arag olarak
gorecektir. Teknolojik akil nicellestrilebilir niteliklere indirgenmis bu alanda-
ki (insan da dahil) tiim varliklari, yani doganin biitiiniinii, Marcuse’nin s6z-
leriyle, “potansiyel bir ara¢ olarak, denetim ve diizenlemenin nesnesi olarak
tasarla[yacaktir]” (1991, s. 153).
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Teknolojik aklin kurdugu bu gerceklik alani icerisindeki her sey verim-
lilik, tiretkenlik, (bu aklin insa ettigi toplumsal ve ekonomik yapiyla) uyum-
luluk vb. gibi degerler {izerinden anlam kazanacaktir. Max Horkheimer bu
durumu su sozlerle 6zetler: “Verimlilik, iiretkenlik ve zekice planlamanin
modern insanin tanrilari oldugu sdyleniyor; ‘liretken olmayan gruplar’ ve
‘yagmaci sermaye’ ise toplum diismani olarak ilan ediliyor” (2004, s. 102).
Teknolojik akil gerceklik alanini verimlilik ve tiretkenligi temel alarak insa
eder. Bu alanda var olan her sey bunlar {izerinden iliskilendirilir ve degerlen-
dirilir. Dolayisiyla, ortaya her bir bileseninin verimliligi ve tiretkenligi artir-
mak icin sekillendirildigi, makine benzeri bir yapiya ve isleyise sahip devasa
bir yap1 ¢ikar. Bu yapimnin insan disinda kalan unsurlarinin gesitli doga bilim-
leri ve onlarin kesifleri sonucu ortaya ¢itkan teknolojilerle bu isleyise uygun
bir sekilde tasarlanmalar1 ve kullanilmalar1 kolaydir. Ciinkii onlarin tama-
mi1 da duragan bir varolusa sahip nesnelerdir ve kat1 bir nedensellik dizgesi
icinde doga yasalarina tabi bir sekilde devinir ya da degisirler. Bu nesnele-
ri belirleyen temel 6zellikleri ve tabi olduklar: doga yasalar: kesfedildikten
sonra, onlar1 bu verimli ve iiretken sisteme uygun bir sekilde tasarlamak ve
kullanmak olanakli hale gelir.

Ancak, is bu alanin diger bilesenine, yani insana gelince daha incelikli
calismalar yapmak gerekir. Ciinkii teknolojik aklin bu diizene gore tasar-
lamaya calistigr varlik degismez bir 6zii olan ve her zaman her durumda
doga yasalarina uygun bir sekilde eylemde bulunan bir varlik degildir. Her
ne kadar teknolojik aklin kurdugu bu gerceklik alaninda bir nesne statiisiine
indirgenmis olsa da, bu varlik kendini 6zgiir bir iradeye sahip olan ve 6zgiir
secimler yapabilen bir varlik olarak gortir. Gergekten 6zgiir bir iradeye sahip
olup olmadig1 ve secimlerinin 6zgiir olup olmadig: ayr1 bir tartisma konu-
sudur ama onemli olan kendisini nasil gordigiidiir. Ciinkii mesele sonugcta
o varliga boyle bir sistem i¢inde verimli ve {iretken bir sey olarak var olma
kararini kendisinin aldigini kabul ettirme meselesine donecektir.

Tek-Boyutlu Felsefenin Urettigi Gercekligin Toplum ve Birey
Tarafindan I¢sellegtirilmesi

Marcuse’ye gore sistem kendini 6ncelikle bariz manipiilatif yontemlerle
toplumu olusturan bireylere satar. Bunu yaparken iki temel yontem kullanur;
savas devleti ve refah devleti. Refah devleti bireylerin ihtiyaglarini karsilaya-
rak bireylerin giivenini saglamak ve bu sayede alternatif sistem arayislarini
anlamsiz kilmak tizerine kuruludur. Ancak, bireyin, Marcuse’nin gergek ih-
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tiyaglar dedigi, biyolojik ihtiyaglarmin bir sinir1 vardir ve doyurulmalari ola-
naklidir. Dolayisiyla, sisteme duyulmasi beklenen giiveni smir1 olan bu tiir
ihtiyaclar tizerinden kalic1 bir sekilde kurmak giictiir. Sistem bu giiveni kalic1
kilmak igin bireylerde biyolojik olanlarin disinda, varoluslariyla dogrudan
ilgisi olmayan ihtiyagclar yaratir, ki Marcuse bunlara yanlis ihtiyaclar der. Bu
ihtiyaglarin biyolojik bir temeli olmadig1 i¢in bir sinirlar1 yoktur ve doyurul-
malar1 olanaksizdir. Bu nedenle de, bireylerin manipiile edilmesine neden
olurlar. Marcuse’ye gore, “[bliyolojik diizeyin 6tesindeki insan ihtiyaclari-
nin yogunlugu, doyumlar: ve hatta karakterleri daima kosullandirilmigtir”
(1991, s. 6-7). Yanhs ihtiyaclar kitle iletisim araglar1 vb. araglar kullanilarak
bireylere sanki kendi gercek ihtiyaclartymiscasina benimsetilir. Sistem birey-
lerin bu ihtiyaglarinin doyumunu saglayarak onlarin sisteme giiven duyma-
larmi saglar. Bu yanlis ihtiyaclarin doyumu igin tirtinlerin hem {iretilmesi
hem de tiiketilmesi asamalarinda siirekli olarak teknolojik aklin iiriinleriyle
kars1 karsiya kalan birey, teknolojik aklin isleyis bi¢cimini igsellestirmeye bas-
lar. Daha 6nce de gordiigiimiiz gibi, {irlinler bireylere sistemin biitiiniinii
empoze ederler. Marcuse’nin ifadeleriyle:

Kitlesel ulagim ve iletisim araglari, barinma, beslenme ve giysi gibi metalar,

eglence ve bilisim end{istrisinin karsi konulamaz tirtinleri beraberlerinde

tiikketicileri az ya da ¢ok hos bir sekilde {ireticilere ve onlar araciligiyla da

bir biitiin olarak sisteme baglayan diisiinsel ve duygusal tepkileri getirirler.

Uriinler beyin yikar ve manipiile edeler; kendi yanlisligina bagisik yanlis

bir biling gelistirirler (1991, s. 12).

Savas toplumu da buna benzer bir etki yaratir. Aslinda Marcuse’ye gore
ikisi de bir ve ayni seydir; “sunu vurgulamak isterim ki, kapitalist Refah
Devleti, bir Savas Devletidir” (2005, s. 80). Toplumu bir diisman algis1 tize-
rinden sistemle biitiinlesmeye zorlar. Bu algiy1 yaratirken kullanilan diisma-
nin gercekten var olup olmamasi ya da bir tehdit olusturup olusturmamasi
onemli degildir. Sistem varligini siirdiirebilmek icin bir diismana ihtiyag du-
yar. “Bir Diismana sahip olmak zorundadir,” der Marcuse, “biiyiik D harfiyle
bir diisman, bir mutlak Diisman [...] orada olmasi gereken, eger var degilse
yaratilmasi gereken bir diisman” (2005, s. 80). Bu diisman ya da tehdit algi-
st toplumda bir biitiinlesmeye neden olur; bu “cok maddi temeller {izerine
kurulu bir biitiinlesmedir; diismana karsi seferberlik tiretim ve istihdam igin
biiytiik bir tesvik olarak is goriir, boylelikle yiiksek yasam standardinin siir-
diirtilmesini saglar” (Marcuse, 1991, s. 21).

Teknolojik aklin kurdugu sistemin bireyleri sistemle biitiinlestirmek ve
sistemin igleyisini igsellestirmeleri igin kullandig1 diger bir yontem ise bii-

72



Elegtirel Yonetim Calismalari | Insan, Orgiit ve Toplum Elestirisi

tiinctil yonetimdir. Kapitalist sistemin insanin varolus miicadelesini hafif-
letmek igin biiyiik olanaklara sahip oldugunu, ancak bu olanaklar: tam da
miicadeleyi daha zorlastiracak sekilde kotiiye kullandigini ve bu yilizden de
Frankfurt Okulunun igkin elestirisinin hedefi haline geldigini gormiistiik.
Marcuse’ye gore, kapitalist sistem olanaklarin kotiiye kullaniminin ortaya ¢i1-
kardig1 bu bariz celiskiyi bireylerin algilamamasini saglamak icin teknolojik
aklin tirettigi bu devasa

aygitin gerekliliklerini—asir1 kapasiteden kurtulmak igin, karli bir sekilde

satilmasi gereken mallar1 satin almaya yonelik ihtiyag ve bunlari tiretilmesi

ve gelistirilmesi icin ¢alismaya yonelik bir arzu yaratmak —niifusa empoze

etmek icin yogun cabalar gerektirecektir. Sistem, boylelikle, hem biitiinciil

yonetime hem de, biiyiik kamusal ve 6zel sirketlerin ¢ikarlariyla onlarin
miisteri ve hizmetgilerinin ¢ikarlar: arasindaki 6nceden belirlenmis uyumu
giiclendirecek sekilde, kamusal ve 6zel kurumlarin yonetimlerinin tahak-
kiim altina alinarak yonetilmesine biitiinciil bir bagimliliga egilim gosterir

(1991, s. 35).

Bunun anlami, sistemin insan varolusunun tiim alanlarini en ufak ay-
rintisina kadar tasarlamas: ve kontrol etmesidir. Daha 6nce sistemin yanlis
ihtiyaglar iiretip bunlarin doyumuna yonelik iiretim yaparak bireyleri sis-
temin igleyisine bagh ve bagiml hale getirdigini gormiistiik. Bu yanls ihti-
yagclarla birlikte, sistem yeni bir yasam bi¢imi kurar ve bunu ideal bir yasam
bigimi olarak sunar. Teknolojik aklin kurdugu bu yasam bi¢imi icindeki her
unsur, sistemin isleyisini daha verimli ve {iretken hale getirecek sekilde 6n-
ceden tasarlanmigtir. Marcuse bunun “yabancilasmis emege olan ihtiyaci,
herhangi bir terér yoluyla degil, bireysel ihtiyaglarin bilimsel olarak 6n-ko-
sullandirilmas: ve kendiliginden dogan ihtiyaglarla toplumsal olarak gerekli
ihtiyaglarin esitlenmesi yoluyla, sistematik ve yontemli bir sekilde yaratilma-
s1 ve yeniden {iretilmesi” (2001a, s. 88) sayesinde gergeklestigini ileri siirer.
Dolayisiyla, bu sistemin iiretim ve tiiketim dongiisiiniin iginde varolmak zo-
runda kalan birey dnceden tasarlanmigs olan davranis ve diisiinme bigimleri-
ni i¢sellestirir. Sonucta ortaya ¢ikan durum “bilin¢dis1 ve icgiidiisel alan1 da
dahil olmak iizere, insan varolusunun biitiiniin toplumsal olarak fethedilme-
sidir” (Marcuse, 2001a, s. 88).

Insan varolusunu analitik felsefenin mesru saydigi nermelerin alaniyla
smirlayan teknolojik akil insan1 da diger nesneler gibi ayni etkiye ayni tepki-
yi veren bir varlik olarak tasarlar. Bu insan tasarimi birey tarafindan bir kere
igsellestirildiginde, bu tiir bireylerin olusturdugu bir toplumu yonetmek ve
makine benzeri bir isleyise sahip bir biitiin olarak 6rgiitlemek kolay olacak-
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tir. Burada basat rolii, elbette ki, analitik felsefenin icerikleri empirik alanin
gercekligine ya da totolojilere indirgenmis kavramlarimi kullanan beseri bi-
limler oynayacaktir. Marcuse, bu durumu, Albert Walton’dan bir alintiy1 da
kullanarak su sekilde ortaya koyar: “Bireyler, bireyselliklerinden dissal bir
zorlama tarafindan degil, tam da yonetimi altinda yasadiklari rasyonalite-
nin kendisi tarafindan mahrum birakilirlar. Endiistriyel psikoloji dogru bir
sekilde “insanlarin mizaglarinin, degismeyen duygusal aliskanliklar olduk-
larmi, bu nedenle oldukga giivenilir tepki kaliplar1 olduklarini” varsayar”
(Marcuse, 1998, s. 48).

Endiistriyel psikoloji, insan1 ngoriilebilir davranislar sergileyen bir var-
lik olarak ele alma egilimindedir. Insan1 sadece iiretim siirecinde degil, ayni
zamanda tiiketim stirecinde de verimli hale getirmenin yollarini arar. Bunu
yaparken de, insani tipki bir nesne gibi ele alir. Hangi etkilerin insan denilen
varligin hangi tepkileri vermesine neden olacagini, daha dogrusu tiretim ya
da tiiketim stirecinde istenilen tepkiyi almak i¢in hangi etkileri kullanmak
gerektigini arastirir. Marcuse’ye gore, “uzunca bir stiredir fabrikayla smirh
olmaya son veren” (2001b, s. 53) endiistriyel psikoloji bunu Oyle basarili bir
sekilde yapmaktadir ki, bu basarisi Freud'un bilin¢dis1 kavramini kuskulu
hale getirir. “Bilingdis1—reklam, endiistriyel psikoloji ya da insan iligkileri
biliminin teknikleri araciligiyla—toplumsal yonetime bu kadar kolay bir se-
kilde maruz kaliyorken, gercekten hala (Freud'un terimi kullandig1 anlam-
da) bilingdisindan s6z edebilir miyiz?” (Marcuse, 2001a, s. 88).

Sonug olarak, sadece empirik olarak dogrulanabilir 6nermeler ile mantik
ve matematigin saf onermelerini mesru 6onermeler olarak kabul eden analitik
felsefe ve bu felsefede temellenen aragsal ya da teknolojik akil sadece inorga-
nik varliklar1 degil, organik varliklar: da bir amag icin arag haline doniistii-
riir. Dolayisiyla, karsimiza amaglar ve bunlara uygun araglardan olusan ve
bu amacg-arag iligkisinin belirledigi bir gerceklik alani ¢ikar. Insan varolusunu
belirleyen ve anlaml kilan degerler empirik olarak dogrulanamayan seyler
olduklar1 i¢in bu alana dahil edilmezler ya da bu alan1 parcasi olacak sekilde
cesitli islem ya da davramslara indirgenirler. Bu indirgemenin anlami, bu
degerlerin deger olmaktan ¢ikip bu gergeklik alanini destekleyen ya da gtic-
lendiren araglara doniismeleri demektir. Teknolojik aklin kurdugu bu ger-
ceklik alani icinde bu degerlerle yasayan birey de bir siire sonra bu degerleri
bu halleriyle igsellestirecek ve hem iginde yasadig1 diinyay1 hem de kendisini
bu degerler iizerinden kavrayacaktir. Birey kendisini nesnelestiren, bir amag
i¢in ara¢ konumuna indirgeyen bu aklin bakis agisin1 o kadar igsellestirir ki,
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artik kendisinin dogal durumunu bir arag olarak kabul etmek ona rahatsiz
edici gelmez; kendisini bagka tiirlii goremez. Teknolojik aklin bu gergeklik
alaninda insa ettigi toplumsal sistem de amaglar ve araclar tizerine kurulu
olacaktir. Dolayisiyla da, bu toplumsal sistem iginde var olan ve var olabile-
cek her sey bu toplumsal sistemin isleyisle uyumlu olacaktir. Bu toplumun
kurumlari, bilimi, kiiltiirti vb. hepsi de ayni isleyisi sergileyecek, bunun so-
nucunda da birey bu aklin insa ettigi tek-boyutlu bir gergeklik alanina sikisip
kalacaktir.

Tek-Boyutlu Ger¢ekligi Asma Olanaklari

Bu tek boyutlu gergeklik alanindan kurtulma olanagy, tek olanakli kav-
rama ve anlama bi¢iminin aragsal aklin megsru kabul ettigi bicim olmadigini,
bu aklin steril alaninin digina atilan ve insan varolusunu anlama ve anlaml
kilma olanagina sahip olan nitelikleri ve degerleri kavrama yetenegine sahip
kavrama bigimlerinin de oldugunu kabul etmek gerekiyor. Bagka tiirlii sdyle-
yecek olursak, tek olanakli aklin aragsal akil olmadigini kabul etmek gereki-
yor. Marcuse’nin hocasi olan Martin Heidegger’de bu tiirden farkli kavrama
bigimlerini goriiyoruz. Heidegger ontik ve ontolojik sorusturma arasinda ay-
rim yaparak, teknolojik aklin disarida biraktig1 ve insan varolusunu kavrama
olanagina sahip olan nitelik ve degerleri kavramak igin alternatif bir kav-
rama bicimi ortaya koyar. Heidegger ontik sorusturma dedigi doga bilim-
lerinin sorusturma yontemlerinin karsisina, dogrudan dogruya “var olmak
ne demektir sorusuna” (Gelven, 1989, s. 23-25) yonelen ontolojik sorusturma
yontemini koyar. Bu soruyu teknolojik aklin mesru olarak ilan ettigi smirlar
igerisinde sorusturmak olanaklh degildir. Ciinkii, bu soruyu hem sorabilmek
hem de cevabinin pesine diisebilmek i¢cin nesnelestirmeyen bir bakis agisina
sahip olmak gerekir. Soru sadece Heidegger’in Dasein dedigi insanin, yani
kendi varolusuna iliskin agik olmasa da bir farkindaliga sahip bir varligin so-
rabilecegi bir sorudur. Dasein disindaki varliklar bu tiirden bir farkindaliga
sahip degildir. Sorunun cevabinin pesine yine bdyle bir farkindaliga sahip
bir varlik diisebilecektir. Ayrica, bu soruyu soran varlik cevabin pesine diis-
tiigtinde cevap icin sorusturmaya baslayabilecegi tek yer kendi varolusu ola-
caktir. Ciinkii diger varliklarin varoluslarina ya da zihinlerine dogrudan eri-
simi yoktur. Sadece kendi varolusuna ve zihnine dogrudan erisebilir. Ancak,
kendi varolusuna bakarken, diger nesnelere bakarken kullandig1 nesneles-
tirici bakis1 kullanamaz. Eger kullanirsa kendi varolusunu bir nesne haline
dontistiirmiis, dolayisiyla da kendi varolusunun disina diismiis olur. Bunun
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anlami1 da kendi varolusuna dolaysiz erisimini ve bunun sonucu olarak da
soruyu cevaplama olanagini kaybetmesidir (Gelven, 1989, s. 21-46). Insan bir
nesne gibi var olmaz. Bir siireg icinde var olur, bunun farkindadir ve varolus
siireci i¢cinde se¢imler yaparak i¢cinde bulundugu varolus bi¢imini degistirme
olanagina sahiptir. Halbuki, nesnelerin boyle bir olanag1 yoktur. Bu nedenle,
aragsal akil ya da ontik sorusturma bi¢imlerinin nesnelestiren bakis acilari-
nin insan1 gergekte oldugu haliyle anlama olanag1 yoktur. Bagska kavrama bi-
¢imlerinin olanakli oldugunun bilincine varip icinde yasadigimiz gerceklige
ve kendimize bu kavrama bicimleri tizerinden bakmadigimiz siirece aragsal
aklin bizi konumlandirdig ara¢ olma halinden kurtulma olanagimiz yoktur.

Diger bir kurtulus olanagi, Heidegger felsefesinin dayandigi énemli te-
mellerden biri olan Friedrich Nietzsche'nin felsefesinden gelir. Nietzsche bir
yasam filozofudur. Felsefesini yasami destekleyen seyleri savunmaya, yasa-
mi kotiiriimlestiren ya da gelismesini baltalayan seyleri yikmaya calismak
tizerine kurmustur. Bu nedenle, yasami kotiirtimlestirdigini gordiigii Bat1
metafizigine savas acarak, bu metafizigin kurdugu tiim degerlerin yeniden
degerlendirilmesini talep eder. Bu savas yiiriitiirken kullanabilecegi tek ola-
nak dildir. Ne var ki, kullanmak zorunda oldugu dil tam da savastig1 bu me-
tafizik tarafinda kurulmus bir dildir. Dolayisiyla, bu dili kurallarina uygun
bir sekilde kullanarak kurdugu her ctimle, bu metafizigi giiclendirerek var
etmeye devam edecektir. Bu yiizden, Nietzsche kullanmak zorunda oldugu
bu dili kurallarmni yikarak, bozarak kullanir. Bu metafizigin bu dil {izerinden
kurdugu ve mutlaklastirdig1 bu gerceklik alanini, bagka tiirlii agsmanin ola-
nag1 yoktur.

Marcuse, Heidegger’in 6grencisidir ve Heidegger felsefesinin biiytiik bir
boliimii de Nietzsche felsefesi tizerine kuruludur. Dolayisiyla da, Marcuse’nin
aragsal ya da teknolojik aklin kurdugu bu tek-boyutlu gergeklik alanin as-
maya yonelik onerilerinin bu iki filozofun felsefelerinden izler gérmek sa-
sirtic1 olmayacaktir. Oncelikli olarak, aracsal aklin tarihsel alternatifleri ima
eden kavramlari islemler ve davraniglara indirgeme, indirgeyemediklerini
anlamsizlik alanina itme egilimine direnmek gerekir. “Teknolojik akil,” der
Marcuse, “askin alani gercekdisi ve gercek¢i olmayan haline getirir ya da
onun igeriklerini operasyonel bir baglama terciime eder” (2001b, s. 54) ve
bunun sonucunda “[o]lgular1 kavrayan ve bu sayede olgular1 asan kavramlar
kendilerine 6zgti dilsel temsillerini yitiriyorlar. Bu araciliklar olmadan dil,
akil ile olgunun, hakikat ile yerlesik hakikatin, 6z ile varolusun dolaysiz 6z-
desligini ifade ve tesvik etme egilimine girer” (Marcuse, 1991, s. 85). Buna
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direnilmedigi siirece yerlesik gercekligi baska tiirlii diistinme ve kavrama
olanaklarmin, bagka tiirlii akil tasarimlarinin olanakli oldugu fark edileme-
yecektir. Dolayisiyla, teknolojik aklin indirgedigi ya da gercekdisi ilan ettigi
kavramlari, tiim tarihsel iceriklerini gozeterek ve bunlari ima edecek sekilde
kullanmak, bunu inatla ve 1srarla siirdiirmek gerekir. Benzer sekilde, tekno-
lojik aklin kurdugu yerlesik dili ve bu dil i¢inde kurulan soylem bi¢imlerini
kullanmamak gerekir. Marcuse avangardi bir 6rnek olarak sunar. “[...] var-o-
lan: [that-which-is] kendi terimleriyle ifade etmek ve tanimlamak gercekligi carpit-
mak ve tahrif etmektir. Gergeklik, olgularin mantig ve dili icinde kodlanandan
bagka ve daha fazlasidir. Diyalektik diislince ile avangart edebiyatin ¢abalar:
arasindaki igsel bag sudur: olgularin sozciik {izerindeki giictinti kirmak ve
olgular1 kuran, dayatan ve yararlananlarin dili olmayan bir dili konusmak”
(2023, s. xxv-xxvi).

Sonug

Marcuse’ye gore, ileri endiistri toplumu ve onun diinyay1 ve toplumu
algilama bigimini sekillendiren teknolojik akil, insanin 6zgiir oldugu yeni bir
topluma giden doniistimii getirecek olanaklara sahip olmasina ragmen, tek
bir diistinme bigimini olas1 tek diistinme bi¢imi olarak ilan edip toplumun
biitiintine dayatarak tek-boyutlu bir toplum yaratir. Bu tek boyutluluk ken-
dini sadece toplumsal alanla ya da onun tek bir alaniyla sinirli kalmaz. Gerek
toplumsal gerekse bireysel yasamin en iicra koselerine kadar uzanir. Karsina
cikan her seyi nicelige indirgemeye calisan ve bunu yapabildigi zaman da
karsisindaki seyi anladigini, kavradigini sanan bu akil insana da ayni sekilde
yaklasir. Bu aklin insa ettigi gerceklik iginde nicelige indirgenemeyen, 6lgii-
lemeyen ya da sayiya doniistiiriilemeyen higbir sey gercek degildir ve bu
nedenle de anlami1 da yoktur. Insani, iginde yasadig1 toplumu ve gercekligi
sekillendiren, onu herhangi biri degil de kendine has bir kimligi ve kisiligi
olan belirli bir birey yapan degerler, bu akil tarafindan gercek olmayan sey-
ler olarak ilan edilip anlamli seylerin alaninin disina itilirler ve kisisel tercih
meselesine indirgenirler. Ciinkii bunlar nicelige ve sayiya indirgenebilir, 6l-
ciilebilir seyler degildir. Boylelikle, teknolojik akil karsisina ¢ikan her seyi
sadece Olgtiilebilir niteliklerden olusan nesneler statiisiine indirger. Bunun
sonucu olarak da bu aklin megsru gorebilecegi degerler olarak geriye sadece
nesneler ve nesneler arasindaki iligskilerden dogan ve o6lgiilebilir olan deger-
ler kalir. Ozgiirliik ve mutluluk gibi nicelige doniistiiriilemeyen degerler de-

77



Elestirel Yonetim Caligmalan | insan, Orgiit ve Toplum Elestirisi

gil de, nicelige doniistiiriilebilir olan kar ve verimlilik gibi degerler mesru ve
anlamli olarak kabul edilir. Ileri endiistri toplumu ve onun temelinde yatan
teknolojik akil insanin sadece nesne olarak varolabildigi bir gerceklik insa
edip onu da mutlaklastirir. Boylelikle de insan varolusunu mutlak oldugunu
iddia ettigi bur gercekligin icine hapseder. Bu isin bir tarafidir. Diger tara-
finda ise, bu gercekligin olasi tek gerceklik oldugunun topluma ve bireylere
benimsetilmesi vardir. Bunu da gerek refah ve savas toplumu uygulamalari,
insanlarda yanlis ihtiyaglar tiretip onlar1 manipiile etmek gerekse yaygin egi-
tim ve kitle iletisim olanaklarin1 sonuna kadar kullanarak gerceklestirir.

Marcuse, ileri endiistri toplumunun insa ettigi bu tek-boyutlu gercekli-
gin mutlak bir gergeklik olmadigini, farkli diistinme ve gerceklik insa etme
olanaklarmin var oldugunu ancak bu olanaklar1 fark etmek icin pozitif dii-
stiinmenin efsunundan kurtulmak gerekiyor. Bunun igin 6ncelikle insanin
kendi varolusunun nesne benzeri bir varolus olmadigini kavramasi ve nesne
benzeri olmayan bu varolusu nesneleri kavramak igin tasarlanmis yontem-
lerle kavrama olanag1 olmadigin1 anlamasi gerekiyor. Bununla birlikte, bu
yerlesik gercekligi insa eden aklin kurdugu tek-boyutlu gercekligi anlatmak
tizere tasarlanmis ve sadece bu gercekligi ifade etme olanaklarini dogru kul-
lanim olarak belirlemis olan dili kullanirken de dikkatli olmak gerekiyor. Bu
dilin kurallarina uygun bir sekilde kurulmus her ciimle bu yerlesik gercekligi
hem olumlayacak hem de giiclendirecektir. Bu nedenle, yukarida verdigim
Nietzsche 6rneginde oldugu gibi dili belirlenmis kurallarini bozarak, sozctik-
leri de siki sikiya belirlenmis anlamlarini yikarak (6rnegin, onlar1 metaforlas-
tirarak) kullanmak gerekir. Marcuse’ye gore, ancak bu sayede, teknolojik ak-
lin insa ettigi bu gercekligin bastirdig1 ya da goriinmez ve kavranmaz kildig:
alternatif gerceklikleri ve yasam bigimlerini ifade etme ve bu tek-boyutlulu-
gu asma olanag: bulabiliriz. Marcuse, boyle kapali devre isleyen ve kendini
siirekli olarak kendine gondermede bulunarak dogrulayan bu gergekligin
icinde, baskaca gerceklik bigimlerine, alternatif toplumsal sistemlere, alter-
natif varolus ve yasam bi¢imlerine gondermede bulunan her sey {itopya ol-
makla itham edilip kiiciimsenecektir. Marcuse’nin sozleriyle, “[v]erili yasam
sisteminin her yerde mevcut bulunan verimliligiyle kars1 karsiya kalindigin-
da, [bu verili yasam sisteminin] alternatifleri her zaman titopik gortinmiis-
tiir” (Marcuse, 1991, s. 254). Bagka bir ifadeyle, “Hakikat yerlesik toplumsal
diizen iginde gerceklestiremediginde, ikincisine [yerlesik toplumsal diizen]
yalnizca bir titopya olarak gortiniir” (Marcuse, 2009, s. 106).
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HEGEMONIK iKTIiDARIN
SURDURULMESINDE
IDEOLOJIK AYGITLARIN ROLU

Siimeyye YILDIRIM®

Girig

Hegemonya, bir grubun digerlerine tistiinliik sagladig1, baskalarini yon-
lendirdigi ve etkiledigi durumu ifade etmektedir. Hegemonik iktidar kav-
rami ise, genellikle belirli bir grup veya smifin ideolojik, ekonomik, siyasi
ve kiiltiirel etkisine ¢cagrisim yapmaktadir. Bu grup/siniflar hegemonya yo-
luyla kendi degerlerini ve gikarlarimi toplumda hakim kilarak diger gruplar1
etkilemektedir.

Orgiitlerde baskin grubun diger bireyler iizerindeki hegemonyasinin ya-
yilmasinda egitim, din, siyaset ve medya gibi ideolojik aygitlar dnemli bir rol
oynamaktadir. Bu aygitlar araciligiyla yoneticiler, kendi ideolojilerini benim-
setme ve bireyleri bu ideolojiler dogrultusunda yonlendirme firsat1 bulurlar.
Orgiit icindeki gruplar, bu ideolojik yapilarin etkisi altinda belirli bir tahak-
kiim ile kars1 karsiya kalmaktadir. Bireyler, kendilerini kusatan ideolojik ay-
gitlardan etkilenerek, dahil olmak istemedikleri yapilara boyun egebilmek-
tedirler. Calistiklar1 ortamda medya ve kiiltiir gibi bircok aygit, hegemonya
fikrini bilingli veya bilingsiz bir sekilde yaymaktadir.

Hegemonya kavramu ile ideoloji kavrami siki bir iliski igerisindedir
(Mouffe, 2014). Ancak hegemonya kavraminin ideoloji kavramini biinye-
sinde barindirmasi bu ayrimi kesinlestirmektedir. Hegemonyanin stirdii-
riilmesinde ideolojik aygitlar 6nemli bir noktadadir. Foucault, okul, egitim
kurumu, kilise gibi aygitlarin hegemonyada 6nemli olduguna deginmistir
(Merquior, 1985). Yine ayn1 sekilde ideolojik aygitlar: daha detayli bir sekilde
ele alan Althusser (2010) dinsel, 6grenimsel, aile, hukuk, kiiltiirel kurum ve

“Dr. Ogr. Uyesi, Artvin Coruh Universitesi, i§letme Fakiiltesi, Saglik Yonetimi Bolimdi.
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siyasal kurum olmak iizere farkl sekillerde incelemistir. Bu ideolojik aygitla-
rin islevlerinin ortaya konulmasi, hegemonik yapinin yeniden {iiretilmesi ve
toplumsal istikrarin nasil saglandigini anlama noktasinda énemlidir.

Yoneticilerin ideolojik aygitlar: kullanarak kendi ideolojilerini mesrulas-
tirmasi Orgiit icerisinde ¢alisanlarin farkl bakis acilarina sahip olmamalars,
kendi degerlerine uygun davranamamas: gibi birtakim olumsuz sonuglar
dogurabilmektedir. ideolojik aygitlar bir yandan yoneticilere fayda saglar-
ken galisanlarin kars1 hegemonya olusturmalarinda da etkili olabilmektedir.
Kars1 hegemonya, haklar: ihlal edilmis gruplarin haklarii savunmasina ve
egemen ideolojiye karsi ctkmalarina imkan saglamaktadir. Ayrica bireylerin
kendi fikirlerini ifade etmeleri ve esitlikci toplum yapisinin stirdiiriilmesi
noktasinda onemlidir. Bu nedenle bu calismada hegemonik iktidar kavra-
mina dair bilgilere verilerek, bu kavramin iglerliginin saglanmasinda ideo-
lojik aygitlarin roliinii ve orgiite yansimalarini ortaya koymak amaglanmis-
tir. “Hegemonik iktidar: siirdiiriirken, ideolojik aygitlar nasil rol oynamaktadir?
Ideolojik aygitlarin Grgiite yansimalar: nasildir?” aragtirma sorular1 bu calisma-
nin ana sorularimi olusturmaktadir.

Literatiirde hegemonya ve ideolojiye dair bir¢ok bilgi olmasina ragmen
(Sallach, 1974; Woolcock, 1985; Zaimoglu, 2016) hegemonik iktidarimn stirdii-
riilmesinde ideolojik aygitlarin roliine dair ¢alismaya rastlanmamustir. Bu
calismay ele almak, hegemonik diizenin nasil megrulastigini ve bireylere
yonelik rizanin nasil iiretildigini anlamak ve bunun orgiite yansimalarini or-
taya koymak agisindan 6nemlidir.

Hegemonik iktidar Kavrami

Hegemonya kavrami, bir kisinin bagka bir kisi tizerindeki tistiinliigiinii
ve baskisini ifade etmektedir (TDK, 2024). Genellikle toplumda gegerli olan
normlarla ve fikirlerle desteklenmektedir. Hegemonya, glintimiizde belirli
bir fikrin toplumda baskin hale gelme egilimini tanimlamaktadar. Tlgili terim
olan hegemon, hegemonik giic kullanan veya hegemonik fikirlerin yayilma-
sindan sorumlu olan aktor, grup, smif veya devleti tanimlamak i¢in kullanilir
(Rosamond, 2024). Hegemonya kavramini akademik bir ¢alisma olarak ilk
kez Antonio Gramsci kullanmistir (Gramsci, 1989: 73). Gramsci hegemon-
yay1 toplumsal simiflar {izerinden ele almistir. Bu ele alis, yonetici kesimin
toplumun kalan kesimine hakim olmasina ve toplumu yonlendirebilmesine
dayanmaktadir (Gramsci, 1989: 73). Gramsci, elit bir azinligin toplumun di-
ger kesimine nasil hiitkmettigini ve cogunlugun da hitkmedilmeyi nasil kabul
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ettigini merak etmistir. Gramsci bu sorunun cevabini hegemonya kavramin-
da bulmustur. Temelde hegemonya kavramindan toplumu yoneten elit bir
azinlik grubun toplumun diger kesimleri {izerindeki ideolojik ve kiiltiirel
kontroliinti anlamaktadir. Bu sayede egemen sinif, kendi gikarini destekleye-
cek olan egilimlerini, inanglarini, ahlak kurallarini ve degerler sistemini aile,
okul, kilise gibi toplumsal kuruluslar araciligryla yaymaktadir. Egemen smif
diger smiflar iizerinde ideolojik kontrolii gergeklestirmektedir (Fiori, 1989).
Hegemonya kavrami, sinifsal egemenlik iligkilerinin yeniden tiretilmesinin
yanu sira, toplumsal yapinin ve siyasal iktidarin toplumu nasil yonettigini de
igerir. Bu bakimdan yonetim ve siyasal egemenlige agirligini1 koyan her sinif,
sivil toplum seviyesinde tiim toplumu y&netmeye giicii oldugunu kanitla-
mak zorundadir. Diger bir ifadeyle sinif, kendi alaru disindaki diger alanlar-
da da tiim toplumu o6rgiitleyip yonetme giicline sahip olmalidir. Bu agidan
yonetmeye talip olan sinifin hegemonik iistiinlitk kurmasi da gerekmekte-
dir. Ustiinliik, sadece smifsal degil ayn1 zamanda siyasetin niteligi, siyaset
yapma ve sekillendirme gibi bir¢ok konuyla da baglantilidir (Dural, 2012:
314). Hegemonik tistiinliik, siyasi bir kavrama cagrisim yapsa da bu calis-
mada bir grup tizerindeki iistiinliigiine yonelik anlamlarina daha ¢ok vurgu
yapilacaktir.

Gramsci'ye gore hegemonya olumsuz bir sekilde islememektedir. Daha
ziyade belirli bir grubun diger gruplar iizerinde entelektiiel ve ahlaki liderli-
gi nasil uyguladigini agiklayan terimdir. Bu yoniiyle isci siifinin hegemon-
yasindan olumlu bahseden bir terimdir (Mumby, 1997: 348). Egemenlik ve
iktidar iligkilerine odaklanan bu terim, iliskilerin stirdiiriilmesi ve iretil-
mesi stireclerini anlama agisindan kilit rol oynamaktadir (Biber ve Turanci,
2014: 31). Bu yoniiyle hegemonya tabakalasmaya da sebebiyet vermektedir.
Tabakalasma, art arda gelme siireci olarak kabul edildiginde hegemonyaya
sahip olanlar ile olmayanlar arasinda ve hegemonyaya sahip olanlar ile he-
gemonyay1 ele gecirmeye calisanlar arasinda ard arda gelisten bahsetmek
miimkiindiir. Bu acidan ard arda gelis, ii¢ basamakl bir tabakalagsma pira-
midini meydana getirmektedir. Piramidin en tepesinde hegemonyaya sahip
olanlar ve hegemonyanin kendilerine imkan sagladig: her tiirlii kurgulama
yetenegini kullanan gii¢/gtlicler, hemen pesinden kendini hegemon olabilme
potansiyelinde gorenler ve kurgulamada' yer edinmek isteyen giig/giicler,
en altta ise herhangi bir giicii elinde bulundurmayan, kurgulanan durumu

! Kurgulama kelimesi burada belirli bir diisiince, ideoloji veya bakis acisinin insa edilmesini ifade ede-
bilir. Nitekim calismalarda (Kazanci, 2006; Giirbiiz, 2015), ideolojilerin kurgusal oldugu ve belirli bir
giicii elinde bulundurmak isteyenlerin benimsetmek istedikleri diizene dair kurgularindan bahseder.
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kabul etmis olan giigsiizler yer almaktadir (Cetin, 2016: 146). Bu acidan hege-
monik gii¢ belirli tabakalara gore degisiklik gostermekte ve bu durum iktida-
rin stirdiiriilmesine yansimaktadir.

Hegemonik iktidarin Araclan Olarak ideolojik Aygitlar

Hegemonya, iktidara sahip olan smifin kisisel diisiincelerinin, deger-
lerinin, kiiltiirlerinin ideolojik aygitlar araciigiyla, toplumun rizasini goz
ardi etmeden topluma dayatilmasidir. Bunu yerine getirirken devlet kendi
hegemonyasini olusturmada birtakim ideolojik aygitlara ihtiya¢c duymak-
tadir (Hall ve Jacques, 1995). Foucault’a gore hegemonik iktidarin saglan-
masinda kisla, hastane, hapishane, okul gibi mekansal diizenleme; bedensel
hareket ve davranislarin belli bir diizende olmasinda etkinliklerin denetimi;
bireylerin titizlikle yetistirilmesi anlaminda talim; ve bireylerin harekete ge-
cirilmesinde giiglerin birlesimi gibi temel kosullara ihtiyag vardir (Merquior,
1985: 108-110). Ornegin fabrika bireyleri diglamayip, onlar1 iiretim aygitina
baglamaktadir. Okul, bireyleri bilgi aktarim aygitina, psikiyatri hastanesi ise
bireyleri normallestirme aygitina baglamaktadir (Urhan, 2007: 113). Bu gibi
aygitlar ideolojilerin karsi tarafa yansitilmasinda énemlidir. Hegemonyanin
stirdiiriilmesinde de belirli ideolojilerin benimsenmesi ve kars: tarafa benim-
setilmesi 6n plana ¢ikmaktadir. Bu agidan ideolojik aygitlar1 tanimlamadan
once ideoloji kavramina dair bilgiye yer vermek, belirli hegemonyanin nasil
strdiirtldiigiiniin anlagilmasinda yol gosterici olabilir.

TDK’ya gore ideoloji, “siyasal veya toplumsal bir 63reti olusturan, bir hiikil-
metin, bir partinin, bir grubun davranmslarina yon veren politik, hukuki, bilimsel,
felsefi, dini, moral, estetik diisiinceler biitiinii” seklinde tanimlanmaktadir (TDK,
2024). Marx ve Engels ideoloji kavramini maddi hayattan bagimsiz hayali bir
fikirler diinyasini dolduran soyut kavramlar: belirtmek i¢in kullanmislardir.
Giintimtiizde ideoloji aym fikirde olunmayan kisilerin inanglarini, tutumla-
rin1 ve fikirlerini belirtmek icin kullanilmaktadir (Martin, 2015: 10). Ideoloji,
tahakkiim, mesrulastirma, yorumlama, entegrasyon, normatif mantik ve bir elestiri
nesnesi olarak goriilmektedir (Seeck vd., 2020: 53). Bu yonleriyle ideoloji, bir
grubun diger grup tizerindeki kontroliinti saglama noktasinda tahakkiim,
mevcut toplumsal diizenin dogal olarak goziikmesinde mesrulastirma, bi-
reylerin yasami nasil algiladigini sekillendirmede yorumlama, bireylerin
belirli bir norm ¢ercevesinde hareket etmesinde entegrasyon, belirli bir go-
riistin tartisilamaz olmasi noktasinda normatif mantik, elestirilen bir olgu
olmasinda bir elestiri nesnesi olarak 6n plana ¢ikabilir.
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Ideoloji, bireylere egemen diisiincenin kiiltiir, yasam tarzi ve deger yar-
gilarini benimseterek, onlar1 mevcut sisteme uyumlu hale getiren bir arag
olarak islev gormektedir. Bu durum ¢ogunlukla bilingsiz bir sekilde gergek-
lesmektedir. Ideoloji, bireylerin igerisinde bulundugu yapiy1 ve durumu ol-
dugu gibi kabul edip benimsemesini ve bagka hig¢bir alternatif yokmus gibi
davranmasini saglamaktadir. Her ne kadar ideoloji tarihsel ve baglamsal
siireglerde degismis olsa da genel anlamda politik, ekonomik ve toplumsal
bir diizen kurmayi, bu diizeni rasyonellestirmeyi ve siirdiirmeyi saglayan
diisiinceler sistemini ¢agristirmaktadir (Borhan, 2023: 28). Ideoloji kavrami-
na dair onemli goriisleri olan Althusser, ideolojinin toplumsal grubun harci
oldugunu belirtmistir. Ona gore ideoloji toplumlar tarafindan bireylere
kazandirilan kimliktir. Bu kimlik her bireyde diisiinsel a¢idan izler birak-
maktadir. Bu noktada her bireyin belirli bir ideolojisi oldugunu belirterek,
insan1 “ideolojik bir hayvan” olarak tanimlamistir. Ideolojiler, insanlarin is
boliimiinden sahip olduklari sosyal hayatlarina kadar devam eden bir iligki
agin1 temsil etmektedir. Bireylerin yarattig1 fikirlere degil, toplumsal eylemi
yonlendirebilecek giice sahip olan fikirlere dayanmaktadir (Karaoglan, 2020:
1). Yani, ideolojiler yalnizca bireysel diistincelerden ibaret degildir ayn za-
manda toplumsal hareketleri ve davranislar1 sekillendirme kapasitesine sa-
hip giiglii diisiinceler ve inang sistemleridir. Bunun etkili bir sekilde islemesi
icin Althusser ideolojiye dair fikirlerini genisleterek “devletin ideolojik ay-
git1” denilebilecek yapilarin bireylerin ideolojisini sekillendirdigini 6n plana
koymustur. Althusser “devletin bask: aygitlar1” (DBA) olarak nitelendirdi-
gi hiikiimet, ordu, polis, mahkeme, okul, hapishane vb. direkt tahakkiime
yonelen yapilar ile devletin ideolojik aygit1 dedigi, sistemin kendisi icinde
olumladig1 ve yeniden iirettigi (dinsel, 6grenimsel, aile, hukuk, kiiltiirel ku-
rum, siyasal DIA) ideolojik yapilari ayristirmaya galismaktadir (Althusser,
2010: 51). Ona gore kapitalist devlet sisteminin yeniden iiretimi icin iki temel
aygit kullamlmaktadir. Ilki asker, polis, mahkeme ve hapishane gibi devletin
baski aygitlari olan ve kaba giicii kullanan unsurlardir. Tkincisi ise toplumda
egemen olan goriis ve diisiincelerin topluma yayilmasinda etkili olan medya,
egitim-0gretim kurumlari, kilise, aile ve siyasi partiler gibi devletin ideolo-
jik aygitlaridir. Bu kurumlarin hepsinin devletin 6rgiitlenmesi icerisinde yer
aldig1 gorilir. Glintimiizde egitim kurumlar1 ve medya, sistemle uyumlu
isgiiclinlin yeniden {iiretimini gerceklestirmektedir. Devletin ideolojik ay-
gitlar1 insanlarin i¢inde yasadig1 diinya ile ilgili yanlis fikirler tiretmelerine
neden olmaktadir. Ideoloji onlar igin igerisinde yer aldiklar1 toplumsal kosul-
larla kurduklar1 hayali iliskilerden olusmaktadir. Insanlar giindelik yasam-
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da olup bitenleri biitiinciil ve bilimsel bir yaklasimla kavrayacak donanima
sahip degillerdir. Bu nedenle ideolojik aygitlarin kendilerine atfettigi 6zne
konumlarini igsellestirirler. Bunu yaparken icerisinde yasadiklar1 kosullar:
dogallastirirlar (Yaylagiil, 2019: 118). Althusser’e gore, devletin (baski) aygi-
t1, hiiktimet, yonetim gibi kisiler araciligiyla zor kullanmay1, devletin ideolo-
jik aygitlar ise ideolojiyi yaymay1 ifade eder (Althusser, 2010: 52). Bu agidan
hegemonyanin siirdiiriilmesinde ideolojik aygitlar1 agiklarken ideolojiler ge-
nellikle giin yiiziine ¢ikmaktadir. Althusser, DIA’lar1 Dini DiA, Ogretimsel
DiA, Hukuki DiA, Sendikal DiA, Haberlesme DIiA’s1, Kiiltiirel DIA olmak
tizere farkli sekillerde simiflandirmaktadir (Althusser, 2010):

Haberlesme DIA’s1: Althusser’in devletin ideolojik aygitlar1 olarak ifa-
de ettigi medya, egemen ideolojinin yayilmas: ve korunmasinda énemlidir
(Althusser, 2010: 51). Medya, egemen sinifin rizasini iireterek, kamuoyunu
egemen sinifin ¢ikarlari dogrultusunda yonlendiren ve kontrol eden ideolojik
bir aygittir. Bu arada, kapitalist toplumun istikrari, egemen smifin ideolojik
egemenliginden kaynaklanir (Goodarzi vd., 2021: 139). Bu yoniiyle medya,
iktidar sahipleriyle organik bir bag igindedir ve medyanin igerigi ekonomik
iktidar1 elinde tutanlar tarafindan sekillendirilir. Bu nedenle medya iktidar-
dan ve ideolojiden ayirt edilememektedir (El Sherbieny, 2022: 105). Medya
ozellikle gazete ve televizyonu araci kilarak insanlar tizerinde egemenligini
stirdiirmektedir. Amaci araca dontiistiiren medya, kamu yarari ve kamu me-
rakini doniistiirmektedir. Bu durum her ne kadar kamuya belirli konularda
malzeme saglama olarak goziikse de Chomsky’nin ifade ettigi gibi “kamu
zihniyetini kontrol etmeye” daha yatkindir. Bu bakimdan medyanin “benim
gibi diisiin” algis1 yayilmis olmaktadir (Kaplan ve Ertiirk, 2012: 9).

Ogrenimsel DiA: Althusser’e gore devlet, cesitli ideolojik aygitlar: kul-
lanarak tiretim iligkilerini yeniden tiretmekte ve mesruiyet kazanarak ayakta
kalmaktadir. Althusser’e gore ideoloji her zaman bilimsel bilginin icerisinde
sunulmalidir. Aksi halde insan1 diglamaktadir. Althusser kapitalizm oncesi
toplumda ideolojinin kiliseyle saglandigini ancak bunun yerini modern ka-
pitalist toplumda okulun aldigimi belirtmistir (Sucu, 2012: 33). Althusser’in
okulu diisiinmesinin temel sebebi, anaokulundan baslanarak yillar boyunca,
cocugun etkilere en agik oldugu cagda egemen ideolojiye biiriinmiis beceri
ve katiksiz egemen ideolojiyi aldigini diisiinmesidir. 16 yasindan sonra 6gre-
nim goren gengler yoluna devam etmekte, bir siire sonra “kiiciik ve orta tek-
nisyen”, “beyaz yakali is¢i”, “kiiciik ve orta devlet memurlar1” gibi tabakalar
olusmaktadir. Bunun neticesinde somiirii gorevlileri, baski gorevlileri ve ide-
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ologlar saglanmis olmaktadir (Erdem, 2004: 46). Althusser egitim kurumlari-
n1, baskinin ¢ok fazla hissedilmedigi yumusak bir alan olarak nitelemektedir.
Bu nedenle iktidar, ideolojisini rahat bir sekilde yayarak varligin1 devam et-
tirmektedir. Diger bir ifadeyle zorunlu egitime kiigiik yasta dahil edilen bi-
reyler, egitim yoluyla 6gretilenleri sorgulamadan kabul etme egilimindedir.
Ciinkii soyut diisiinme, sorgulama ve elestirel diisiinme mekanizmalar1 tam
anlamiyla gelismemektedir (Borhan, 2023: 30). Orgﬁtlerde de calisanlarin ilk
ise bagladiklar1 andan mesleklerinin ilerleyen asamalarina kadar verilen egi-
timlerde, bagli bulundugu orgiit tiyesinin deger ve normlari, is yapma sekil-
leri ve igin kurallar1 benimsetilmektedir. Calisanlar benimsetilen bu kurallara
uyum saglama konusunda yogun ¢aba harcamaktadir.

Kiiltiirel DIA: Kiiltiir, bir bireyin iiyesi oldugu toplulugun iiyelik stan-
dardini karsilayabilmesi agisindan bilmesi, diisiinmesi, hissetmesi gereken-
leri belirleyen 6grenilmis kaliplar1 ifade eder. Bu ifade, orgiitlere uyarlan-
diginda kiltiir cogunlukla, orgiit iiyelerinin zihinsel yonlerini idare eden
paylasilan kurallar ve {iyeleri belirli kaliba sokan araclar olarak goriilmek-
tedir. Islevsel bir kiiltiirden bahsedilmesi durumunda kiiltiir hegemonya
olusturmada veya riza saglamada etkilidir (Man, 2025: 61). Ayrica kiiltiir,
islevsiz calisma davranislarini engellemektedir. Ciinkii, kurum tiyeleri, ku-
rumun ¢ikarlar1 dogrultusunda olan seyleri yapmak igin birbirleriyle taahhiit
etmektedir. Ornegin, kurumun degerlerinin, politikalarinin, ideolojilerinin
ve felsefelerinin belirtildigi kurumsal misyon ifadeleri, kurum {iyeleri igin
bir referans gergevesi saglamaktadir (Ogbor, 2001: 594). Ayrica kuruma yeni
gelen calisanlar zamanla orgiitiin kiiltiirii cercevesinde hareket edebilmekte,
bu kaltiiri igsellestirebilmektedir.

Sendikal DIA: Bu DIA, meslegin cikarlarini savunma ideolojisini ger-
ceklestirmektedir. Bu ideoloji ile meslegin ve bireylerin haklarmin korunma-
s1 On plana gikar (Althusser, 2010: 28). Ayni zamanda sendika, kolektif tem-
siliyete galisarak sistemin kisisel olmayan yapisinit daha da giiglendirmeye
veya yok etmeye ¢alismaktadir (Blackburn ve Prandy, 1965: 117). Dolayisiyla
sendikalarin haklar1 savunma ve var olan diizeni sarsma gibi ikili rolii vardir.
Calisanlar, sendikalar araciligryla haklarini savunurken bir yandan da hege-
monik diizene kars1 kendi fikirlerini yayma olanag1 bulmaktadirlar.

Hukuksal DIA: Herhangi bir kural veya ilkenin kars1 tarafa iletilmesin-
de hukuk 6n plana gikmaktadir (Koskenniemi, 2004: 3). Hukuk, Althusser’e
gore hem devletin baski aygiti hem de ideolojik aygitini olusturmaktadir.
Hem hukuk alaninin cezalara kars1 olagandisi miidahalesi hem de kapita-
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list tiretim iligkilerinin yeniden iiretiminde “vicdan1” temsil eden huku-
ki-ahlaki ideolojinin her an, her yerde araliksiz miidahale ile saglanmaktadir
(Althusser, 2010: 69). Hukuk bunu yerine getirirken diger ideolojik aygitlarla
da is birligi icerisindedir. Ornegin hukuk galismalari, sendikalarin hukukla
etkilesiminin, egemenligi depolitize ederek, iscilerin ve sendikalarin bireysel
ve kolektif bilincini disipline ederek liberal hukuk hegemonyasini yeniden
tirettigini savunmaktadir (Kirk ve Cruz, 2024: 65). Isci yasalari isgilerin hak-
larin1 savunmay1 amaclasa da sistemin ¢ikarini destekleyici tarafi daha agir
basabilmektedir.

Devletin ideolojik aygitlar1 goriildiigii gibi bir¢ok noktada hegemonyay1
elinde bulundurmak isteyen ve hegemonyaya sahip olmak isteyenlerin ya-
samina sirayet etmektedir. Bu agidan hayatin sosyal, kiiltiirel, hukuki gibi
bir¢ok alaninda hegemonyanin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

Yonetsel Hegemonya ve ideolojik Aygitlarin Rolii

Her iktidar, kendini mesrulastirma egilimindedir. Bu nedenle merkezi
yoneticiler, iktidarlarini korurken baski aygitlarinin yaninda ideolojik ay-
gitlar1 da kullanmaktadir. Déneme ve zamanin kosullarmna gore bu aygit-
lar artip azalabilmekte ve yeniden {iretilebilmektedir (Taslaman, 2016: 51).
Gramsci egemen sinifin genis toplumsal kesimler iizerindeki hegemonik ik-
tidarin etkisini anlamada ideolojiden yararlanir. Toplumsal yapinin yeniden
tiretilmesinde Orgiitlenme ve birlestirme islevlerinin ideolojik hegemonya
dolayiminda gerceklestirildigini belirtir (Bozgali, 2022). Hegemonya ile ¢o-
gunlugun sisteme razi olmasi amacglanmaktadir. Yoneten sinif bu sayede ide-
olojik amaclarm gerceklestiren fikirleri topluma yaymaktadir (Kara, 2016:
156). Bu nedenle hegemonyasin siirdiirmek isteyen yoneticiler ideolojilerini
on plana cikarir.

Ideoloji, organizasyon igerisinde olup bitenlerde toplumsal kiiltiiriin
onemine dikkat ceker. ideolojiler calisma, tiiketim, sosyal iligkiler, adalet, y6-
netim, rasyonalizasyonlar ve ileri teknoloji gibi gesitli alanlar1 kapsamaktadir.
Ayrica bir toplumun veya kiiltiiriin (ulusal veya uluslararasi diizeyde), onun
kurumlarini ve organizasyonlarim belirli bir tarihsel donemde nasil birbiri-
ne bagladigini vurgulamaktadir. Yani, ideolojiler toplumun farkl alanlarini
ve yapilarin belli bir donemde bir araya getirerek biitiinliik saglamaktadir
(Alvesson, 1987: 13). Marx'in goriisiine gore ideoloji, sinuf yapisina sahip bir
toplumun gelisimiyle eszamanli olarak yani zihinsel ve fiziksel isin ayrildig:
bir toplumda ortaya cikar. Bu durumda, egemen sinif zihinsel isleri yapar-
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ken, alt sinif fiziksel igleri yapar. Bu noktada, egemen smif zihinsel {iretim
araclarini kontrol eder ve toplumdaki fikirler yalnizca o smifin ¢ikarlarim
yansitmakla kalmaz, ayni1 zamanda bu ¢ikarlar1 daha da ileriye tasimak icin
kullanilir. Kendi ¢ikarlarina hizmet ettikleri icin Marx, egemen siifin ide-
olojilerini sahte ve yaniltict olarak gormiistiir (Weiss ve Miller, 1987: 105).
Ornegin, iicretlerin diismesine ragmen iscilerin bu durum kargisinda sessiz
kalmasi bu durumun gostergesidir. Iscilerin dnceligi isini kaybetmemekte-
dir. Ancak bu siirecte isciler tizerinde baski oldukga yiiksektir. Ulusal/ulus-
lararas1 kurumlardan gelen issizligin 6nemli bir problem oldugu ve bu prob-
lemin emek piyasasinin esneklesmesiyle ¢oziilecegi sOylemi ile kars: karsiya
kalmaktadirlar. Bu nedenle diisiik icretle calismaya mecbur birakilarak bir
giin yiiksek ticret umudu ile calismaktadirlar (Bakar, 2018: 1477).

Belirli bir ideolojiyi siirdiirmek isteyenler, gercegin bilimsel bilgisiyle
degil, siyasi veya felsefi idealiyle ilgilenmektedir. Toplumsal gercekleri kar-
masik ve siirekli degisen iligkiler icerisine dahil etmemektedir. Ancak bun-
lar1 iyi hazirlanmais bir tablo iginde bu ideale gore kurgularlar (Roucek, 1944:
480). Bir ideolojinin ne Olciide ifade edildigi veya ¢ikariminin nasil yapilmasi
gerektigi konusunda bireyler aras1 6nemli farkliliklar vardir. Birey veya grup
diizeyindeki ideoloji, orgiitsel baglamda davranis: etkileyen 6nemli bir de-
giskendir. Ozellikle asagidaki durumlarda ideolojinin énemli oldugu kabul
edilmektedir (Hartley, 1983: 28):

e Orgiitlerde Degisim: Degisim, i¢ ve dis giiclerden kaynaklanabilmekte-

dir. Pazarlardaki veya endiistriyel organizasyonun ekonomik pozisyonun-

daki degisiklikler dis giiclerden organizasyonun gelisimi ise i¢ giiglerden

kaynaklanmaktadir. Her iki gii¢ de belirli sosyal gruplarin temel inangla-
rina meydan okuyabilir. Boylece benimsedikleri ideolojiye baski yapabilir.

Bu tiir bir baski, ideolojide degisiklik yaratabilir veya ideolojiyi olusturan

degerlere ve inanglara kars1 daha fazla baghliga yol agabilir.

e Bireysel diizeyde, degerler arasinda secim yapmay: gerektiren bir ¢atis-

ma vardir: Organizasyonel degisim, bireylerin veya gruplarin karsit bek-

lentilerini artirarak bu tiir durumlar kotiilestirebilir.

e Birorganizasyondaki gruplar arasinda catisma meydana gelir: Ideoloji,
bir eylem araci ve pozisyonun gerekgesi olarak kullanilabilir. Catisma, or-
ganizasyonel degisimin kag¢inilmaz bir parcasi olabilir. Ciinkii belirli grup-
larin organizasyondaki giicli azalabilir, artabilir veya en azindan degisme
tehdidiyle kars1 karsiya kalabilir (Hartley, 1983: 28).

ideolojiler, orgiitiin farkli durumlarinda 6n plana gikabilmektedir.
Ideoloji orgiitsel degisim agisindan dnemli bir yer tutsa da gatismay1 da be-
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raberinde getirmektedir. Bu konuda hegemonik ideolojinin yanlis biling ol-
duguna dair fikir vardir. Marx isci sinifinin kendi toplumsal tecriibelerini,
kendilerini, kendilerine ait olmayan fikirler araciligiyla anlamaya yoneldik-
lerini belirtmistir. Marx ayrica burjuva ideolojisinin iscileri veya proleteryay1
yanlis biling durumu igerisinde biraktigini belirtmistir. Bireylerin kim oldu-
gu, toplumla iligkilendirilme bicimleri, toplumsal deneyimlerini nasil anlam-
landirdiklarina dair bilingleri toplum tarafindan tiretilmektedir (Fiske, 1990:
221). Bu noktada hegemonik ideoloji, belirli biling ile toplumsal iligki bigim-
lerini dogal, evrensel, ussal ve sonsuz seyler olarak gostermektedir. Evrensel,
genel goziiken idealarin ya da ¢ikarlarin gercekte 6zel gikarlarin maskeleri
oldugunun anlasilmasina engel oldugu i¢in ideoloji yanls biling durumunu
cagristirmaktadir (Papatya ve Ozdemir, 2015). Althusser (2020: 123) bu du-
rumu, kapitalist bir sermayedar iizerinden agiklamaktadir. Bir kapitalistin
ihtiyaclari, rekabetin olmamas: durumunda karsilanmayacak ve kapitalist
olmaktan ¢ikmasina neden olacaktir. Ancak bir yandan da sermayesi saye-
sinde iscilerine vaat ettigi iyilikler karsiliginda su sorular1 sormaya gayret
eder; “ise parami koyuyorum, kendimi tehlikeye atiyorum, karsiliginda kar
elde etmem gerekmez mi? Iscileri yonetmek icin patron olmali, zaten basla-
rinda yok, ben olmasam neyle yasayacaklar? Kar ve miilkiyete dair iyi bir ah-
laki ideoloji temelinde kendi kendine olusturdugu diisiince desteklenmezse,
bu durumda kapitalist olmaktan ¢ikacaktir.

Genel anlamda bakildiginda Althusser’in ideolojik aygitlar: orgiitsel he-
gemonyay1 ideolojik kontrol (Gaulejac, 2013), normlarin ve degerlerin daya-
tilmasi (Galbraith, 2004) ve rizanin iiretilmesi (Gramsci, 1986) gibi noktalarda
sekillendirebilmektedir.

ideolojik Kontrol

Orgiitsel bir siirec olarak ideolojik kontrol birka¢ asamadan olusur. 1k
asamada, calisanlarin orgiitle ilgili bireysel ideolojileri, yoneticinin tercih
ettigi ideoloji ile degistirilir. Ideolojinin degistirilmesi genellikle elestirilen
mevcut gerceklikten yeni ideoloji tarafindan belirlenen arzu edilen gelecek
vizyonuna doniisiim yolunu gostererek yapilir. Eger orgiit tiyeleri mevcut
gercekligin elestirisini kabul ederlerse ve ideoloji tarafindan belirlenen ge-
lecek vizyonundan etkilenirlerse, bu ideolojiye uygun hareket edeceklerdir.
Ideoloji hangi eylemlerin 6rgiit icin yararli, hangilerinin zararli oldugunu be-
lirler. Bu nedenle, eylemleri ideolojiyle tutarli olan bir 6rgiitsel aktor odiiller
elde edecek ve eylemleri gayri mesru olanlar yaptirimlara maruz kalacaktir
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(Lewandowski, 2017: 17). Boylece egemen giic, egemenligi pekistirmek igin
sahip olunan ideolojiyi benimsetmekle kalmamis, ayn1 zamanda ideolojinin
devamliligini siirdiirmek igin gerekli toplumsal zemini de olusturmus ve ha-
zirlamigtir (Sain ve Zabun, 2018: 137).

Orgiitlerde kontrol agisindan en yaygin uygulama alani biirokratik kont-
roldiir. Biirokratik kontrolde, 6rgiitiin sosyal plandaki ¢rgiitlenmesi kontrol
mekanizmasina doniismektedir. Bunun gerceklesmesi iki farkli sekilde ol-
maktadir. Birincisi, yatay ve dikey boéliimlerin olusturulmasi, calisanlarin
gorev ve sorumluluklariin detayl bir bicimde tanimlanmas: ¢alisanin yon-
lendirildigi kontrol aracina doniistiigii kissmdir. Ikincisi ise periyodik per-
formans degerleme ve yapisal kariyer diizeni insa etme suretiyle calisan1 ise
ve yonetsel amaglara uymaya zorlayan yapidir (Ozcan, 2024: 5). Devletin
ideolojik aygitlar1 da biirokratik kontroliin uygulanmasinda 6nemli bir islev
gormektedir. Bu aygitlar, orgiitlerin icinde belirlenen kurallar ve yapilar ara-
aligiyla calisanlarin davraniglarini sekillendirir ve onlar1 belirli bir diizene
uymaya zorlar. Biirokrasinin olusturdugu bu kontrol mekanizmalari, ¢ali-
sanlarin sosyal ve ekonomik hayatlarini diizenlerken ayni zamanda devletin
belirledigi ideolojik ve politik amagclar1 da destekler. Boylece, 6rgiitler aracili-
giyla uygulanan biirokratik kontrol, devletin toplum tizerindeki kontroliinii
pekistiren ve ideolojik sdylemi mesrulastiran bir arag haline gelir, ideolojinin
geldigi nokta Weber’in demir kafesini hatirlatmaktadir. Weber demir kafesi
biirokrasi tizerinden agiklamaktadir. Weber’e gore biirokrasi, insanlarin ya-
samlarmi toplumsal, ekonomik ve modern yasamin igerisine hapsettigi igin
insanlar bu yasam tarzlarina uyum saglamak zorunda kalmaktadir (Weber,
2017a: 15). Bu agidan biirokrasinin de bireylerin yasamini yonlendiren bir
durum oldugu diisiiniildiigiinde insanlar1 mekanik bir yapmin igerisinde
kalmaya hapsettigi goriilmektedir:

“Ne gelecekte o kafeste kimin yasayacagini, ne de bu devasa gelisimin sonunda
da tamamen yeni peygamberlerin mi goriinecegini ya da eski ideallerin ve diisiince
adamlarmn m giiclii bir bicimde yeniden dogacagini ya da —bunlarin disinda bir
sey olacaksa- insani kasan bir kibirlilikle beraber bir tiir mekaniklesmis taglasmanin
m1 yasanacagint hi¢ kimse bilmiyor. Her durumda, bu medeniyet gelisimin son ev-
resi icin sunu soylemek dogru olabilir: “Hayalden yoksun uzmanlar ve kalpsiz zevk
diiskiinleri... Bunlar, daha once hi¢ ulasilmanug bir insanlik diizeyine ulastiklarin
diisiiniip dururlar.” (Weber, 2014: 262)

Goriildigt gibi gergeklik ideolojik diizene gore bigimlenmekte, bireyler
ideolojiden kaynakli bakisla diinyay1 gormektedir. Bu diizen, bireylerin sos-
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yal hayatlarini, diisiince yapilarini, inanglarini ve diger insana 6zgti faaliyet-
lerini etkisi altina almaktadir. Ideolojik silsileler igerisinde birey, ideolojilerle
dolu olan hapishanenin igerisinde mahkéim bir pozisyonda yer almaktadir.
Bu hapishanede 6zgiir diistinme ve hareket etme olanagina uzak olduklar:
i¢in tarafsiz diistinme yeteneginden de uzaklagsmaktadir (Sucu, 2012: 31).

Yonetim her seyden once calisanlar1 performans kaygisi icindeki go-
revlilere doniistiirmekle ilgilenmektedir. Calisanin kar elde etmesi dikkate
alinmaktadir. Miisterinin 6deyecek parasi olmasi onu velinimet haline getir-
mektedir. Bu nedenle ticari ve insan kaynaklar1 yonetimi finansal yonetimin
isteklerine boyun egmektedir (Gaulejac, 2013: 44). insan kaynaklar1 yoneti-
minin politikas1 olarak performans degerlemeler, sirketin hedefleri dogrul-
tusunda calisanlarin motivasyonunu artirmak amaciyla kullanilir. Ancak, bu
sistemler ayn1 zamanda galisanlarin siirekli olarak sirket hedeflerine uyum
saglamalari icin bask: altinda kalmalarina neden olabilir. Yoneticiler bu tiir
sistemlerle ¢alisanlar1 kendi ¢ikarlarina uygun bir sekilde yonlendirme ve
kontrol etme imkani bulur. Isikli (2010: 188) ideolojik aygitlarin calisanlar
tizerinde nasil bir etkisi oldugunu asagida ifadesinde belirtmistir:

“... Caligarmin sistemle ilgili bir elestiri yapmadan 6nce uygulamanin amacryla
catismadigini gOstermesi gerekiyor. Bu nedenle ¢alisanlar once savunma vermekte,
isten kagmadiini anlatmakta, sonug olarak sadece uygulamada ¢ikan problemlerden
bahsetmektedirler. [Elestirilerinde daha rahat davranmak) isyeri ile catisma ve ‘isten
kagan” damgasini yeme tehlikesi iceriyor. Calisanlar ¢alisma siiresi iizerindeki kati
kontrolden hoslanmasalar bile gizleyecek bir seyleri oldugu zannedilmesin diye bunu
serbestce sdyleyemiyorlar... Isveren calisaninin motivasyonunu artirmak istedigin-
de ‘biz bir aileyiz’ derken ve ¢alisanlarin sadakatinin, giiven duygusunun ne kadar
onemli oldugundan bahsederken aslinda kontrol mekanizmalarini artirmaktadir...”

Orgiitlerdeki yonetim, ideolojik aygitlar araciligiyla ¢alisanlarin diisiin-
ce ve davranslarmi belirli bir yonde sekillendirebilir. Egitim programlari,
sirket kiltiirii, liderlik tarzlari, calisanlarin ideolojik olarak sekillendirilme-
sinde 6onemli rol oynar. Dolayisiyla calisan sadakati ve giivenini Gnemseyen
yonetimde calisanlar orgiite dair aidiyet duygusu beslemektedir. Biz duygu-
sunun daha fazla 6n plana c¢ikarilmasi ¢alisanlarin kendi duygularindan ve
diisiincelerinden uzaklagsmasina neden olmaktadir. Bu agidan yonetimin be-
nimsedigi kiiltiir calisanlarin birgok yoniine etki etmektedir. Ornegin Gergek
yaptig1 calismada agik ofislerin, yoneticilerin tiim ¢alisanlar1 es zamanli ola-
rak gormesi, biiyiik alana daha c¢ok g¢alisani sigdirma gibi nedenle ortaya
ciktigin belirtmistir. Calisanlarin deneyimleri alindiginda calisanlar ¢calisma
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ortaminda kisisellestirmeye dair alan olusturamadiklarin1 ve bu durumun
zamanla robotlagsma ve bireyselligi kaybetme gibi durumlar: ortaya ¢ikardi-
gin1 tespit etmistir (Gergek, 2022). Bu yoniiyle acik ofis konsepti, is birligi ve
iletisimi tegvik ederken, ayn1 zamanda hiyerarsik yapilarin belirsizlesmesine
ve ¢alisanlarin bireysel kimliklerinin sirket kimligiyle biitiinlesmesine neden
olabilir. Bu durum, calisanlarin kendi bagimsiz diislince ve davranislarim
bastirmalarina ve sirketin ¢ikarlarina hizmet etmeye yonlendirilmesine yol
acabilir.

Orgiit kiiltiiriiniin ¢alisanlara benimsetilmesinde ve dayatilmasinda ise
medya onemli bir rol oynamaktadir. Medya, toplumsal gozetimin saglanma-
sinda, kamuoyunun olusturulmasinda, enformasyonun denetlenmesinde ve
iktidar siizgecinden gegirilmesinde énemlidir. Ozellikle yeni iletisim tekno-
lojilerinin gelismesiyle beraber zaman ve mekan mefhumunun 6nemini yi-
tirdigi ¢agda iktidarlar toplumsal denetim ve gozetimi gerceklestirmek icin
medyay1 kullanmaktadir. Bu agidan medya, toplumun her alanina yayilarak
iktidar1 denetleyen bir ara¢ konumundan iktidar tarafindan toplumu denet-
leyen bir ideolojik aygit halini almaktadir (Cayci, 2016: 91). Pek ¢ok teknoloji
sirketi, calisanlarin performansini izlemek igin gesitli araglar kullanmakta-
dir. Bu araglar, ¢alisanlarin ne kadar ¢alistigini, hangi projelerde ne kadar
siire harcadigini ve hangi gorevlerin tamamlandigini takip eder. Yoneticiler
bu tiir izleme sistemlerini kullanarak ¢alisanlar {izerinde bir kontrol meka-
nizmasi kurar. Calisanlar, bu izleme altinda stirekli bir performans baskis1
hisseder, bu da onlarin isyeri kiiltiirii iginde belirli bir davranis ve diisiince

bigimine uymalarina neden olabilir.

Kiiltiir, medya gibi aygitlarin yani sira din de bireylerin algilarmin sekil-
lenmesinde 6nemlidir. Dinsel ideolojik aygitlar calisanlarin sosyal ve ekono-
mik kosullar karsisinda “kaderci” bir tutumda olmalarina sebebiyet verebil-
mektedir. Calisanlarin yasadiklar1 zorluklar: sinav, imtihan olarak gormesi,
yoneticilerin ¢alisanlar tarafindan kabul edilen diizenin bir parcasi olarak

devam etmesine neden olabilir.

Normlarin ve Degerlerin Dayatilmasi

Orgiitsel baglamda, kiiltiirel degerler ve normlar, calisanlarin davranis-
larmi sekillendiren ve kurumsal basariy1 etkileyen temel bilesenlerdir. Bu
acidan deger ve normlarin c¢alisanlara benimsetilmesi Orgiitiin hedeflerini
gerceklestirmesinde 6nemli bir husustur.
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Kiiltiirel deger ve normlar galisanlarin disiplininde temel araglar olarak
yerlesmektedir. Deger ve normlara baglilik, yiiksek performans sergileyen,
diizenli ve disiplinli ¢alisan kisiler ile diisiik performansa sahip kisiler ara-
sindaki farki belirlemektedir. Calisan kisi artik deger ve normlarla ytiklii
bir kiiltiirti i¢sellestirme ve kendini normallestirme asamasina gececektir
(Ozcan, 2014: 7). Kisilerin 6rgiitte hayatta kalmasi, yéneticilerin belirledigi
deger ve normlara bagh olmasi ile miimkiindiir. Orgiitlerde de baskin ideo-
lojiyi ve degerleri yaymak igin gesitli mekanizmalar kullanilir. Ornegin, sir-
ket politikalari, 6diil ve cezalandirma sistemleri ve ¢alisanlarin rol modelleri
olarak goriilen liderler, orgiitsel hegemonyanin yayilmasinda etkili olabilir.
Bu agidan isyerlerinde insan kaynaklar1 politikalar1 egitim stireclerinin bir
devamu gibi islev gormektedir. Egitimde 6grenilen normlar, disiplin ve calis-
ma etigi, isyerlerinde pekistirilir. Insan kaynaklari, ise alim, egitim ve kariyer
gelisim programlari ile ¢alisanlara sirketin degerlerini benimsetir ve onlarin
bu ideolojik gercevede hareket etmelerini saglar. Ornegin okullarda 6greni-
len degerler 1s1g1nda isgiler ve calisanlar toplumsal normlar1 pekistirebilir.
Bu durum da isgilerin mevcut is boliimii ve hiyerarsik yapiy1 kabul etmesi-
ne neden olmaktadir. Ayrica liderlik egitiminde yoneticilerin hiyerarsik {is-
tiinliigline yapilan vurgu neticesinde is¢i-yOnetici arasinda statii farkliliklar:
mesrulastirilmaktadir. Althusser’in (2010: 120) ifade ettigi gibi tiretim stireci
boyunca bask1 ve somdirii etmeni kisiler, miidiir, miidiir yardimcisi, ustaba-
s1, mithendis, tist diizey teknisyeni gibi kisilerden olusmaktadir. Bu kisiler,
yerine getirdikleri islevlerde her tiirlii yetenegi biinyelerinde tasiyabilir, top-
lumsal psikoloji tekniklerini kullanabilir, vicdani bunalim yasayabilir, biling-
lenebilir hatta proleterlerin safina ge¢meye varmasa bile bu yone dair egilimi
olabilir. Ancak nesnel acidan bakildiginda tiretim iligkilerinin isleyisi iginde
yer alan baskici personel konumunda kalirlar (Althusser, 2010: 120).

Egitimin ideolojik bir kurgu oldugu ve iiretim asamalarinda nitelikli in-
san yetistirmenin yani sira milli duygu ve diistincelerin yeniden {iretimine
katk: saglayan kurum haline donitistiigli belirtilmektedir (Borhan, 2023: 27).
Gramsci, burjuvazinin proleterleri gegici bir siireligine kullandigini ve kendi
hegemonyasimi proleterlere kabul ettirmek adina radikal bir egitim-0gretim
reformu hazirladigin1 6ne stirmektedir (Aka, 2009: 329). Ayrica iktidar ve
egemen gilictin varligini ideolojisi ile kabul ettirmede ve egemenlige uygun
zemin meydana getirmede egitim énemli bir role sahiptir. Egitim ile heniiz
sorgulama ve elestiri yetenegi belirli bir olgunluga gelmeyen kisilerin isteni-
len forma getirilmesi hem kolay hem de iktidarin giiciinii yaymas: icin arzu
edilen bir durumdur. Bu acidan egitime, siyasal iktidarin devamin saglayici
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arag¢ gomlegi giydirilmektedir (Sain ve Zabun, 2018: 137). Bu acidan maddi
kosullar isgi snifini statiikoya boyun egmeye zorlamaktadir. Isgiler, isyerinin
benimsetmeye calistig1 deger ve normlar:1 benimseme egilimdedir.

Iktidarin farkli sekilleri 6rgiit icerisinde ideolojilerin benimsetilmesinde
ve hegemonyanin yayilmasinda etkilidir. Caydirici iktidarda, kendine boyun
egdirmeye yonelik uygulamalar vardir. Yonetici, sonuglar1 acisindan sikin-
til1 veya sorunlu durumlari 6ne siirerek bireylerin karar alma ve fiili davra-
niglar1 yerine getirme mekanizmalarini etkilemektedir. Caydiric iktidar bu
noktada olumsuz sonuglara gonderme yaparak, bireylerin kendisine itaatini
saglamaktadir. Odiillendirici iktidarda tam tersi bir durum sz konusudur.
Yonetici pozitif sonuglara gonderme yaparak calisanlar1 yonlendirmekte ve
belirli bir 6diille kendine itaat edilmesini saglamaktadir. Her iki durumda da
bilingli bir bicimde iktidara boyun egme séz konusudur. Tkna edici iktidarda
ise egitim, bireylere 6zgii ve dogru goziiken seyleri yaptiran bir araca doniis-
mektedir. Burada, bireyler secime dayali itaatin farkinda degildir. Kapitalist
veya sosyalist iilkelerde, otorite ve gii¢ odaklarinin ¢ikarlar: noktasinda ikna
edici iktidar, ekonomik ve politik mekanizmalarin isleyisinde 6nemli bir role
sahiptir (Galbraith, 2004: 14-15). Bu agidan iktidar sekillerinin tiimii ¢calisanlar
tizerinde olumsuz bir algiya sebebiyet vermemektedir. Yoneticiler bu iktidar
bicimlerini elinde bulundurarak hegemonyasini siirdiirebilmektedir. Bazi ik-
tidarlar bunu, 1limli bir sekilde bazilar1 ise kat1 tutum gercevesinde yerine ge-
tirmektedir. Odiillendirici iktidarda calisanlar drgiite dair daha aidiyet besle-
yerek yoneticinin belirledigi kurallar1 daha ¢abuk benimseme egilimindedir.
Bu kurallar belirlerken herhangi bir zorbaliga maruz kalmaz. Ancak diger
taraftan calisanlar yoneticilerin hegemonyasin kabul etmis olmaktadirlar.

Rizanin Uretimi

Riza, egemen smifin giicii ve iktidarina mesruiyet kazandirilmasiyla 6n
plana ¢ikmaktadir. Toplumda kabul edilen ve ¢ogunlugun rizasini saglayan
egemen gii¢, alacag1 kararlarda ve hayata gecirilen uygulamalarda herhangi
bir kriz yasamamak adina varligini ve rizasini toplum tizerinden saglamak-
tadir. Hegemonyada egemen giic, sadece devlet ve siyasi aktdrlerden olusan
bir yapidan ziyade, uluslararas: isletmelerin de bu gii¢ alaninin igerisinde
oldugu bir yapidir. Glintimiizde uluslararasi sirketlerin ulusal sirketlere gore
daha fazla ekonomik giice sahip olmasi, bu kurumlar1 toplumun diistince-
lerini ve isteklerini yonlendiren ve kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda yeniden
sekillendiren bir konuma itmektedir (Onlii, 2019: 765). Gramsci r1zay1, ege-
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men simifin kendine has diinya goriisiiniin ve diisiinme seklinin toplumun
tiyelerine kabul ettirilmesi olarak agiklar. insanlarin diisiincelerini yeniden
tirettigi kurumlar arasinda okul, kilise, din ve medya yer almaktadir. Bu ku-
rumlar vasitasiyla egemen sinif goriislerini ve diistincelerini tiim topluma
yaymaktadir. Insanlar herhangi bir sorunla karsilastiklarinda kendilerine
ogretildigi sekliyle yani egemen smufin bakis acisiyla olaylar1 degerlendir-
mektedir. Bu bakis agis1 insanlara dogal ve sagduyu olarak goriilmektedir.
Olaylara simifsal ¢ikar olarak bakan (sapkin) kisiler ise sagduyuyla diisiinme-
mektedir (Yaylagiil, 2019: 112). Burada baskin grubun ¢ikar1 herkesin ¢ikar1
olmakta ve genele yayilmaktadir. Bir acidan alt sinif ve gruplar genellesen
bu ideallere kendi istegiyle katildiklari igin riza tiretimi meydana gelmekte-
dir (Akiner ve Kiingerii, 2015: 142). Tktidara gore ideoloji, insanlarin kendi
durumlarmin farkinda oldugu, bu kosullar1 sorguladig1 ve miicadele ettigi
diger bir ifadeyle karsi-hegemonya olusturma gayretinde oldugu bir alanm
temsil etmektedir. Bu nedenle toplum igerisinde yonetilenlerle yoneticiler
arasinda boliinmelerin kaginilmaz olmasi, iktidar1 elinde bulunduranlarin
hicbir karsit goriise meydan vermeyecek sekilde ilkeleri belirlemesine sebe-
biyet vermektedir (Sepet¢i, 2021: 69).

Althusser’e gore, ideolojik aygitlar toplumsal rizay: tiretmek igin kulla-
nilir. Orgiitlerde hegemonik liderlik, ¢alisanlarin yénetim ve organizasyon
yapisina riza gostermelerini saglayarak, orgiitsel yapiin devamliligini sag-
lar. Bu, ¢alisanlarin orgiitsel hedefleri ve politikalar1 benimsemeleri ve igsel-
lestirmeleri yoluyla gerceklesir (Erdem, 2004). Egemen giiglerin iktidarlarmni
korumalarinda ¢ogunlugun rizasin1 kazanma ve mesrulastirma 6nemli bir
noktadadir. Cogunlugun ¢ikari, yonetici siifin ¢ikarina uygun hale gelmek-
tedir. Bu ¢ikar Ortiismesi, rizanin {iretimiyle gerceklestirilmektedir. Rizanin
tiretilmesinde, hegemonyaya ulasmada, tahakkiim kurma stirecinde ¢ogun-
lugun zihninin yonlendirilmesi diger bir ifadeyle manipiilasyon énemli bir
noktadadir (Giiler, 2018: 77). Egemen smifin ideoloji ve ¢ikarlar1 dogrultu-
sunda kamuoyu olusturmada ve manipiile edilmede propaganda faaliyetleri
on plana cikarken kitle iletisim araglarinin yayginlasmasiyla ve yeni iletisim
olanaklarmin ortaya ¢gikmasiyla bu faaliyetler daha 6rtiik ama bir o kadar da
etkili bir goritiniime ulagmustir. Biitiin iktidar sekilleri, cogunlugu manipiile
ve ikna etme, r1za iiretmede medya, halkla iligkiler, tanitim gibi her tiirlii ile-
tisim argiimanini kullanmaktadir (Oztekin ve Oztekin, 2020: 2931). Ornegin
bir yonetici, orgiit icerisinde calisanlarin yeni otomasyon sistemi benimse-
melerini istediginde, bu sistemin sagladig1 avantajlara ve bu teknolojiye nasil
entegre olacaklarina dair tanitici programlar diizenleyebilmektedir.
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Hegemonik Gii¢le Miicadele: Karsi-Hegemonya

Egemen sinifin diistincelerinin her cagda baskin olmasi, zihinsel tiretim
araclarinin ve dagitim kanallarinin miilkiyetini ya da denetimini elinde bu-
lundurmasinin sonucudur. Bu durum, egemen sosyal grubun topluma da-
yattig1 genel egilimlere uygun igeriklerin genis kitlelere ulagmasina neden
olmaktadir. Diger diislincelerin ise dar bir ¢evrede simirli kalmasma veya
dagitim kanallarma pek erisememesine yol a¢gmaktadir (Cakir, 2020: 37).
Hegemonya, askeri ve ekonomik gii¢ olan yapiya; siyasi ve ideolojik giicten
olusan iistyaprya dayanmaktadir. Gramsi’ye gore {ist yapinn zayif olmasi,
tiyeler arasinda dagilmaya yol agmaktadir. Ancak bu siirecin sadece igeriden
gerceklestigi soylenememektedir. Dis etkenlerin de hegemonyanin ideoloji-
sinin zayiflamasina katkis1 vardir. Bunlar karsi-hegemonyadan olugsmaktadir
(Ateed ve Ozcan, 2023: 751). Ozellikle baz1 durumlarda karsi-hegemonya iist
yapimin kendi igerisindeki celiskileri ve uyusmazliklarindan kaynaklanabi-
lirken, bazi durumlarda ise sendikalar, medya, hukuk kurallar: gibi bir¢ok
ara¢ hegemonik giiciin zayiflamasma yol agmaktadir. Ornegin calisanlar
haklarmin yeterince saglanmadigini diistindiiklerinde grev yaparak icinde
bulunduklar1 diizene karsi ¢ikmaktadirlar. Bu grev, medya araciligiyla top-
lumun vicdanini harekete gecirebilmektedir. Dolayisiyla ¢alisanlarin iginde
yasadig1 kosullar1 medya araciligiyla topluma iletmesi de hegemonyanin et-
kisinin azalmasinda 6nemlidir. Toplum, bireylerin haklarini gozeterek, ¢ali-
sanlar tizerindeki baskinin azalmasina yol agmaktadir.

Her ne kadar yoneticiler cesitli ideolojik aygitlar: kullanarak hegemo-
nik diizeni stirdiirmek istese de ¢alisanlarin karsi hegemonya olusturmalar:
onemlidir. Ozellikle galisanlarin sendikal DIA ve medya gibi ideolojik ay-
gitlar1 kullanarak haklarini savunma girisimleri orgiitlerde hegemonyanin
zayiflamasina neden olmaktadir. Yapilan bir ¢alismada isgiler haklarin ara-
yabilmek ve digsal baskilara direnebilmek i¢in sendikalar araciligiyla kolektif
eylemler yapmaktadir (Yilmaz, 2017). Sendikalar bu yoniiyle, iscileri isve-
ren karsisinda giiglendirmeyi amacglayan dayanisma orgiitleridir (Artar ve
Baydar, 2013: 1). Calisanlarin kars1 hegemonya girisimleri, benimsenen ide-
olojilerin sorgulanmasina ve bireylerin kendi degerlerini benimsemelerine
imkan saglamaktadir. Bu nedenle galisanlarin elestirel bir bakis agisiyla yo-
neticilerin hegemonyasina uygun olarak degil de kendi deger ve normlarimin
farkinda olarak orgiitte calismalar: orgiitiin gelisimi agisindan da 6nemli bir
adimdir. Bu agidan ideolojik aygitlar1 elinde giic olmayan kisilerin de kulla-
nacag1 goriilmektedir.
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Asagida Sekil 1’de hegemonik iktidarin stirdiirtilmesinde ideolojik ay-
gitlarin roliiniin 6zetine yer verilmistir.

Sekil 1. Hegemonyanin Siirdiiriilmesinde ideolojik Aygitlarin Rolii

ideoloji

IDILANQA

%

—
w
1

Karg1 hegemonya

Egemen ideolojiyi benimseme
Davranis degisikligi

Kendini ispat etme

Kendi disiincelerinden uzaklagma

e I

Kaynak: Yazar tarafindan olugturulmustur.

Sekil 1’e gore yoneticiden calisana yonelik iki ok ¢alisandan yoneticiye
bir ok isareti goriilmektedir. Birincisi, yoneticinin ¢alisan {izerindeki kontro-
liinti vurgulamay1 hedeflemektedir. Ikinci ok isareti ise yoneticinin belirli bir
hegemonyasini siirdiirmesinde ideolojiden yararlandigini ve bunu ideolojik
aygitlarla galiganlara benimsetmeye calistigini ortaya koyar. Ugiincii ok ise
calisanlarin yoneticinin ideolojisine karsi-hegemonya olusturma girisimini
ifade eder. Yoneticinin hegemonyasini ¢alisanlara iletmesinde ideolojik ay-
gitlar ideolojik kontrol, rizanin iiretilmesi ve normlarin dayatilmas: nokta-
larinda etkili olmustur. Calisanlarin bu aygitlar: bilingli/bilingsiz bir sekilde
algilamalari, egemen ideolojiyi benimsemelerine, ideoloji ¢ercevesinde dav-
ranis degistirmelerine, kendilerini yoneticiye ispat etmeye ve kendi diisiince-
lerinden uzaklagmalarina sebep olmaktadir. Bu gercevede calisanlarin ideo-
lojiyi benimsemeleri tektiplesme ve kimlik karmasas1 gibi olumsuz sonuglar
ortaya cikarabilmektedir. Bu nedenle ¢alisanlarin elestirel bakis agisina sahip
olmasi onemlidir. Sadece yoneticinin dayattig1 ideolojiyi benimseyen orgiit-
lerin gesitlilik saglamalar: ve hayatta kalmalar1 da zorlagsmaktadir.

Sonuc

Hegemonik iktidarin siirdiiriilmesinde ideolojik aygitlarin roliinii ince-
lemeye yonelik yapilan calismada yoneticiler egitim, kiiltiir, medya gibi ay-
gitlar1 kullanarak calisanlar {izerinde belirli bir kontrol gerceklestirmektedir.
Ideolojik aygitlarla birlikte yoneticiler, kiiltiirii benimsetme, performans kay-
gis1 asilama, yol gosterme, Orgiit icin faydali eylemleri belirleme gibi bir¢ok
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noktada calisanlar1 yonlendirmektedir. Bu durum her ne kadar o6rgiit icin
faydali eylem olarak goziikse de ¢alisanlarin bir zaman sonra kuruma bagl-
lik hissedememelerine, 6zgiin eser iiretememelerine sebebiyet vermektedir.
Hegemonik iktidarin giiciinii siirdiiriirken ¢ogu zaman baski kullanmadi-
g1, iimh yaklagimlarinin, esnek politikalarinin da bu giicii siirdiirmesinde
onemli bir yer edindigi sonucuna ulasilmisgtir.

Ideolojik aygitlar orgiit faaliyetlerinin her asamasinda kullanilmaktadir.
Yoneticiler hegemonyasini benimsetirken ideolojik aygitlar1 bir arag olarak
kullanmaktadir. Bu gercevede yonetim tarzinin, orgiit kiiltiirtiniin, insan
kaynaklar1 uygulamalarmin ve yoOneticinin manipiilatif hareketlerinin 6n
plana giktig1 goriilmektedir. Calisanlar tiretim hattinda bulunabilmek ve
kendilerini 6rgiitte var edebilmek i¢in tiim bu hegemonik giigle kars: karsiya
gelmek ve bu giicli benimsemek durumunda kalmaktadirlar. Calisanlar ide-
olojik aygitlarla dogrudan veya dolayl olarak karsilagmaktadir. Dolayisiyla
yoneticilerin kullandig: tiim ideolojik aygitlar: calisanlar da kars: hegemon-
ya araci olarak kullanabilmektedir. Calisanlarin hukuki haklarmin yani sira
orgiit icerisinde gelistirdikleri kiiltiir de karsi-hegemonya olusturmalarinda
etkilidir. Calisanlarin sendika ve medya gibi ideolojik aygitlar: kullanarak
karst hegemonya olusturma cabalari, mevcut diizenin sorgulanmasina ve
daha adil orgiit yapisinin olusmasina katki saglayabilmektedir.

ideolojik aygitlar, normlarin benimsetilmesinde, rizanin iiretilmesinde
ve biirokratik kontrolde 6nemli bir role sahiptir. Bu ideolojik aygitlar etkili
kullanan yoneticiler, amaglarii gerceklestirebilmektedir. Ancak yoneticile-
rin amaglarii gerceklestirebilmesi sadece kendi hegemonyasini siirdiirme-
sini gerektirmemektedir. Orgiitte diizenin saglanmasi ¢alisanlar ve yénetici-
lerinin is birligine dayanmaktadir. Bu ¢ercevede calisanlarin hegemonyaya
kars1 direng gostermeleri Orgiitiin gelisimi i¢in dnemlidir. Calisanlarin karsi
hegemonya olusturmasinda bir¢ok ideolojik aygit etkilidir.

Calisma neticesinde yoneticilerin, degisim siireclerinde, genel goziiken
ideolojinin yayilmasinda, elestirilen mevcut gercekligin degistirilmesinde,
hiyerarsinin etkili bir sekilde islemesinde ideolojik aygitlar etkili bir sekilde
kullandig1 goriilmektedir. Ideolojik aygitlarin sadece yoneticiler agisindan
fayda saglayan bir ara¢ olmadig: calisanlarin karst hegemonya olusturmasin-
da da yararlanildig1 goriilmektedir. Calisma kapsaminda ideolojik aygitlarin
ve hegemonyanin genis kavram olmasi bu ¢alismanin sinirlhiliklarindan biri-
dir. Gelecek ¢alismalarda, daha spesifik olarak, ideolojik aygitlardan medya
ve kiiltiire odaklanilarak bu ideolojik aygitlarin hegemonya tizerindeki etki-
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sine dair ¢aligmalar planlanabilir. Calisanlarin kars: hegemonya olusturma
stireclerine ve deneyimlerine dair ¢alismalarin planlanmas: orgiitteki diger
calisanlara yol gostermesi agisindan 6nemlidir. Ayrica kars1 hegemonya olus-
turma stratejileri dokiiman analizi yapilarak incelenebilir. Dikkat edilmesi
gereken hususlardan birisi de ¢alisanlar tizerindeki baskinin fazla olmasi ile
ilgilidir. Calisanlarin karsi-hegemonya olusturmalar: 6nemli olsa da baski al-
tinda bu her zaman miimkiin olamamaktadir. Bu nedenle karsi-hegemonya
olusturamama nedenlerine dair baska ¢alismalar yapilabilir.
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CEVRE ve INSAN ILiSKILERI:
ELESTIREL BiR DEGERLENDIRME

Ramazan KAYA

Elifime

Girig

Kendini kusatan diinya ile iliski igerisinde sekillenen ve anlam kazanan
insan, tarihsel siireg igerisinde bu iliskisini gelistirmis ve yasadig1 cagin 6zel-
liklerine gore doniistiirmiistiir. Insanin varolusundan bu yana sahip oldugu
fiziksel, sosyal ve psikolojik ¢evrelerle kurdugu iliski, felsefi bir bakis acisiyla
degerlendirildiginde birbirinden farkl iki temel egilim ortaya ¢ikmaktadir.
Bu egilimlerden ilki, insan1 temel deger ve belirleyici unsur olarak konum-
landirirken; digeri, insan disindaki varliklar1 da bu ¢erceveye dahil etmek-
tedir. insan-doga iligkisi, ilk¢aglardan itibaren stiregelen koklii bir iligkidir.
Ilk¢ag filozoflarmin dogaya bakisinda egemen olma diisiincesi 6n planda ol-
masa da, 17. ytizyilda bilimsel ilerlemelerin etkisiyle ortaya ¢ikan yeni doga
kavrayisi, bu iliskiyi koklii bicimde doniistiirmiistiir. Ozellikle Bacon’in
“bilmek egemen olmaktir” ilkesi ile Descartes’in mekanik diinya goriisii, insa-
n1 merkeze alan ve 6l¢lintin insan oldugu bir anlayis1 egemen kilmistir. Bu
paradigma, yalnizca insanin kendisini degil, cevresini algilama bicimini de
degistirerek hakim diinya goriisii haline gelen mekanik bir doga tasarimini
beraberinde getirmistir (Giil, 2013: 18). Insan-doga iliskisi tarihsel ve felsefi
bir perspektiften incelendiginde, bu iliskinin diisiinsel temelleri ile doniisiim
siiregleri acik bir bicimde ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle modern dénemde
insan1 merkeze alan yaklagimlar, dogaya yonelik bakista paradigmatik bir
kirilmaya neden olmus; bu kirilma, ¢evrenin algilanma bicimini derinden ve
koklii bir sekilde dontistiirmiistiir.

Bu baglamda, Antik Yunan felsefesinden beslenen Bati diisiincesinde
insan, gesitli yonleriyle parcalanmis ve kutuplastirilmistir. Platon’la basla-

" Ars. Gor., Stileyman Demirel Universitesi, Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, Felsefe Bolimii.
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yan insan ruhunu boliimlere ayirma anlayisi, modern felsefede Descartes ile
ruh-beden ayrimi seklinde devam etmis; insanin akli yonii ile akli olmayan
yonii arasindaki ayrim derinlesmistir. Bu parcali bakis agisi, Hristiyan dii-
stincesinde de korunmus ve Ronesans ile Aydinlanma hareketlerinin temel
ilkelerinden biri haline gelmistir (Gokalp, 2016: 712). Nitekim bu cerceve, Bat1
medeniyetinin ruhunu sekillendirerek insan-evren, insan-toplum ve 6zellik-
le insan-gevre iligkisini anlamlandiran temel zemin olmustur.

insan-Doga iliskisinin Tarihsel Siireci

flkcag felsefesinde doga diisiiniirleri, dogay1 tanima amaciyla her biri
farkli bir “arkhe” belirlemislerdir. Bu donemde doga felsefesi kapsaminda in-
san ve doga iligkisi, yalnizca doga temelli bir yaklagimla ele alinmigtir. Insan,
cevresinde gerceklesen olaylar1 aciklayabilmek icin dogay1 gozlemlemis ve
doganin giictinden etkilenerek tiim anlamlandirmalarinda dogay:1 temel
almugtir. flk doga diisiiniirleri &zellikle “arkhe” sorunu {izerinde yogunlas-
mis ve dis diinyadaki varliklar1 meydana getiren ilk maddeyi bulmaya caba
gostermislerdir.

Felsefi diisiince agisindan bakildiginda insan-doga iliskisi, kokeni ilk-
caglara dayanan siireklilik arz eden bir iligkidir. ilk¢ag filozoflarinin dogaya
yoneliminin temelinde, dogaya egemen olma degil, onu anlama ¢abasi yat-
maktadir. Bu dénemde insan, dogayla arasina mesafe koymak yerine, onunla
biitiinlesmeyi tercih etmektedir. Felsefe tarihi eserlerinde ¢cogunlukla “doga
filozoflar1” olarak isimleri gegen ve “Iyonya” ya da “Milet Okulu” olarak
isimlendirilen ekoliin filozoflarma gelince; bu filozoflarin ana hedeflerinin,
icerisinde yasadigimiz yani goriinen alemi olusturan ve alemin kendisin-
den kaynaklandig1 temel maddeyi (arkhe) bulmak oldugunu goriilmektedir.
Antik Yunan felsefesinin sordugu ilk soru “evrenin ana maddesi nedir?”
sorusu ya da daha bilinir bicimiyle arkhe problemidir. Yunan felsefesinin,
neredeyse bir biitiin olarak, dogaya yoneldigi donemde filozoflar, dogaya
iliskin agiklamanin yine doganin kendi icinde aranmas1 gerektigini diistin-
miiglerdir. Bir bagka deyisle, bu filozoflar dogada bir ¢okluk oldugunu goz-
lemisler ve bu ¢oklugu bir birlige bagli olarak acgiklamaya ¢alismiglardir. Bu
nedenle, bu donem filozoflarinin 6zellikle arkhe sorunuyla ilgilendiklerini ve
var olanlarin kendisinden meydana geldigi ilk maddeyi belirlemeye ¢alistik-
larini, yani ontoloji yapmaya calistiklarini sdéylenmektedir. (Kiilcii, 2016: 3)
Bu goriinen alemin dayandig1 bir temel var midir, varsa nedir? Bu dayanak
bir madde mi, yoksa bir ilke midir? Tekil mi, yoksa ¢ogul mudur? Felsefe
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tarihi agisindan en eski sorular olarak karsimiza ¢ikan bu tiir sorular, felsefe
tarihinin temelindeki ilk tohumlar olarak kabul edilebilir. Antik Yunan filo-
zoflarin kendi etraflarindan baslayarak gevrelerini incelemeleri ve onun ilk
maddesini aramalar ile ilgili olarak Aristoteles, Metafizik adli eserinde su
sozlere yer verir: “IIk filozoflarin cogu, her seyin ilkeleri olarak yalnizca maddi ya-
pidaki ilkeleri g6z oniine almaktaydilar. Onlara gore her seyin kendisinden meydana
geldigi, kendisinden dogup sonucta yine kendisine dondiigii bir sey vardir. Oge olan,
seylerin ilkesi olan budur (Aristoteles, 1996: 90).”

Antik Donem Doga Felsefesi, doga ve varlik tlizerine sistematik bir dii-
stince gelistirme cabasiyla sekillenmistir. Gilintimiizde “natiiralist” ya da
“fizik¢i” olarak adlandirilan bu filozoflar, dogay1 kendi icinde isleyen bir
diizen olarak kabul etmis ve bu diizenin temel yasalarini ortaya koymaya
calismiglardir. Pek ¢ok yazili kaynak, felsefenin baslangi¢ noktas1 olarak bu
diistiniirlerin yonelttigi sistematik sorular1 ve bu sorulara verdikleri yanitlar:
isaret etmektedir. Her ne kadar felsefe tarihi dogrudan bu doga filozoflariyla
baglamamuis olsa da, onlarin ortaya koydugu sorular ve bu sorulara ¢oziim
ararken kullandiklar1 yontemler, giiniimiize kadar uzanan felsefi bir siirecin
temelini olusturmustur. Bu siiregte Iyonya Okulu'nun belirleyici bir rol oy-
nadig1 goriilmektedir. Okulun temsilcileri arasinda Thales, Anaksimandros
ve Anaksimenes yer almakta olup, okulun kurucusu olarak Thales kabul
edilmektedir. Thales’in felsefi yaklasimi, evrende gozlenen ¢oklugu tek bir
ilkeye, yani arkhe’ye indirgemeye yoneliktir. Thales’e gore bu ilke, mitolojik
ogelerden farkl olarak dogatistii degil; dogada gozlemlenebilen “su”dur. Bu
goriisle birlikte, felsefe tarihinde arkhe arayis1 baslamis, evrenin 6ziinii olus-
turan ilk maddeye yonelik sorgulama stireci baslatilmistir (Kiilcii, 2016: 1).
Bu filozoflar maddi neden disinda bir neden diisinmemislerdir. Antik do-
nem doga varlik {izerine rasyonel bir diisiince gelistirme ¢abasiyla felsefenin
temellerini atarken, “ilk ilke” veya “temel neden” etrafinda sekillenen sorgu-
lamalari, mitolojik aciklamalardan ayirarak evrenin 6ziinii doga yasalari tize-
rinden anlamaya yonelen felsefi bir gelenegin baslangicini olusturmaktadir.

“ 17

Doga filozoflarinin evrenin kokenini agiklarken basvurduklart “su”,
“apeiron” ve “hava” gibi unsurlar, ¢evrenin olusumuna iligskin ilk agikla-
malar olarak degerlendirilebilir. Dikkat gekici olan husus, bu diisiiniirlerin
cevrenin kaynagini anlamaya ¢alisirken doganin kendi dgelerinden yola ¢ik-
malar1 ve bu arayis1 askin bir kaynaga basvurmadan gerceklestirmeleridir.
Bu noktada insan-gevre iligkisi daha belirgin bir hale gelmektedir. Bu iligki-
nin anlasilmasinda Thales’in diistinceleri 6zel bir 6nem tasir. Her ne kadar
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Thales’in diistincelerinde mitolojik unsurlarin izleri bulunsa da, onun ilk fi-
lozof ve “felsefenin babas1” olarak kabul edilmesinin temelinde, mitoslardan
ziyade felsefi icerikli ve rasyonel nitelikteki fikirleri yer almaktadir. Thales,
dogaya dair anlayisin1 gozleme ve deneylere dayandirmakta; bu deneysel
bilgiyi diistinsel siire¢le harmanlamaya ¢alismaktadir. Ona gore degisim var-
dir, ancak bu degisimin temelinde degismeyen bir 6z bulunmaktadir. Suyun,
tiim varliklarin temelini olusturdugunu; farkli bicimlere girerek evrende ge-
sitli varliklarin meydana geldigini ileri stirmektedir. Boylece Thales’in belir-
ledigi arkhe olan su, 6zii itibariyla sabit kalmakta, ancak goriiniis itibariyla
farkliliklar sergilemektedir (Yardimci, 2024: 7). Bu itibarla Thales ilk defa de-
terminist ve indeterminist tartismanin da fitili ateslemektedir.

Thales’in 6grencisi Anaksimandros ise, “Evrenin baslangicinda ne var-
di1?”, “Kozmos nasil meydana geldi?”, “Varliklar nasil ortaya ¢ikt1?” gibi so-
rulara yanit aramis ve goriiniisteki varliklarin nasil olustuguna iliskin dii-
stinceler gelistirmistir (Yardimci, 2024: 8). Milet Okulu'nun ikinci temsilcisi
olan Anaksimandros, hocasi Thales’in belirli bir madde olan “su”yu arkhe
olarak kabul etmesine karsilik, daha soyut bir ilke ileri siirerek “apeiron”u,
yani smirsiz olani, evrenin temel maddesi olarak onermistir. Apeiron kav-
ramiyla ifade ettigi siirsiz madde, heniiz gii¢ ve 6ziin birbirinden ayril-
madig1 bir varlig1 isaret etmektedir. Ona gore evrende meydana gelen tiim
oluslar stirekli bir hareketin tirtintidiir ve bu hareket ilk ilkenin 6ziinde yer
almaktadir. Dolayisiyla evrende olan biten her seyin agiklamasi bu ilke-
nin i¢kin hareketi araciligiyla kavranabilir hale gelmektedir. Bu baglamda
Anaksimandros’un arkhesi, evrenin anlagilmasi agisindan kurucu bir islev
tasimaktadir. Yunan diistincesinde karsitlarin gatismasi 6nemli bir yer tut-
makta olup, bu diisiinceyi sistematik bicimde ele almaya galisan ilk filozof
Anaksimandros’tur. Onun giintimiize ulasan tek fragmani da karsitlar tize-
rine olmustur. Anaksimandros’a gore evrende yer alan dgelerin her birinin
belirli bir yeri vardir. Karsit olarak degerlendirilen bu dort unsur: toprak, su,
hava ve ategtir. Bu unsurlarin hiyerarsik diizeni ise soyledir: en altta toprak
yer almakta, onu su, ardindan hava ve en {istte ates takip etmektedir (Atagiil,
2018: 139-141).

Bir bagka Milet Okulu'nun filozofu olan ve Anaksimandrosun 6gren-
cisi olarak bilinen Anaksimenes, hocasindan farkli olarak, arkhe konusunda
Thales’in yaklasimina daha yakin bir tutum sergilemistir. Anaksimenes’e
gore arkhe, gozlemlenebilir bir unsur olan “hava”dir (Gorgeg, 2019: 515). Ona
gore hava, sonsuz bir deniz gibi evreni ¢evreleyen, toprag: ve suyu kusatan;
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onlar1 verimli kilan, ince ve dinamik bir maddedir. Bu nedenle hava, goklerin
ve icinde barindirdig: varliklarin ortak kaynagidir. Miletli doga filozoflari-
na genel olarak bakildiginda, dogay1 agiklarken temel aldiklari ilk prensibin
“canl’” bir madde oldugu goriilmektedir. Buradaki canlilik, arkhenin igkin
bir sekilde canlilig1 barindirdigl, yani kendiliginden etkin bir yapiya sahip
oldugu anlamina gelmektedir.

Antik Yunan’in en biiyiik filozoflarindan olan Sokrates daha ¢ok ilgisini
insana yoneltmis ve doga felsefesi ile neredeyse hic ilgilenmemistir (Aster,
2005: 179).Sokrates’in 6grencisi olan Platon’da doga bilgisinin kesin bilgi
olmayacag: icin duyularla kavranilan diinyay1 olus ve bozulusun yeri ola-
rak tanimlamaktadir (Gokberk, 2011: 65). Aristoteles, doga kavramini temel
bir ayirim tizerinden ele alarak varliklar1 dogal olarak var olanlar ve dogal
olarak var olmayanlar seklinde smiflandirmistir. Dogal varliklar arasinda
hayvanlar ve bunlarin organlari, bitkiler ile temel elementler—toprak, su,
ates—yer almakta ve bunlarin varlig1 dogalar: geregi mevcuttur. Dogal olam
dogal olmayandan ayiran belirleyici unsur ise, bu varliklarin kendi icsel do-
galarina uygun olarak sergiledigi hareket ve degisim, yani devinim ilkesidir.
Aristoteles’in fizik anlayisi, gokyiizii ve yerytiizii cisimleri arasinda 6zsel bir
ayrim oldugu goriisii iizerine temellenmektedir. Bu anlayisa gore, gokyii-
zii cisimleri kalici, yetkin ve sonsuz nitelik tasirken; yerytizii cisimleri ge-
lip gegici, sonlu ve miikemmellikten uzaktir. Her varlik, dogal konumuna
ulasincaya dek hareket halindedir ve bu noktaya ulastiinda durarak nihai
durumuna erismis olur. Gokytiziine ait olan maddeler, bu {istiin dogalar
geregi yukariya, yani goge dogru hareket ederken; yeryiiziine ait maddeler
agir olduklar i¢in asagiya, yani yere dogru yonelmektedir (Kahveci, 2023:
11). Aristoteles’in fizik anlayisinin gokytiizii ve yeryiizii arasinda ontolojik
bir hiyerarsi kurmakta, yerytiziindeki cisimlere gecici ve kusurlu bir doga
atfedilmektedir.

Orta Cag ise, dogadan ve deneyden bagimsiz, kopuk bir bilgi arayisimni
benimseyerek doga nesnelerinin bilgisini arastirmaya gerek duymamustir.
Bu donemde, hazir olarak kabul edilen doga ve evren bilgisi, otoriteye du-
yulan asir1 inangla benimsenmis ve bu disindaki bilgi arayislar: dnemsenme-
mistir. Clinkii insan akli, dogrudan dogru bilgiye erisebilen bir yeti olarak
kabul edilmis; dogaya ve nesnelere bakmaya ihtiyag goriilmemistir. Manevi,
dinsel ve Tanr1 faktoriiniin agirlik kazandig1 Orta Cag’da amag, dinsel motif-
leri akilla agiklamak olmus; baska bir ifadeyle, akli inang dogrularina uyarla-
mak temel gorev sayilmistir. Bu sebeple Orta Cag diisiiniirlerinde 6n planda
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olan goriis “anlamak igin inanmak” olmustur. Doga ise bu baglamda, Orta
Cag insani i¢in giivenilmez ve anlasilmasi gii¢ bir alan olarak goriilmiistiir
(Kahveci, 2023: 13). Tkincil ve degersiz bir konuma itilen doga arastirma ve
tizerine diistiniilmesi gereken bir konu olmaktan ¢ikmaktadir.

Orta Cag felsefesi baglaminda degerlendirildiginde, doga, bilinen de-
gerler hiyerarsisinin en alt basamaginda yer almaktadir. Bu dénem anlayi-
sina gore doga, iizerinde diistinmeye ve incelemeye deger bir alan olarak
kabul edilmemektedir. Doga, bilgi edinme kaynag1 olma vasfina sahip go-
riilmemekte; gozlem veya deney, bilgi iiretimi i¢in gerekli sayilmamaktadir.
Zira insan akli, dogrudan ve herhangi bir araca ihtiya¢ duymaksizin, dogru-
lar1 kendi bagina iiretebilecek bir yetiye sahip oldugu gortisti hakimdir. Bu
anlayis cercevesinde, hazir ve yiice bir bilgi kaynag: olarak goriilen kutsal
metinler, tiim bilgi ihtiyacini1 karsilamaktadir. Evrenin anlasilmasi igin yeni-
den bir aragtirmaya gerek duyulmaz; zira doga ve evren hakkinda 6nceden
belirlenmis, sabit ve degismez bir model halihazirda mevcuttur. Bu model,
Aristoteles’in fizik anlayisi, Batlamyus'un astronomik goriisleri ve kutsal ki-
taptan alinan metafizik tasarimlarin birlesiminden olusan Orta Cag'in hazir
doga tablosunu temsil etmektedir (Kahveci, 2023: 11). Bu donemde otorite ve
inanca dayal1 epistemolojik yaklasim benimsenirken doga arastirmalar1 geri
plana atilarak doga Tanri'nin yarattig1 bir diizenin arka planina cekilmistir.
Bu diistinsel yonelim insan-doga iliskisinde bir mesafe olusmasina zemin ha-
zirlamis, doga artik anlamin 6znesi degil, Tanrisal diizenin edilgin bir arka
plan1 olarak konumlanmustir.

Tarihsel Siirecteki Kopus

Insan ile doga arasindaki iliski, kokeni Ilk¢aglara dayanan koklii bir et-
kilesimdir. Tlk¢ag diisiiniirlerinin dogaya egemen olma fikrine sahip olma-
masina karsin, 17. yiizyilda bilimsel gelismelerin etkisiyle sekillenen yeni
doga tasavvuru —ozellikle Bacon'mn “bilmek egemen olmaktir” anlayist ve
Descartes’in mekanik evren modeli— insan1 merkeze yerlestiren bir para-
digma olusturmustur. Bu yaklasim, bireyin hem kendini hem de cevresini
kavrayis bigiminde koklii bir doniistime yol acarak mekanik bir doga anlay1-
sinin hakim hale gelmesine neden olmustur (Giil, 2013: 18). Bu anlayis, insaru
merkeze alarak Ol¢liyli insana baglamakta ve insanin kendisini ve gevresi-
ni algilama bi¢imini kokten degistirmektedir. Boylece doga-merkezli diin-
ya gorilisiiniin yerini insan-merkezli, mekanik bir cevre anlayis1 almaktadir.
Insan-merkezli gevre yaklagimlari, insan1 merkeze yerlestirerek onu doganin
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efendisi olarak konumlandiran bir bakis acis1 sunmaktadir. Bu yaklagimlarda
oncelik insanin ihtiyaclarina verilmekte, insan adeta gevrenin 6l¢lisii olarak
kabul edilmektedir. Bu diisiinsel zemin, ¢evre sorunlarinin merkezine insa-
n1 yerlestirmektedir. Zira “insan doganin efendisidir” anlayisi, dogaya karsi
egemenlik kurulmasina, kapitalist iiretim mantig1 cercevesinde doganin aci-
masizca somiiriilmesine olanak tanimaktadir. (Bilgili, 2017: 508).

Aydinlanma felsefesi, insani tiim canlilarin {istiinde goren bir konumlan-
dirma ile cevreye yaklasmis, bu durum ise insanin dogayla iliskisini yalnizca
cikar iligkisine indirgemesine neden olmustur. 18. yiizyilin modern endiistri
toplumlarinda, insan akli mutlak bilgi kaynagi olarak kabul edilmis; ¢evre ise
insanin hizmetinde bir ara¢ ya da nesne olarak degerlendirilmistir (Demir,
2000: 147). Modern ¢agin cevreye etkide bulunan en 6nemli felsefi yaklasimi,
insan-merkezli ¢evre anlayisidir. Dogay1 kontrol altina alma fikrine dayanan
bu anlayis, Aydinlanma diisiincesiyle birlikte sekillenmis ve cevreyle kuru-
lan iliskinin dogayla uyum yerine, onun iizerinde tahakkiim kurma seklinde
gelismesine yol acmistir (Bilgili, 2017: 509). Insam1 merkeze alan ve yalniz-
ca onun ihtiyaglar1 dogrultusunda sekillenen bir diinya tasarimi, kuskusuz
insanin doganin efendisi konumuna yiikselmesine neden olmaktadir. Bu
yaklasima insanin iktidar miicadelesi de eklendiginde, dogay1 her yoniiy-
le kontrol etme giicli artmakta; bu kontrol zamanla somiiriiye, somiirii ise
ne yazik ki giiniimiizde insanin varlik sebebi haline gelmektedir. Bu siireg,
insanin etik degerlerden uzaklasmasina ve hem kendisine hem de dogaya
kars1 acimasiz ve insafsiz bir tutum gelistirmesine yol agmaktadir. Teknolojik
ilerlemeyi en iist diizeyde gerceklestiren insan, bu basarisini insan-doga ilis-
kisini diizenleme konusunda gosterememekte; bunun sonucunda tiiketime
yonlendirilen ve her seyin talan edildigi bir toplumsal yap1 insa edilmektedir
(Giil, 2013: 18).

Insan ile cevre arasindaki iligki, Descartes ncesi doneme kadar gore-
ce de olsa islevsel bir yap1 arz etmektedir. Ancak Descartes sonras1 donem-
de, insanin dogaya egemen olma diisiincesinin yayginlasmasiyla birlikte bu
iligki, insanin belirleyiciliginde gelisen nedensel bir nitelige biirtinmektedir.
Bu doénemde Bacon i¢in dogaya egemenlik, insanin dinsel bir ytikiimlaligi;
Descartes’e gore ise insan icin dogal ve uygun bir amag olarak goriilmek-
tedir (Aydinh ve Ciftgi, 2012: 17-18). Diinya goriisiindeki bu degisim, doga
aleyhine bir doniistim niteligi tasimakta; s6z konusu dontisiim, Descartes
ve Newton ile baglatilip yine onlar tarafindan tamamlanmaktadir (Ceylan,
2024: 181-182). Descartes, canli organizmalari basit mekanizmalar olarak de-
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gerlendirmekte; insani ise isleyen bir makine seklinde tanimlamaktadir. O,
stipheciligi, analitik yontemi ve tlimdengelimi savunurken, modern poziti-
vist bilimin sekillenmesinde etkili olan Bacon ise tiimevarim yontemini be-
nimsemekte (Gérmez, 2007: 21), doga yasalariun bilinebilir oldugunu ve bu
yasalara uyularak dogaya egemen olunabilecegini savunmaktadir. Bacon"un
tiimevarima dayali bilim anlayisi, insan-cevre iligkisi baglaminda degerlen-
dirildiginde, cevre acisindan bazi sakincali yonler tasimaktadir. Bu baglam-
da cevre, yalnizca insanlara hizmet etmek icin var olan bir unsur olarak go-
riilmektedir. Bacon'un gevreye yonelik tutumu, bilim insanlarinin doganin
sirlarini ortaya ¢ikarmak icin onu adeta iskenceye tabi tutmalarini mesru-
lastirmaktadir (Aydinl ve Ciftci, 2012: 18). Bacon, doga yasalarinin tanmnip
pozitif bir perspektifle degerlendirildiginde dogaya hakim olunabilecegini
savunmaktadir. Ona gore dogay1 tanimak, insanin ona egemen olmasini,
onu yOnetmesini ve kendi yasamina hizmet edecek bicimde kullanmasin
miimkiin kilmaktadir. Bacon agisindan nihai amacg, insanin evren tizerindeki
hakimiyet alanin1 genisletmek, yasamin zorluklarin1 asmak ve dogaya bo-
yun egdirmektir (Bilgili, 2017: 508). Insan-merkezci diinya goriisiiniin felsefi
temellerine bakildiginda, daha 6nce de belirtildigi tizere bu anlayisin Bacon
ile baglay1p Descartes ile gelistigi ve Kant'la birlikte zirveye ulasarak modern
felsefede koklestigi goriilmektedir. Bacon, asli giinaha atifta bulunarak in-
sanin bu ilk giinah sonucunda kaybettigi epistemolojik yetenegini, bilimsel
yontemler araciligiyla yeniden kazanabilecegini 6ne siirmektedir. Ona gore,
insan bu yeniden kazanilan yeti sayesinde doga iizerindeki egemenligini te-
sis edebilmektedir. Bu baglamda bilginin amaci, dogaya egemen olmaktir.
Ronesans’la birlikte Avrupa insani, iman c¢agina ait cenneti yitirerek tiim
dikkatini yeni bir doga tasavvuruna, yani tabii bicimler diinyasina yonelt-
mektedir. Ancak bu yeni doga, semavi bir gercekligin tezahiiriinden giderek
uzaklasan bir yapi1 arz etmektedir. Ronesans insani, Orta Cag’in insan anlayi-
sindan farkl olarak biitiintiyle salt insandir; bu anlamda, yalnizca diinyaya
baglh ve ona ait bir varliktir. Kartezyen felsefenin etkisiyle insan, ontolojik
biitiinliigiinden koparilarak yalnizca epistemolojik bir varlik diizeyine indir-
genmis, bilgi ise fayda eksenine oturtulmaktadir. Bu anlay1s, insan1 yalnizca
diinya nimetlerini somiiriip kullanan bir varlik haline getirmektedir. Fransiz
Thtilali ile ivme kazanan ve dikkati deneysel bilimlere geviren mekanik bi-
lim anlayisi, daha 6nceki doga tasavvurunun izlerini neredeyse biitiiniiyle
silmektedir. Yeni bilim anlayisiin etkisiyle doga, insan i¢in hakim olunma-
st gereken bir nesneye; insanin hizmetine sunulan bir araca doniismektedir.
(Eren, 2015: 443). Bu yaklasim, maddi ilerleme diisiincesi ile kar giidiistine
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dayali kapitalist sistemin dogaya kars1 olan tutumunu agiklayici niteliktedir.
Ancak, mekanik bir evren anlayisi, dogaya egemenlik ideali ve yiiksek tah-
rip giiciine sahip teknolojik araglar olmasaydi, endiistri toplumu dogada bu
denli bir yikim gergeklestiremeyebilirdi. Bu Olcekte bir tahribatin miimkiin
olabilmesi, yalnizca uygun bir diinya goriisiiyle degil; ayn1 zamanda, insa-
nin dogaya miidahalesine imkan saglayacak giicte etkin araclara sahip ol-
mastyla miimkiindiir. Modern endiistri toplumu, bu etkin araclari, pozitivist
bilim anlayis1 ve bu anlayisa dayanan teknoloji vasitasiyla elde etmektedir
(Aydinh ve Ciftci, 2012: 18).

Sanayi Devrimi’yle birlikte baglayan donemde, dogal kaynaklarin kont-
rolstiz bicimde kullanimi hizla artmakta ve 6zellikle yogun sanayilesmenin
yasandig1 bolgelerde ekolojik tahribat gozle goriiliir bir boyuta ulagsmakta-
dir. Giiniimiizde iklim degisikligi basta olmak iizere pek ¢ok gevre sorunu-
nun temelinde insan etkisinin belirleyici oldugu genel kabul gérmektedir.
Modern endiistri ¢aginda insan-gevre iligskisine egemen olan temel diisiin-
ce, insanin dogay tiiketerek kendi varligini1 da sona erdirdigi yoniindedir.
Avcai-toplayict donemde ve Endiistri Devrimi oncesindeki tarim toplumla-
rinda insan, doga karsisinda korunmaya muhtag bir konumdayken; modern
endiistri toplumunda doga, insan karsisinda korunmasi gereken bir unsur
haline gelmektedir. Bu doniisiim, Sosyal Darwinizm’in de etkisiyle cevre-
nin, dogal kaynaklarin ve hatta insanlarin sémtiriilmesini olagan karsilayan
bir anlayisla birlesmektedir. Bu baglamda ¢evrenin ve doganin, sonuglari ne
olursa olsun igletilmesi, kaynaklarinin tiiketilmesi ve zenginliklerinin yok
edilmesi zorunlu bir pratik olarak degerlendirilmekte; klasik iktisat teorisi
de bu varsayim iizerine insa edilmektedir. Ozellikle hava ve su gibi gevre-
sel degerlerin “serbest mal” olarak tanimlanmasi, onlarin {iretim siirecinde
herhangi bir ekonomik deger tasimadig1 yoniindeki yaygin anlayisi besle-
mektedir. Ozellikle 19. yiizy1l, bilimin ve teknolojinin hizla gelistigi, insanin
ise gevreyi denetleyebilen yegane gii¢ olarak kendisini konumlandirdig: bir
donem olmaktadir. Bu gelismelerin dogal bir sonucu olarak da cevre, geg-
mis donemlere kiyasla ¢ok daha yogun ve geri doniilmesi zor bigimde tahrip
edilmektedir (Ozerkmen, 2002: 171).

Bir zamanlar Condorcet'nin insanin ilerlemesini ve ozglirlesmesini
saglayacak yegane yol olarak gosterdigi bilim ve teknoloji, bugiin geldigi
noktada insani 6zglirlestirmekten ziyade kolelestirmektedir. Artik bilim ve
teknoloji olmadan neredeyse hicbir sey yapilamaz duruma gelinmektedir.
Gilintimtizde, seri iiretimin ve seri tiiketimin egemenligi altinda yeni yasam
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aligkanliklar1 ve deger sistemleri sekillenmis durumdadir (Aysenever, 2003,
67). Teknoloji soyut diizeyde incelendiginde tarafsiz bir olgu izlenimi verse
de, pratikte kullanima girdigi anda toplumsal dinamikler tarafindan sekil-
lenmeye baglar; bu nedenle tarafsiz degildir. Teknolojinin ahlaki bakimdan
tarafsiz oldugu yoniindeki goriis ise, teknolojinin kendisi ile onun kullanim
bi¢imi arasindaki kurulan yapay bir ayrimdan kaynaklanmaktadir (Davis,
1981: 46-47). Bu nedenle uygulamaya gecilen her teknoloji, kacinilmaz olarak
ahlaki meselelerin ortaya ¢ikmasina yol agmakta ve bu meselelerin {izerinde
belirleyici bir etki olusturmaktadir (Freund ve Martin, 1996: 243). Bu nokta-
da, teknolojinin yalnizca bir ara¢ degil, ayn1 zamanda insan-doga iligkisini ve
toplumsal degerleri sekillendiren giiglii bir etken oldugu agiktir. Dolayisiyla,
cevre sorunlarini yalnizca teknik diizeyde ele almak yeterli degildir; bu so-
runlarin etik boyutunu da dikkate almak gerekmektedir. Insan ile doga ara-
sindaki iligkinin niteligini yeniden diisiinmeyi zorunlu kilan bu durum, cevre
etigi tartismalarini glintim{iiziin en kritik felsefi ve pratik meselelerinden biri
haline getirmektedir. Bu baglamda, cevre etigi kavrami, insan eylemlerinin
ekosistem tizerindeki etkilerini degerlendirmek ve bu etkilere yon verecek
ahlaki ilkeleri tartigsmak agisindan 6nem kazanmaktadir.

Cevre Etigi

Cevre etigi, felsefede insanli$in ¢evre ve ¢evrenin insan dis1 unsurlariyla
olan ahlaki iligkisini, ayrica ¢evrenin degerini ve ahlaki statiisiinii inceleyen
bir disiplindir. 1970’lerin basinda gevre etigi felsefenin yeni bir alt disipli-
ni olarak ortaya ¢iktiginda, geleneksel insan merkezcilik anlayisina meydan
okumustur. Ilk olarak, insanhigin diinyadaki diger tiirlere gére ahlaki {istiin-
liigii varsayimini sorgulamaktadir. Tkinci olarak, dogal gevreye ve onun in-
san dis1 icerigine igsel deger atfetmek icin rasyonel argiimanlarin olasiligin
arastirmaktadir. Bununla birlikte, bu alanda ¢alisan baz1 teorisyenlerin, yeni,
insan merkezli olmayan teoriler gelistirmeye gerek gormedikleri belirtilmeli-
dir. Bunun yerine, aydinlanmis insan merkezciligi (veya belki de daha uygun
bir ifadeyle, ihtiyatli insan merkezciligi) olarak adlandirilabilecek bir yakla-
simi1 savunmaktadirlar. Kisaca, bu goriis, cevreye kars: tiim ahlaki ytikiimlii-
liikklerimizin, cevrede yasayan insanlara kars1 dogrudan ytikiimliiliiklerimiz-
den kaynaklandigidir. Onlara gore, ¢evre etiginin pratik amaci, diinya cevre-
sini korumay1 ve gevresel bozulmay1 gidermeyi amaclayan sosyal politikalar
i¢in ahlaki gerekgeler saglamaktir (Brennan and Lo, 2024).
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Cevre etigi bu dogrultuda biiyiik bir 6neme sahiptir. Zira gevre etigi,
insanin gevreye karsi sorumluluklarmnin ele alindig1 ve dogal ¢evrenin sa-
hip oldugu degerlerin sorgulandigr bir alan olarak degerlendirilmektedir.
Buradaki temel sorun, insanin ¢evreye yonelik bakis acisinin arka planinda
yatan zihniyettir. Bu zihinsel arka plan, cevreye olan yaklagimimizin her-
hangi bir ¢ikar iliskisine dayanip dayanmadiginin sorgulandig bir kaynak
olarak da degerlendirilebilir. Cevre etigi, bu baglamda, koken itibariyle s6z
konusu kaynagin rasyonel ve ¢evre merkezli bicimde harekete gecirildigi bir
anlayisin karsilig1 olarak kabul edilmektedir. Cevre etiginde asil sorun, gev-
renin yalnizca insan ihtiyaclarini karsilamasinin 6tesinde, kendine 6zgii bir
degere sahip olup olmadigmin irdelenmesidir (Giil, 2013: 20). Bu gercevede
cevre etigi, insan-merkezli diisiince kaliplarinin sorgulanmasina olanak tani-
yan elestirel bir zemin sunmaktadir. Doganin yalnizca bir arag ya da kaynak
olarak degil, kendi basina degeri olan bir varlik olarak ele alinmasi, cevreyle
kurulan iliskinin niteligini koklii bicimde doniistiirme potansiyeline sahiptir.
Bu yaklasim, ¢evre sorunlarinin teknik veya hukuksal diizenlemelerle sinirl
bir sekilde ele alinmasinin yetersizligini ortaya koyarak, ahlaki sorumluluk
bilincinin ekolojik denge acisindan merkezi bir rol oynadigini vurgulamakta-
dir. Dolayistyla gevre etigi, yalnizca bireysel davraniglara degil, ayni zaman-
da toplumsal, kiiltiirel ve politik diizeydeki karar stireclerine yon verebilecek
felsefi bir temeli temsil etmektedir.

Cevreye iliskin deger, erek ve amaclarin somut bir ahlak anlayis: igeri-
sinde ele alinmasy, insanin eylemlerinin ve 6zerkliginin siirlarin1 kavramasi
acisindan belirleyicidir. Bu sinurlar, doganin kendisi tarafindan ¢izilmistir;
zira dogal kaynaklar sonsuz ve smirsiz degildir ve tizerinde gergeklesen tah-
ribatin onarimi ya da yenilenmesi, oldukg¢a uzun zaman dilimlerine baghdir.
Bu baglamda, cevre ahlaki tipki ¢evre bilinci gibi, doganin yapisindan ve in-
san faaliyetlerinden beslenmektedir. Dogay1 kendisinden kopuk bir nesne,
yalnizca bir meta olarak gormesi, insanin ¢evreyle olan iliskisinde kendisi-
ne yiiklenen sorumluluklari goz ardi ederek bu iliskiyi yalnizca bir ayrica-
lik olarak degerlendirmesine neden olmaktadir. Béyle bir yaklasim, ¢evrey-
le kurulan iliskiyi yalnizca ekonomik diizeyde, dar kapsamli bir ¢erceveye
indirgemektedir. Insan-gevre etkilesimine ekonomik temelli bu indirgemeci
bakis agisi, ekonomik deger tasimayan ancak saglikli bir yasam icin vazge-
c¢ilmez olan unsurlari sistemin disinda birakma egilimi gostermektedir. Oysa
doga da kendi igsel isleyisiyle bir ekonomik sistem barindirir ve bu sistem,
insanin cevresiyle kurdugu iliskiden bagimsiz olarak diisiiniilemez. Insanin
yurittiigl tim faaliyetlerde, doganin bu igsel isleyisi destekleyici bir islev
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tistlenmektedir (Turan, 1980: 39). Bu gercevede gevreye yonelik etik bir yak-
lasim, insanin doga tizerindeki miidahalesinin sinirlarini rasyonel ve ahlaki
temellere dayandirarak ekolojik dengenin korunmasina katki sunmaktadir.
Cevreyi yalnizca ekonomik bir deger sistemi tizerinden okumak, onun ¢ok
katmanli ve kendi iginde isleyen diizenini goz ardi etmek anlamina gelmek-
tedir. Oysa doga, ekonomik degeri Olciilemeyen ancak yasamin stirdiirtiile-
bilirligi acisindan hayati 6neme sahip ekolojik hizmetler sunmaktadir. Bu
nedenle gevre etigi, insan eylemlerinin yalnizca bugiinkii yarar temelinde
degil, uzun vadeli ekolojik sonuclar baglaminda da degerlendirilmesini zo-
runlu kilar. Boyle bir yaklasim, insanin gevreye yonelik sorumluluk bilincini
gliclendirirken, ekonomik ¢ikar odakli indirgemeci bakis acilarinin da elesti-

rel bir zeminde yeniden tartisilmasini miimkiin kilmaktadar.

Insanlarin cevreye dair degerlere karsi sorumluluklari; dini, ahlaki ya
da hukuki normlar gercevesinde degerlendirilmekte ve bireyin ne yapma-
st gerektigi ya da nelerden kaginmas: gerektigi bu normatif sistemler araci-
ligryla belirlenmektedir. Bir baska deyisle, birey; askin bir otoriteye, kendi
vicdanina ya da akil 6tesi bir hitkme kars1 sorumluluk tasimaktadir. Bu so-
rumluluklarin ihlali ise, ilgili alana 6zgii yaptirimlarla karsilik bulmaktadir
(Birden, 2016: 7). Ahlak sistemlerinin cevresel degerlere yonelik degerlen-
dirmelerine bakildiginda, glintimiizde gevrenin ciddi 6lctide bozuldugu ve
kirlendigi aciktir. Ekolojik dengelerin sarsilmasi, dogrudan insan saghgmna
etki edecek boyutlara ulasmaktadir. Bu gercevede insan, ¢evrenin disinda
duran bir hakim degil; ekosistem icerisinde belirli bir konuma sahip, canli ve
dogal bir varlik olarak degerlendirilmelidir. Bu nedenle insan, dogaya ege-
men bir sahip gibi degil; gelecek nesillere devredilecek bir emaneti tasiyan
sorumlu bir aktor olarak hareket etmek zorundadir (Goz, 2011: 98). Bu bag-
lamda cevreye yonelik sorumluluk anlayisi, yalnizca bireysel etik tercihler-
le sinurli kalmamakta; ayn1 zamanda kolektif bir biling ve ortak bir degerler
sisteminin insasin1 da gerekli kilmaktadir. Insan-doga iliskisinin yeniden ta-
nimlanmasi, insanin doga tizerindeki tahakkiimcii konumundan vazgegerek
ekolojik biitlinliik iginde kendine yer agmasini zorunlu hale getirmektedir.
Boyle bir doniisiim, ¢evreye yonelik sorumlulugun salt normatif bir ytikiim-
lillitk olmaktan ¢ikarilip varolussal bir biling diizeyine tasinmasini da bera-
berinde getirmektedir. Bu sayede insan, ekosistemin bir parcas: oldugunu
kavrayarak dogaya kars1 daha biitiinciil, adil ve stirdiiriilebilir bir yaklagim
gelistirebilmektedir.
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Uluslararasi Bir Giindem: Cevre Sorunu

Cevre sorunlarinin uluslararasi giindemde yer bulmasi ise 1970°1i yil-
larla birlikte gerceklesmistir. Bu donemde “biiytimenin sinirlar1” ve “niifus
patlamas1” gibi meseleler 6n plana ¢ikarken, takip eden on yillarda asit yag-
murlari, niikleer kazalar ve iklim degisiklikleri gibi cevresel krizler kiiresel
diizeyde ciddi endiselere neden olmustur. Bu endiseler, giderek “stirdiirii-
lebilirlik” kavrami gercevesinde ele alinmaya baslanmistir. Kavram, 6ziinde
ekonomik kalkinma ile ¢evre arasinda artan ¢atismay1 vurgulamakta ve bu
iki alanin birbiriyle dengeli bir sekilde ele alinmasi gerektigine isaret etmek-
tedir (Ensarioglu, 2020: 228).

1970’li yillarda ortaya ¢ikan post-endiistriyel toplum yapis ise, endiistri
toplumunun dogaya verdigi zararlarin giderilmesi ve ekonomik faaliyetlerin
cevreye duyarli bir anlayisla siirdiiriilmesi gerekliligini giindeme getirmistir.
Bu donemde, doganin sinirsiz bir kaynak olmadigi, insanlarin yalnizca kar
amaciyla dogay1 smursizca somiiremeyecegi fikri yayginlasmistir. Nitekim,
18. yiizyildan 1970’lere kadar ekonomik biiytime ve kalkinma stireclerinde
cevresel kaygilar biiyiik ol¢iide goz ardi edilmis, ancak post-endiistriyel do-
nemde siirdiiriilebilirlik anlayis1 6n plana ¢ikarak gevrenin de bu siireglerde
hesaba katilmasi gerektigi fikri agirlik kazanmistir. Boylece biiyiimenin yal-
nizca ekonomik gostergelerle degil, cevresel siirdiiriilebilirlikle de 6l¢iilme-
si gerektigi fikri yaygmlik kazanmistir. Bu gelismelerin bir sonucu olarak,
1970’1erin post-endiistriyel toplumlarinda “bolluk ¢agr”"na yonelik iyimserlik
sona ermis; bliytimenin dogal sinirlar1 goriiniir hale gelmis ve genis olgekli
ekolojik krizler bag gostermeye baslamistir. Dogal felaketlerin, insan toplum-
lariin ekosistem iizerinde yarattig tahribatin dogrudan bir sonucu oldugu-
na iliskin bulgular kesinlik kazanmis; bunun neticesinde modern dénemin,
“insamn fiziksel cevreye bagiml olmadan yasayabilecegi” ve “biyofiziksel cevrenin
insan yasami iizerinde etkisiz oldugu” varsayimina dayanan “insanin istisnalig
paradigmast” gegerliligini yitirmistir. Bu paradigmaya kars: gelistirilen elesti-
riler, insanin ¢evreden bagimsiz bir varlik olmadigini; insan topluluklarinin
ekosistemle siki bir bag icerisinde varliklarin siirdiirebilecegini ortaya koy-
mustur. Boylece yeni bir paradigma arayis1 glindeme gelmis, insan-merkezli
cevre anlayisiin yerine doga-merkezli bir anlayisin benimsenmesi zorunlu-
lugu dogmustur. Bu dogrultuda cevreye yalnizca insanin ihtiyaglar1 bagla-
minda degil; insanla ¢evreyi birlikte, “ekolojik biitiinliik” veya sistem biitiin-
liigii icerisinde degerlendiren yaklasimlar 6n plana ¢ikmistir. Modern done-
min “insanmin istisnaligr paradigmas:”nun yerini alan “yeni ekolojik paradigma”,
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insan eylemlerinin yalnizca toplumsal degil, ayn1 zamanda biyofiziksel cevre
tarafindan da sekillendirildigini vurgulamakta; toplumsal biiytimenin sinir-
s1z olmadig: fikrini kabul etmekte ve insan toplumlarinin ekosisteme olan
bagimliligim temellendirmektedir (Ozerkmen, 2002: 180-183).

Ekolojik diisiincenin siyasal bir akima dontismesi ise, 20. ytizyilin ikin-
ci yarisinda gergeklesmistir. Bu diistinsel doniisiimiin temellerinde Marx'in
onemli bir etkisi oldugu kabul edilmektedir (Gormez, 2007: 66). Marx, “insan
doga olmaksizin hicbir sey meydana getiremez” ifadesiyle doganin tiretim siirec-
lerindeki belirleyici roliine isaret etmekte; dogayi, insan bedeninin ayrilmaz
bir pargasi olarak degerlendirmektedir (Capra, 2009: 243). Gergekte insan-
larin temel amaci ya da niyeti, diinyanin ekolojik dengesini bozmak ya da
yasadig gezegeni yasanmaz kilmak degildir. Ancak insan faaliyetlerinin so-
nucu olarak diinya, denge kayb1 ve yasanabilirlik sorunlariyla kars: karsiya
kalmaktadir. Ekolojik dengeyi bozan bu faaliyetlerin basinda; yogun enerji
kullanimi, ormanlik ve tarimsal alanlarin yok edilmesi, bazi maddelerin do-
gada asir1 yogunlastirilmasi, dogada bulunmayan yapay maddelerin iiretil-
mesi ve yogun yapay giibre kullanimi gibi uygulamalar gelmektedir. Bu tiir
faaliyetler, doganin kendi kendini temizleme kapasitesinin azalmasina yol
a¢gmakta ve gevresel sorunlarin artmasina sebebiyet vermektedir (Eren, 2015:
441).

Gilintimiizde, gevreye verilen zararin niteliksel ve niceliksel olarak ulas-
tig1 kiiresel boyut, kiiresellesmenin yapisal sorunlariyla birleserek iklim de-
gisikligi ve buna bagli cevresel sorunlara neden olmaktadir. Bu sorunlar, in-
sanligin mevcut ve gelecekteki yasam temellerini tehdit ettigi siirece “kiire-
sel” nitelik tasimaya devam etmektedir. Cevrenin ortak bir kamu mal1 olmasi
nedeniyle higbir {ilke, ¢evre sorunlarinin kendi sinirlar1 disinda oldugunu
iddia edemez ve etmemelidir. Sanayilesme siireci sonunda ortaya ¢ikan bu
durum, gelismis iilke ekonomilerinin gevreyi yalnizca bir iiretim faktorii ola-
rak gormeleri ve gevresel sorunlarin ¢oziimiinde yeterli sorumluluk tistlen-
memeleri nedeniyle daha da agirlasmaktadir (Ozcan, 2022: 431). Dolayisiyla
her iilke ve her devlet, cevresel duyarlilig: dikkate almali ve gelecek nesiller
igin sorumluluk tistlenmelidir.

Insanin gelistirmis oldugu yasam teknikleri ve bu tekniklere bagl olarak
cevresini yeniden diizenlemesi, onun dogal yasam alaninin disinda yeni bir
yasam alani olusturmasina aracilik etmektedir. Bu durum, insanin kiiltiirel
gelisimi sonucunda kendisini dogal ¢evrenin disina tasimasina yol agarken,
ayn1 zamanda doganin dengesini degistiren bir unsur haline gelmesine ne-
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den olmaktadir. Oncelikli olarak, insan kendisini dogal besin zincirinin digi-
na ¢ikarmaktadir. Zira artik yalnizca gevresinde bulduklariyla yetinmeyen;
bunun yarnu sira farkli cografyalardaki canlilari da tiiketen ve kendi ihtiyac-
lar1 dogrultusunda tiretim yapabilen bir varlik haline gelmektedir. Ancak
insan, iiretimin her yeni asamasinda, gelistirdigi her yeni teknolojik arag ve
teknik uygulamayla birlikte bir ya da birkag canli tiiriiniin yerytiziinden yok
olmasina yol agmaktadir. Buna karsilik, kendi tiirtintin niifusunu hizla ar-
tirmakta ve bu artistan kaynaklanan tiiketim sorununu yalnizca teknik giig
kullanimiyla ¢6zebilmektedir. Bu siireg, teknik giiciin bir zorunluluk halini
almasina neden olmakta; bu durum da insani, kendi yarattif1 araglarin ve
makinelerin bir parcasi haline getirerek iiretimin yalnizca bir aract durumu-
na diisiirmektedir. Boylece insan, her sey gibi kendisinin de metalastig1 bir
diizene dahil olmaktadir (Aysenever, 2003: 63-64). Bu durum, insanin doga-
ya hitkmeden bir 6zne olmaktan ¢ikarak kendi tiretim araglarmin tahakkii-
mii altina giren bir nesne konumuna stiriiklendigini gostermektedir. Sonug
olarak, insanin gevre tizerindeki etkisi yalnizca ekolojik dengeyi bozmakla
kalmamakta, ayn1 zamanda kendi varolusunu da teknik sistemlerin bir bile-
seni haline getirerek 6zgiin 6zneselligini agindirmaktadar.

Insan1 dogal yasam zincirinin disina tastyan unsur, onun akil yetisidir.
Akil, insan1 dogadaki diger canlilardan ayirmis ve onu ayricalikli kilmakta-
dir. Ancak insan, nihayetinde doganin bir parcasidir. Bu baglamda, “Insanin
bu yikic 6zelliginin dogaya uygulanmasi mantikli degil midir?” sorusu giin-
deme gelebilmektedir. Insanin kendi yasam alanini genisletmesi ve bu alani
giivence altina almasi bir zorunluluk degil midir? Kendi varligini siirdiirmek
isteyen insanin, yasam alani igin tehdit olusturan unsurlari ortadan kaldir-
mas1 veya denetim altina almasi gerekmez mi? Bu cergevede, vahsi yasami
denetim altina almak veya ortadan kaldirmak ve kendi uygar yasamini yay-
mak ya da gelistirmek, insanin oncelikli hedefi haline gelmis goriinmekte-
dir. Bu anlayis, insanin uygarlasmasinin bir gostergesi olarak aragsal aklin
ve onun sonucu olan teknik gelismenin, ayni zamanda tehdit altindaki insan
yasaminin korunmasina yonelik bir zemin olusturdugu bi¢ciminde yorumla-
nabilmektedir (Aysenever, 2003: 66). Nitekim insanin ¢evresini doniistiirme-
sinin ardinda yatan duygulardan biri de bu koruma i¢giidiistid{ir.

Sonug

16. ve 17. ylizyilda dogaya yonelik bakis agis1 koklii bigcimde degismis;
modern dénemde doga, somiiriilecek bir ara¢ haline gelmistir. Sonug ola-
rak, cevre sorunlarinin yalnizca gevrenin kirletilmesi veya bilingsiz kullanim1
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olarak degil, ok daha genis kapsamli; toplumsal, siyasal, ekonomik, kiiltii-
rel, dini ve ahlaki boyutlar1 da iceren karmasik bir sorunlar yumag: olarak
degerlendirilmesi gerekmektedir. Bilimsel ve teknolojik gelismelerle ortaya
¢ikan her yeni durumun bir yoniiyle mutlaka cevre ile baglantili olmasi, bu
etkilerin olumlu ya da olumsuz bicimde gevre iizerinde belirgin sonuglar do-
gurmasina neden olmaktadir. Insanligin ortak mirasi olan gevre, siiphesiz
insanligin gelecegi agisindan hayati 6neme sahiptir. Bu nedenle cevre so-
runlariin ¢oziimiinde veya etkilerinin azaltilmasinda alinmas1 gereken en
onemli tedbirlerden biri saglam bir ¢evre bilinci olusturmak ve bunu siirekli
gelistirmektir. Bu noktada felsefeden ve felsefi bilincten yararlanmak biiyiik
onem tagimaktadir. Teknolojik ilerlemeyi durdurmak miimkiin veya dogru
olamayacagidan, mevcut gerceklik dogrultusunda yeni yaklasimlar gelisti-
rilmelidir. Yani hem teknolojinin sundugu olanaklardan faydalanilacak, hem
de gevre kendi evimiz ve goziimiiz gibi korunacaktir (Giil, 2013: 20-21).

icinde yasadigimiz diinyanin olusumu, milyonlarca yil siiren degisim ve
doniistim siireclerinin sonucudur. Bu siirecin en son safhasinda insan yer-
ylizlinde ortaya ¢ikmis ve cevresiyle olan iliskisi zaman iginde farkl evreler-
den gegmistir. Insan-gevre iliskisini insanin gegirdigi adaptasyonla birlikte
degerlendirdigimizde, baslangicta insanin ¢evre karsisinda gii¢siiz ve tam
anlamiyla bagiml bir varlik oldugu goriilmektedir. Ancak zamanla, bu ilis-
ki cevreyi denetleme ve giderek ona egemen olma yoniinde gelismektedir.
Diger bir ifadeyle, insan dogaya kars1 baslangicta edilgen ve baglh bir yasam
siirerken; kiiltiirel ve teknolojik tiretimleri sayesinde dogaya tistiinliik ku-
ran bir aktore doniismiistiir (Ozerkmen, 2002: 170-182). Ne var ki bu donii-
stim, modern endiistri toplumunun sekillenmesiyle birlikte cevreyi dislayan,
insan1 merkeze alan ve ekolojik dengeyi ciddi bicimde tahrip eden bir hal
almistir. Bu baglamda insanin ¢evreyle olan iligkisi, hayatta kalabilmesinin
temel kosulu haline gelmektedir. Nitekim insan, dogaya bagimli bir varlik
olarak cevresel kosullarla i¢ ice yasamus, giinliik hayatini ¢evrenin sundugu
imkanlara gore bicimlendirmistir. Dolayisiyla insan, ancak gevresiyle kur-
dugu etkilesim yoluyla var olabilen bir varliktir (Giil, 2013: 18). Bu iligskinin
tarihsel seyri dikkate alindiginda, yalnizca insan-gevre etkilesiminin degil;
ayn1 zamanda bilimin ¢evreye yonelik bakis agisinin da zamanla doniistim
gecirdigi agikca goriilmektedir (Ceylan, 2024: 181).

Cagimiz, ekolojik krizler ¢agidir ve bu durum yalnizca iklim degisikli-
gi ya da kiiresel 1stnma gibi olgularla sinirlandirilamayacak kadar genis bir
cevre sorunlari yelpazesini icermektedir. Ekolojik kriz, theoria ve praksis alan-
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larinda var oldugu diisiiniilen iki temel sorunla iligkilendirilebilir. Theoria
alanindaki sorun, tarihsel siire¢ icinde felsefede doga felsefesinin ya da on-
tolojinin 6nemini yitirmesi, baska alanlara yer vermesi; praksis alanindaki so-
run ise, insan varliginin onu varliga getiren temel yasam 6geleri —arkhe’leri
ve elementleri—unutmasi, onlara yabancilagsmas: ve dolayisiyla insan-doga
iligkisinin bozulmasidir. Bagka bir ifadeyle, theoria diizeyinde, Presokratik
doga felsefesinin ve ontolojinin yerini, yeryiiziinii, arkhe’leri, elementleri ve
bedeni degersizlestiren idealist felsefi yaklasimlarin almasi nedeniyle doga
felsefesinin deger kaybetmesi; praksis diizeyinde ise, elementlerin metaya
indirgenerek 6nemlerinin ve kutsalliklarinin unutulmasi, ekolojik kriz agi-
sindan kritik bir durum teskil etmektedir. Bu perspektiften bakildiginda,
ekolojik krizin temelinde etik degil ontolojik bir sorunun yattig1 goriilmek-
tedir. Bu kriz karsisinda ¢6ziim Onerisi olarak etik bir kuram gelistirmekten
ziyade, “dogaya doniis” seklinde tanimlanabilecek ontolojik bir iligki bigimi-
ni 6n plana ¢ikarmak daha uygun olacak gibi gortinmektedir (Gorgeg, 2019:
512). Ayrica bu goriise ek olarak cevre kirliliginin, Bat1 insaninin yerytiziinde
Tanrivari bir konum benimseyerek yasamin askin boyutunu goz ardi etme
egiliminin bir sonucu olarak insan ruhunun kirlenmesinden kaynaklandigin
diisiinenler azzimsanmayacak 6lgtide mevcuttur. Her ne kadar baz: diistiniir-
ler, sekiiler bir tavirla insan yasaminin kutsal olandan bagimsiz siirdiiriilme-
si gerektigini ileri stirse ve erdemleri farkli deneyimlerle tanimlama yolunu
secse de, pek cok kisi gevre kirliliginin yol ag¢tig1 bunalimlara kars: ¢oziim
olarak geleneksel erdemlere doniisii onermektedir. Bu goriis cevre bunalimi-
n1 ‘tanrilar1 6ldiirme’ ve Semavi olandan ayrilma girisiminin sonuglar1 olarak
ortaya koymaktadir (Nasr, 2001: 32-33). Bu baglamda, ekolojik kriz yalnizca
cevresel bir sorun olarak degil, insanin varolugsal ve diisiinsel tutumlarmin
bir yansimasi olarak degerlendirilmelidir. Insan-doga iligkisinin yeniden on-
tolojik bir temele oturtulmasi, doganin yalnizca aragsallastirildig: bir varlik
olmaktan ¢ikarilmasini ve onunla yeniden anlamli bir etkilesim kurulmasini
zorunlu kilmaktadir. Dolayisiyla ¢oziim, salt teknik veya etik miidahalelerle
sinirli kalmamali; insanin yasam tarzi, deger sistemi ve felsefi bakis agisi ile
birlikte biitiinciil bir doniistimii icermelidir. Bu sekilde, hem ekolojik denge-
nin saglanmasi hem de insan ruhunun yeniden dogayla uyumlu bir bicimde
sekillenmesi miimkiin olabilmektedir.

Gilivenli sera gazi seviyeleri ¢oktan asilmis durumda ve siire¢ giderek
denetimden ¢ikmaktadir. Kuzey Kutbu'ndaki buzullar hizla erirken, don-
mus topraklardan metan salimi artmakta ve dag buzullar1 ¢oziilmektedir.
Oniimiizdeki birkag yil iginde hizla ilerleyen iklim degisikliginin geri donii-
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lemez bir agsamaya ulagsmasini engelleyebilmek igin koklii bir yon degisikli-
gine gitmek zorundayiz. Artik yalnizca hedefler belirlemek, yetersiz 6nlem-
ler almak, ytizeysel “yesile boyama” uygulamalariyla yetinmek ya da 6zel
cikar gruplariyla uzlasma yollar1 aramak i¢in zaman kalmamistir (Hansen,
2009: 248). Doga insanin hizmetinde tiiketilebilecek bir kaynak haline getiril-
mistir. Bu anlayis, dogay1 yalnizca ekonomik kalkinma, bilimsel ilerleme ve
teknolojik gelisme ugruna aragsallastiran bir bakis agisin1 mesrulastirmakta-
dir. Oysa gevre sorunlar1 yalnizca doganin fiziksel olarak tahribati ile sinirl
degildir; bu sorunlar, toplumsal yapidan ahlaki degerlere, ekonomik sistem-
lerden kiiltiirel aliskanliklara kadar uzanan ¢ok katmanh bir krizi yansitmak-
tadir. Bilim ve teknoloji, doga tizerindeki etkilerini hem olumlu hem de y1kici
bicimlerde gosterebilmekte; bu da insan-merkezli doga anlayisinin sinirlarimi
ve sonuglarii daha goriiniir kilmaktadir. Bu baglamda, yalmizca teknik ¢6-
ziimler iiretmek degil, ayn1 zamanda derinlikli bir ¢evre bilinci gelistirmek
ve bu bilinci felsefi temellere oturtmak gerekmektedir.

Golgesinde otur amma
Yaprak senden incinmesin.
Temizlen de gir mezara
Toprak senden incinmesin.

(A. Karakog, incitme)

Kaynaklar

Aristoteles, (2016). Metafizik, (cev. Ahmet Arslan). Sosyal Yayinlari, [stanbul, 1996, s.
90.

Aristoteles. (1983). Politika. (gev. Mete Tuncay). Istanbul: Remzi Kitapevi

Aster, E. V. (2005). Ilk¢ag ve Ortagag Felsefe Tarihi (cev: V. Okur). Istanbul: im Yayin
Tasarim.

Atagiil, E. (2018). Anaksimandros’un Metafizigi. Dort Oge(14), 137-150.

Aydmli, HI. & Ciftci, S. (2012). Insan cevre iliskisi ve Tiirkiye’de 1980 sonrasi sag
siyasetin ¢evreye iligkin yaklasimi. Ekev Akademi Dergisi, 16(51), 15-30.

Aysevener, K. (2003). Insan ve Doga Mliskisi Uzerine. Felsefe Diinyas1(37), 134-143.

Bilgili M. Y. (2017). “Modernizm ve Postmodernizm ekseninde Insan-Cevre Iliskileri”.
Sosyal Bilimler Dergisi 4(10), 979-1012.

Bilgili, A.B. (2024). Antik Yunan Felsefesinde Arkhe Kavrami ve Goriiniis-Gergeklik
Ayrimi: Thales, Anaksimandros ve Anaksimenes’in Perspektifinden Bir
Inceleme. FLSF Felsefe ve Sosyal Bilimler Dergisi (39), 1-18.

122



Elegtirel Yonetim Calismalari | Insan, Orgiit ve Toplum Elestirisi

Birden, B. (2016). “Cevre Etiginde Bireyin Ahlaki Sorumluluguna Kisa Bir Bakis”, Tiirkiye
Biyoetik Dergisi, 3(1), 4-14

Brennan, Andrew and Norva Y. S. Lo, “Environmental Ethics”, The Stanford
Encyclopedia of Philosophy (Summer 2024 Edition), Edward N. Zalta & Uri
Nodelman (eds.), URL = <https://plato.stanford.edu/archives/sum2024/entries/
ethics-environmental/>. Erisim Tarihi: 27.08.2025.

Capra, F. (2009). Bat: Diisiincesinde Doniim Noktast, (cev. Mustafa Armagan). Istanbul:

Insan Yayinlari.

Ceylan, S. (2024). Ge¢gmisten giiniimiize insan-gevre iligkisi. International Journal of
Geography and Geography Education(52), 179-199.

Demir, O. (2000). Bilim Felsefesi. Ankara: Vadi Yayinlari.

Davis, G.H. (1981). Technology-Humanism or Nihilism: A Critical Analysis of the
Philosophical Bias and Technology. New York: University Press of America.

Ensarioglu, S. (2020). Ontolojiden Aksiyolojiye: Cevre Ahlakinin Felsefi Temelleri.
Inonii Universitesi Uluslararasi Sosyal Bilimler Dergisi, 9(1), 228-235.

Eren M. (2015). “Cevre Sorunlar: Karsisinda Sorumluluk Etigi”, Kelam Arastirmalar:
Dergisi 13 (1), 439-452.

Freund, p ve Martin, G (1996). Otomobilin Ekolojisi (¢ev.Giirol Koca). Istanbul:
Ayrmt:1 Yayinlari

Gokalp, N. (2016). “Insan-Ceuvre Iliskisine Felsefi Bir Bakis”, ISEM2016, 3rd International
Symposium on Environment and Morality, 4-6 November 2016, Alanya - Turkey,
712-717 Erisim: https://i-sem.info/PastConferences/ISEM2016/ISEM2016/paper-
s/10-ISEM20161D194.pdf , Erisim Tarihi: 27.06.2025.

Gokberk, M. (2011). Felsefe tarihi. Istanbul: Remzi kitabevi.

Gorgeg, O. (2019). Thales ve Anaksimenes’in Giiniimiizde Unutulmus Elementleri:
Su ve Hava. Dokuz Eyliil Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Dergisi, 6(2), 511-526.

Gormez K. (2007). Cevre Sorunlari. Ankara: Nobel Yayinlari

Goz, K. (2011). “Cevre Ahlak: ve Insan, Artvin Coruh Universitesi Orman Fakiiltesi Dergisi,
12(1), 92-100.

Giil, F. (2013). insan-Doga Miskisi Baglaminda Cevre Sorunlari ve Felsefe. Pamukkale
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi(14), 17-21.

Hansen, J.E. (2009). Kiiresel Isinmanin Kirilma Noktasi (¢ev. Abdullah Yilmaz).
Istanbul: Ayrint1 Yayinlar:

Kahveci, K. (2023). Orta Cag’da Tanrisal Bir Yaratim Olarak Doga Uzerine Felsefi
Degerlendirme. Sanat ve Ikonografi Dergisi(5), 8-13.

Kiilceti, R. (2016). Thales'ten Giintimiize Arkhe Arayisi. Akademia Disiplinlerarasi
Bilimsel Arastirmalar Dergisi, 2(1), 1-16.

123



Elestirel Yonetim Caligmalan | insan, Orgiit ve Toplum Elestirisi

Nasr, S.H. (2001). Islam ve Modern Insanin Cikmazi (gev.Ali Unal, Sara Biiyiikduru).
Istanbul: Insan Yayinlart

Ozcan B. A. (2022). “Cevre Sorunlarimin Kiiresellesmenin Yapisal Sorunlari Agisindan
Degerlendirilmesi”, Beykoz Akademi Dergisi 10 (1), 408-436.

Ozerkmen, N. (2002). insan merkezli cevre anlayisindan doga merkezli ¢evre an-
layisina. Ankara Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi Dergisi, 42(1-2):
167-185.

Turan, M. (1980). Insan-Cevre iliskisine Elestirel Bir Bakis. ODTU Mimarlik Fakiiltesi
Dergisi, 6(1), 31-54. http://jfa.arch.metu.edu.tr/archive/0258-5316/1980/cilt06/
sayi_1/31-54.pdf

124



GOZETiM TOPLUMU
ve YENi YONETiM MEKANiIZMALARI

Vehbi BAYHAN'

Girig

Sosyal tarih siirecinde yasanan devrimler sonucunda farkli toplum tip-
leri olusmustur. Bu baglamda, tarim devrimi sonunda tarim toplumu, sa-
nayi devrimi sonunda sanayi toplumu ve enformasyon devrimi sonunda
enformasyon toplumu meydana gelmistir. Tarim devriminin simgesi “kara-
saban”, sanayi devriminin simgesi “buhar makinesi” ve enformasyon devri-
minin simgesi “bilgisayar ve internet” olarak ifade edilmektedir. Uretim ya-
pisindan biitiin sosyal iligkilere, sosyal ve kiiltiirel yapiy1 doniistiiren toplum
tipleri akiskan bir sekilde yeni toplum tiplerine evrilmektedir. Enformasyon
toplumu da yeni toplum tanimlamalaria doniismektedir. Bu gercevede olu-
san toplumlar su sekilde adlandirilmaktadir: Yeni toplumu Ulrich Beck “Risk
Toplumu” olarak tamimlamaktadir. Anthony Giddens de, risk toplumu kav-
ramini iceren “Diistiniimsel Modernlesme” kavramini kullanmaktadir. Bagska
bir adlandirma da, ilk kez Gary T. Marx tarafindan kullanilan ve David Lyon
tarafindan gelistirilen, Giddens tarafindan da ele alinan “Go6zetim Toplumu”
(The Surveillance Society) kavramidir.

Enformasyon toplumu temelinde gelisen kiiresel gozetim toplumlarin-
da, bireyin giivenlik ugruna hayatinin biitiin mahremiyetinin izlenmesi ve
denetlenmesi gergevesinde, varolusunun paradoksal ve ironik durumu ir-
delenmektedir. Glivende olmak adina, Orwell’in “1984” romaninda tasvir
edilen “biiylik birader” tasariminda iktidar odaklarinin bireyi ve toplumu
denetlemesi mubah olmaktadir. Bu baglamda, gozetim toplumunda bireyin
ontolojik paradoksal mottosu “gozetleniyorum Oyleyse varim” gergegini ka-
niksamaktir. Tktidar odaklari, salt devlet kurumlarini icermemektedir. Neo-
liberal diizenin piyasa aktorleri, “tiiketim tapinaklarmin” ticari kurulusla-

" Prof. Dr., Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi, Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, Sosyoloji Boliimii.
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r1, bireyin giindelik hayatindaki biitiin mahremiyetini gozlemlemektedir.
Internet basta olmak iizere, kredi karti, cep telefonu vb. bilisim-gozetim ay-
gitlartyla birey, hayatinin her alaninda “Biri Bizi Gozetliyor” realitesini yasa-
maktadir. Aslinda tam bir kiiresel kapatilma igindeyiz. Foucault'un “Biiytik
Kapatilma” kavramindan miilhem, postmodern zamanlarda kiiresel kapatil-
ma hali, gézetim toplumunda otoritenin alameti farikasidir (Bayhan, 2013, s.
113-114).

Gozetim toplumunun somut uygulamalari, Covid-19 kiiresel salgininda
biitiin iilkelerde deneyimlenmistir. Covid-19 asis1 zorunlulugunun denetimi
Tiirkiye’de akilli telefonlarda HES uygulamalari ile saglanmastir. Kiiresel sal-
gin dijital gozetim aygitlariyla yeni yonetim pratikleri tiretmistir.

Gozetim toplumunun giincel uygulama ajani ise yapay zekadir. Yapay
zeka uygulamalar: bir yandan hayat1 kolaylastirirken diger yandan riskler
tiretmektedir. Bu calismada, gozetim toplumunun sosyolojik 6zellikleri bag-
laminda yeni yonetim mekanizmalar1 irdelenmektedir.

Gozetim Toplumu

Gozetim olgusu ilk¢aglardan beri biitiin toplumlarda farkli baglamlarda
uygulanmustir. Bu ii¢ evre su sekilde ifade edilebilir:

a) Bunlardan ilki, ilkel topluluklari, yerlesik uygarliklari, gdcebe toplum-
lari, askeri devletleri, feodal beylikleri, kilise ve imparatorluklar1 kapsayan
ve pastoral olarak adlandirilan gézetim tiiriidiir. Bu donemlerde ortaya ¢ikan
gozetim tiirii, sulama kanallari ile tarima dayal1 biiytiik 6lgekli kamu faaliyet-
leri i¢indeki isgiiclinii denetlemek, vergi toplamaya yonelik olarak topluluk-
la ilgili kayitlara sahip olmak, gocebe hayat1 kontrol altinda tutmak, savas-
lara hazir olmak i¢in asker sayisini belirlemek ve monarsik yap1 ile mevcut
iktidar1 desteklemek icin niifusu kayit altinda tutmak gibi amagclar tasimaistir.

b) Tkinci gozetim tiirii, modern toplumlarin ortaya ¢ikmastyla gelismis
ve teknik gozetim olarak adlandirilmistir. Teknik gozetim, ulus devletlerin
ortaya ¢ikmasiyla birlikte devletlerin var olan iktidarini saglamlastirmak ve
toplumsal denetimi saglamak amaci tasimistir. Bu dénemde, toplumsal ya-
samin sistematik olarak denetimi s6z konusu olmustur. Buradaki gozetimin
temel unsurlari; devlet idaresi, biirokratik yapilanma, ulus devletin i¢ ve dis
tehlikelere karst koruma giidiisii, askeri orgiitlenmeler, sanayi kentleri ve
kapitalist isletme sayisindaki artislardir. Bu gozetimin karakteristik 6zelli-
gini kamusal alanda biirokrasi, tiretim alaninda da bilimsel yonetim ilkeleri
olusturur.
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¢) Giintimiiz toplumlarini anlatan ve giindelik yasami hem kitlesel hem
de bireysel agidan gozetleyen gozetim tiirii ise, enformatik gozetim olarak
adlandirilir. Enformasyon teknolojilerinin gelismesiyle birlikte ortaya c¢ikan
bu gozetim tiirii, egemen siniflara ve iktidarlara mesru bir bilgi kaynag: su-
narak, telefonlarin dinlenmesi, bilgisayar, uydu ve telekomiinikasyon tek-
nolojilerinden beslenir. Bu teknolojiler hala hizli bir sekilde gelismekte ve
icine biyo-teknolojileri de almaktadir. Genetik miihendisligi ve insan genom
projesi buna dahildir (Dolgun 2008, s. 16-17). Gozetim toplumunun giincel
uygulama modeli de yapay zekadr.

Modernizmle birlikte ortaya ¢ikan, bir otoritenin cebri iradesiyle “isa-
retlenmis bir grubun, yonetilenlerce izlenmesi/gozetlenmesi” anlamina gelen
panoptikon kavrami post-modern kiiltiiriin Girettigi yeni yasam Oriintiileriyle
birlikte rizaya dayali gozetleme anlamina gelen ve sinoptikon kavramiyla ta-
nimlanan “herkesin, isaretli bir grubu izledigi” bir duruma evrilmis oldu.
Fakat glintimiizde her iki kavramin karsiladig1 gozetim durumu hiitkmiinii
stirdiirse de bunlarin bir iist evresi olarak elektronigin, dijitalin ve internetin
sundugu olanaklarla “herkesin herkesi, her an ve her yerde izledigi/gozetle-
digi”, gozetleyen her bir insanin ayni zamanda gozetlenen de oldugu ve om-
niptikon kavramiyla karsilanan yeni bir durumun yasandigin soyleyebiliriz
(Ilhan, 2023).

Dolayisiyla teshir veya gozetim toplumu, sinoptikon ve omniptikon
temelli bir gbzetlemenin {riiniidiir. Sinoptikon ve omniptikonda hi¢ kimse
disarida kalmamaktadir. Ciinkii sinoptik ve omniptik bakis iki tiir eylem bi-
¢imiyle tiim toplumu kusatmaktadir: Teshir etmek/edilmek ve dikizlemek/
dikizlenmek. Bu eylemler, kendini gostermek ve sergilemek icin kamuya
acan teshircilerin (exhibionist) ve teshircileri gozetlemek icin mevzilenen di-
kizcilerin (voy®drist) pratikleridir. Dolayisiyla sinoptikon ve omniptikon, tes-
hir ve dikizleme eylemleriyle giiniimiiz toplumlarmnin birer yasam ve kiiltiir
bicimine doniismektedir (Can & Ulutas, 2018, s.11).

Gozetim kiiltiirii her ne kadar tarihsel ilerleyiste geleneksel toplum ya-
pisindan modernizme gegisin bir isareti kabul edilse de geldigimiz asamada
gozetimin yarattig1 hiper-seffaflik hali, Orwel’in 1984’iinde tahayyiil edilen
distopik karanlig1 da asan bir yikicilik igeriyor. 1984’te birey ve toplum oto-
riter bir iktidar tarafindan zorla gozetime tabi tutulurken ‘Biiyiik Birader’in
tirettigi cebre dayali gozetim ideolojisi dogal olarak bir direngle karsilasiyor-
du. Oysa giiniimiiziin gozetleme ve gozetlenme kiiltiirti, Huxley’in Cesur
Yeni Diinya’sindaki gibi bireyin gonilliliigiine dayandig i¢in gozetim ideo-
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lojisine kars1 bir direngten bahsetmek miimkiin olmadig: gibi birey, bizzat bu
kiiltiirtin hem iradi 6znesi hem de nesnesi konumunda. Nitekim Huxley’in
distopyasinda tabi olma, kulluk, kolelik zora degil, haz ve mutluluk {ireten
bir teknoloji tizerinden goniilliiliige dayaniyordu. Giiniimiiziin ‘cesur yeni
diinya’smin oksimoronik toplumu da omniptikon gozetlemeyi kendi ruhsal
ve bedensel simirlarindan, 6zerkliginden ve mahremiyetlerinden vazgecme
pahasina kendi rizalar ile kabul ediyor ve bundan da haz aliyor gibi gorii-
niiyor ({lhan, 2023).

Giindelik hayatta, stirekli gozetlenmenin yani sira, bireylerin sosyal
medyada kendilerini ifade ederken de hem gozetlendigini hem de gozetle-
me pratigini bizatihi yaptig1 goriilmektedir. Sanal uzamda toplumsallasma-
nin giintimiizdeki yiizii ve karsiligr olan sosyal medya, internet 6znelerinin
anonimlikten bilinirlige/goriiniirliige gegisini imleyen bir toplumsal pay-
lasim agidir. Gormek ve gostermek iizerinden kurulan bu yeni iliskilenme
pratikleri ile mahrem alanin, 6zel olanin kamusal alana dahil olmasi s6z ko-
nusudur. Bu noktada iki sey vurgulanmalidir. Bir: Goziin fasizmi, bireylerin
sanal uzamda gergeklestirdikleri bu toplumsallagsma eylemliligini gerek her
an, her yerde, her olan bitenden haberdar olmak isteyen devletler, istihbarat
orgiitleri tarafindan gerekse de reklam ve pazarlamaya, yani tiikettirmeye
endeksli kapitalist sirketler vd. tarafindan denetim ve gozetim agina, Siber
Panoptikon’a evriltmistir. Iki: Bireyler bilerek ve isteyerek girdikleri bu denli
acik iliskilenme halleriyle bir yandan denetlenmekten, gozetlenmekten haz
alma anlaminda teghircilige, beri yandan gozetlerken dahi gozetleme/dikizle-
me ediminde bulunarak réntgencilige yonelmislerdir (Toprak, 2009). Bu bag-
lamda, sosyal paylasim aglariyla birey, paradoksal olarak hem teghirci hem
de rontgenci konumuna diismektedir.

Whatsapp ve diger sosyal medya hesaplarindan siirekli check-in yapan
veya hikayesini yiikleyen gengcleri basta ebeveynleri olmak {izere izleyip de-
netleyenler bulunmaktadir. Gozetim toplumu ¢agimizin gergegidir (Bayhan,
2018: 89).

Asagida ironik bicimde kurgulanan diyalog, gtindelik hayatta deneyim-
leyebilecegimiz/deneyimledigimiz “gozetim” gercekligini betimlemektedir
(Bayhan, 2018a: 1041-1042):

-Gordon Pizza mi?

-Hayir efendim Google Pizza!

-Yanlis numaraymis, kusura bakmayimn.
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-Hayir efendim numara dogru, Google Pizza! Google olarak Gordon Pizza'yi
satin aldik.

-O zaman bir siparis verebilir miyim?

-Her zamankinden mi efendim?

-Ne yani, ne siparis edece§imi biliyor musunuz?

-Elbette efendim. Son 5 keredir mantarli, sosisli, sucuklu, kalin hamur
istemigsiniz.

-Tamam o zaman, aynen oyle olsun!

-Size onun yerine kuru domatesli, biberli sebzeli pizza gondersek?

-Neden ki?

-Bakiyorum da kolesteroliiniiz 3007iin iizerinde, iireniz de yiiksek.

-Nereden biliyorsunuz ki?

-Son check-up’miz 15 giin once imis efendim, ona baktim.

-Tamam, anladik. Ama ben yine kendi siparisimi istiyorum. Hlaclarimi altyorum
zaten.

-Oziir dilerim efendim, ilaglarinizi da pek almiyorsunuz. 30 tabletlik kolesterol
ilacimizi alalr 90 giinii gegmis.

-Sonra tekrar aldim, hem size ne?

-Sonra tekrar almamissiniz efendim, kredi karti harcamalariniza baktim.
-Yahu nakit aldim. Onun kayd: yoktur.

-Nakit te almis olamazsiniz 45 giindiir bankadan nakit cekmemissiniz.
-Belki bir baska nakit kaynagim var, onu nereden bileceksiniz?

-Olamaz efendim. O zaman vergi kaciriyorsunuz demektir. Gelir vergisi beyani-
mizda bagka bir nakit gelir goriinmiiyor.

-Yuh be!
-Sadece size yardim etmek istiyoruz efendim, bir kotii niyet yok.

-Biliyor musun? Artik gina geldi. Cekecem gidicem diinyanin iicra bir kdsesine,
ne internet, ne Google kafami dinleyecegim. Yeter be!

-Biraz zor efendim.
-O niye ki?
-Pasaportunuzun siiresi dolmus.

Gelisen internet teknolojisi, salt iktidar odaklarinin herkesi gozetleme-
sini degil, ayn1 zamanda ¢ikar gruplar: tarafindan sivil bireylerin de birbir-
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lerini siirekli gozetledigi ve malumat topladig: bir durum olusturmaktadir.
Artik mahremiyetin sonuna gelinmistir. Internet ve gozetim aygitlariyla
herkesin hayati seffaf camlardan gortintir gibidir. Birbiri hakkinda topladig1
malumati zaman geldiginde hasmi aleyhine kullanma ve santaj olagan hale
gelmektedir. Birbirini figsleyen ve izleyen toplumda, bireyler paranoid-sizoid
ruh haline biirtinmektedir.

Kiiresellesmenin temel omurgasi ve ikonu olan Internetteki her yazigsma-
mizin ve her islemimizin baskalar1 tarafindan “izlendigi”, “denetlendigi” ve
“gozetlendigi” gercegini bilmemizin bize verdigi “kayg1”, “giivensizlik” ve
“korku” ile birlikte yasamak, kisiligimizde sizofrenik parcalanmalara ve pa-
ranoid-sizoid kisilik yapisina yol agmaktadir (Bayhan, 2011:215-216). Gozetim
toplumunda duygularimizi sosyal medya aracilig: ile aktarirken, seffafligin
getirdigi mahremiyetin sonu riskini de goniillii olarak kabul etmekteyiz.

Gozetim toplumunda giindelik hayat icerisinde tiiketim ve tiiketici pro-
fillerinin ¢ikarilmas: pratikleri énemlidir. Bu durum, tiiketim kaliplarina
yonelik enformasyonu, piyasa degeri olan ve rekabet avantajin eline gegir-
mek isteyen sirketlerce siirekli talep edilen bir materyale dontistiirmektedir.
Bunun yolu, tiiketiciyi her yoniiyle tanimaktan ve gozetim altina almaktan
gecmektedir. Tiiketici bilgileri stirekli olarak giincellestirilip veri tabanlarina
kaydedilirken, tiiketim kaliplarinin belirlenmesi i¢in olusturulan veri banka-
larinda; demografik verilerden hobilere, cinsel tercihlerden dinsel inanglara
ve kullanilan dis macununun markasindan ayda ne kadar yumurta tiiketildi-
gine kadar her tiirlii enformasyonun derlemesi yapilmaktadir. Tiim bunlarin
sonucunda, ciddi bir pazar giliciine sahip olan sirketlerin degeri, satisin1 yap-
tiklar1 iirtin ve hizmetlerin tutariyla degil, sahip olunan miisteri bilgilerine
ait veri bankalarinin biiytiikliigii ile 6l¢iilmeye baglanmaktadir (Dolgun, 2004,
s70).

Uriin bedavaysa asil {iriin bizleriz. George Orwell, 1948'de yazdig:
“1984” romaninda; “Bliylik Agabey sizi gozetliyor” der. Ancak bu gozetle-
me ¢oktan tamamlandj, biiyiik agabey cebimizde ve bizi, artik bizden de iyi
taniyor. Biyometrik donanimlarla cep telefonumuza dahi parmak izi vererek
giriyor, kendimiz, yakinlarimiz ve arkadaslarimizi bizzat biz “fisliyor” ve
bunlar1 paylasiyoruz. Sizi anneniz, esiniz hatta sizden de iyi taniyan algorit-
malarin size gonderdigi reklamlar1 sadece siz goriiyorsunuz. Zihninize yer-
lestirilmeye calisilan kiymig: fark etseniz dahi bunu komsunuzla paylasma
sansiniz yok. Zira o da onun igin tasarlanmis baska bir reklam izliyordur
(Oguz, 2018).
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Giindelik hayatta ve kiiresel diizlemde yoksul ya da varsil fark etmeksi-
zin herkesin kullandig1 sosyal medya ile siirekli gozetim pratiginin igindeyiz.
Sabah elimizi yiiziimiizii ytkamadan sosyal medyadayiz, tuvalette, banyo-
da, mutfakta, uyumadan hemen 6nce yine sosyal medyadayiz. Her animizi
bu mecrada bir sekilde paylasiyoruz ya da her animizda sosyal medyada-
ki bir igerigi begenip, paylasiyoruz. Google; merak, arayis ve ihtiyaglarimizi,
Facebook; iliski ¢evremizi, hobi ve aliskanliklarimizi, Twitter (X); diisiince, yo-
rum ve tepkilerimizi, Whatsapp; 6zel diinyamizi1 ve haberlesmemizi, Linkedin;
is cevremizi, Swarm; nerede gezip tozdugumuzu izleyip kaydetmektedir.
Biitiin mahremiyetimizi paylastigimiz sosyal medya aglarindaki bilgilerimiz,
sirketler tarafindan kar amaciyla pazarlanmaktadir. Bunun 6rnegi Facebook
skandaliyla ortaya ¢gikmuigtir:

2016 ABD bagkanlik secimlerinde, Trump’in ekibinin Cambridge
Analytica sirketinden bu verileri satin alarak segmenleri kendi lehine maniple
ettikleri ortaya cikmigtir. Ayni durumun, Ingiltere’nin Avrupa Birligi'nde de-
vam edip-etmeme oylamasi olan Brexit'te de uygulandig ifade edilmektedir.
Dolayisiyla, giindelik hayatta her animiz1 paylastig§imiz sosyal medyadaki
ayak izlerimizin toplandig1 psikolojik ve sosyolojik profillerimizin ¢ikarildi-
g1 ve secim Orneginde oldugu gibi yonlendirmek amaciyla kullanildig: artik
bir realitedir. Coziim, sosyal medyay1 kullanmamak olamaz. Sosyal medya
olmadan giintimiizde iletisim miimkiin goriilmemektedir. Bu anlamda, sos-
yal medyanin daha dikkatli kullanilmasi yaninda, sosyal medya sirketleri-
nin “6zel hayatin gizliligi” kurallarina uymasinin saglanmasi gerekmektedir
(Bayhan, 2018a, s.)

Internetin ve sosyal medyanin kiiresel gézetim toplumunun temel araci
olmasindan miilhem, biitiin hayat alanlarimizda stirekli birileri tarafindan
gozlendigimiz artik bir gergekliktir. Kiiresellesmenin disaris: yok. Kendi igi-
ne kapali bir toplumda yasamak titopyadir. E-devlet ve e-toplum olmadan
giindelik hayatimizi siirdiiremez konumday1z. Emeklinin veya ¢alisanin ma-
aglarini cektigi ATM'ler, alis-verisin kredi kartiyla yapilmas: gercekligi, ileti-
simin e-mail ve sosyal medya ile aninda yapilmasi diginda bir hayat diisiinii-
lemez. Her an dijital ayak izlerimizi sosyal medyada birakiyoruz. Arkadaslar
veya aile tiyelerinin haberlestigi sosyal medya aglari, hayatimizin ve viicu-
dumuzun adeta bir parcasi. Uziintiilerimizi, sevinglerimizi an be an paylas-
tigimiz sosyal medya aslinda bize ayna tutmaktadir. Bizim izdiigtimiimiiz
sosyal medya hesaplarindaki paylasimlarimizdir.

Kiiresel kentlerde, gbzetim pratiginin icinde yasamak zorundayiz. Hem
devlet hem de kapitalist piyasanin sirketleri biitiin eylemlerimizi ve hareket-
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lerimizi sosyal medyadan takip etmektedir. Bir tarafta “rontgenciler” diger
tarafta “teshirciler” bulunmaktadir. Salt sosyal medya hesab1 olup bir sey
paylasmayan ancak, merakli dedikoducu komsular gibi arkadaglarini stirekli
sosyal medya paylasimlariyla gozetleyen bir kitle de bulunmaktadir. Tiiketim
toplumunda, gosterisgi titketim eylemlerini sosyal medyada sergilemek, ye-
digini, ictigini, tatilini, hayatinin her anin1 paylasan bireyler artik “perfor-
mans toplumu”nu tiretmektedir (Bayhan, 2018a) Performans 6znesi 6zgiir,
kendisi tarafindan olusturulmus bir mecburiyete tabi kilar kendini. Kontrol
toplumunun temelinde de bu 6zgiirliik diyalektigi vardir. Glintimiizde pa-
noptikonun dis1 diye bir sey mevcut degil. Kendilerini 6zgiirliik alan1 olarak
sunan Google ve sosyal aglar panoptik bigimlere biiriiniiyorlar. Insanlar ken-
dilerini goniillii olarak teslim ediyor panoptik bakisa. Dijital panoptikondaki
mahkum ayni zamanda hem kurban hem faildir. ézgﬁrlﬁgﬁn diyalektigi iste
budur. Bu baglamda 6zgiirliik kontrol anlamina gelmektedir (Han, 2017, s.
70-72).

Gozetim toplumu gercekligi, baska bir boyutta bireylerin birbirlerinden
kuskulandig1 ve icine kapandig1 “paranoid-sizoid toplum” yapisin1 da olus-
turmaktadir. Sosyal medya aglarinda siyasal, etnik, ideolojik vb. gruplasma-
larin yeniden sanal olarak tiretilmesi, bireylerin kuskucu ve ice kapanmasina
neden olabilme riskini tagimaktadir.

Gozetim Toplumunda Yeni Yonetim Mekanizmalarinin Paradokslan

Gozetleme, postmodern, bilgi toplumlarmin merkezi bir 6gesi gibi ko-
numlandirilmaktadir. Gozetleme, giiniimiizde toplumsal diizenleme ve or-
kestrasyonun merkezi yontemi olarak diisiintilebilir. Su an kullanima hazir
ve kullanilan toplumsal idare araglari; eski, sinif mevkisine dayanan modern
boliinmeleri ve kagit-dosya tabanli biirokratik siralama islemlerini agsacak
yollarla degisik sekillerde niifusu siniflandirmaya, koordine etmeye ve kont-
rol etmeye hizmet etmekteler. Biyografik profillerin, niifus verilerinin ve bi-
ometrik bilgilerin doniisiim gecirmekte olan toplumsal ve kiiresel ortamda
dinamik gii¢ kaynaklar1 olarak nasil ortaya ciktiklarin1 daha yeni anlamaya
basliyoruz. Bu yeni enformasyon temelli kategorizasyonun gelire, cinsiyete,
etnik kokene ve bolgeye dayali ayrimlara nasil etki ettikleri hentiz tam olarak
arastirilmamis durumdadir. Bu durum gozetlemenin salt sosyolojik aragtir-
ma konusu degil, ayn1 zamanda ahlaki ve politik agidan duyarlilik gosteril-
mesi gereken bir konu olmasi gerektigi anlamina gelmektedir. Kiiresel bilgi
toplumunda, toplumlar uzaktan kumanda gibi yonetildikce ahlaki kriterlere
daha az bagvuruldugu sikga 6ne siiriilmektedir (Lyon, 2006: 27-28).
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Gozetleme, salt paranoyak panoptik seklinde degil, iiretken bir giic ola-
rak goriilebilir. Giivenlik ve toplumsal diizen, ¢ogu insan tarafindan olum-
lu basarilar olarak goriilmektedir. Kim, karanlik ¢oktiikten sonra sokakta
korkusuzca yiiriimek istemez? Kim, kentsel bolgelerde pervasizca hizli arag
kullanmanin 6niine gegilmesinden rahatlik duymaz? Kim, yangin ¢iktigin-
da veya hirsiz girdiginde hizla alarm verilmesini timit etmez? Bu baglamda,
pek cok gozetleme uygulamalar: ve araclari kent yasamini 6nemli noktalar-
da gelistirmek amacina hizmet eder ve bu sekilde de kabul goriirler. Bilisim
kentlerinde, insaat alanlar1 ve merkezi sokaklar, aligveris merkezleri ve diik-
kanlarin hepsi siirekli gozetimle inceleme altindadirlar. Enformasyon altya-
p1sy, bu goriintiilerin kontrol edilmesine, saklanmasina ve bagka tiirde kisisel
bilgilerle karsilastirilmasina imkan vermektedir (Lyon, 2006, ss. 105-106).

Sirketler, bireyler hakkinda bilgi toplayarak bir pazar yaratmaktadir-
lar. Niifus clizdan bir yana, kredi kart1 biitiin mahremiyeti ele vermektedir.
Kredi karti, insanlarin hayatlarimin profilinin ¢ikarilmasini, analiz edilme-
sini, insanlarin pazarlama (ya da santaj) amaciyla hedef segilmesini sagla-
yan bir aractir. Hayatin kamu kayitlarina gegmesi anlaminda kredi kartini
kavrayisimiz, ucaga sik binenlere yonelik programlardan her cesit tiiketim
hizmetine, gesitli derneklere {iye olmaya uzanan bir yelpazede isletmelerin
sundugu cok cesitli hizmetleri de kapsamaktadir. Baskic1 bir “Agabey”den
¢ok, her birimizle kisisel diizeyde ilgili iyi niyetli bir “kiiciik kiz kardesler”
giirthu s6z konusudur. Ciinkii, kim oldugumuzu, hayatin biitiin alanlarin
kimlerin isgal ettigini bilirler. Bilgisayarlar, bireysel bilgiler yigimini topla-
makta, islemekte ve belli amaglar i¢in kullanilmasini miimkiin kilmaktadir
(Castells, 2006, s. 433).

Gozetleme, paylasilan ahlak ve adalet degerlerine gore degil, sadece
pragmatik normlara gore isleyen bir sosyal orkestrasyondur. Dolayisiyla,
gozetleme, siralama mekanizmalarindan baska bir sey olmayan araglarla is-
ler. Tipki biirokrasiler gibi bireysel sorumlulugu, hisleri, duygular: ve ahlaki
yargilar1 disarida birakir. Gozetmen simiilasyon mekanizmalari riskleri idare
etmede kullanilmaya devam ettikge, gitgide bu kisiler kendi menfaatlerini ta-
sidiklarma inandiklar1 sonsuz sayida kurumun merhametine kalmis olacak-
lar. Bu baglamda, gozetlemenin gercegin kendisiymiscesine simiile edildigi
kentsel alanlarda yasiyoruz (Lyon, 2006, s. 136).

Gozetim 21. yiizyilda diinyay1 idare etme seklimizin bir parcasidir.
Gozetim toplumundan bahsetmek, genellikle, akla ugursuz bir seyler getirir,
bize diktatorleri ve totaliteryanizmi hatirlatir. Ama bir yandan da isyerlerin-
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de, ticari faaliyetlerde ve askerlik alanindaki modern orgiitlenme egilimle-
rinin bir sonucu olarak diistiniiliir. Genis 6lgekli biirokratik orgiitlenmeler
icinde enformasyonun artan roliiyle iligskilendirilen bir gozetim, etkin yone-
time dogru bir ilerleme olarak goriilebilir. Nitekim, sosyolog Max Weber’in
20. ytizyilin baglarinda isaret etmis oldugu gibi, biirokrasi Batidaki modern
isletme ve yonetim sistemleri acisindan faydali bir sey olarak degerlendiril-
mistir (Lyon, 2013, s.77-78).

Kisisel veriler, kapali devre kamera goriintiilerinden, parmak izi veya
iris taramasi gibi biyometrik uygulamalara, internet ve telefon goriismesi ka-
yitlarindan en yaygin olan rakamsal veya kategorik verilere kadar ¢ok cesitli
sekillerde karsimiza cikabilir. Bir¢ok veri, biirokratik orgiitlenmeler iginde
olusturulan ve banka ve alisveris islemleri, statiiler ve hesaplar gibi seylerle
iligkili olan son kategoriye dahil oldugundan, “veri gozetleme” (dataveillan-
ce) olarak adlandirmaktadir. Veri gozetleme insanlarin faaliyet ve haberles-
melerini otomatiklesmis yollarla enformasyon teknolojilerini kullanarak iz-
ler veya denetler.

Gliniimiiziin gozetim siirecleri ve uygulamalar1 gercekten giivenilmedi-
gimizi bildigimiz bir diinyaya delalet etmektedir. Gozetim stlipheyi tetikler
ve bu yiizden sosyal birlik ve dayanismayi tehdit eder. Isyerlerine monitor-
ler, servis araglarma GPS cihazlar1 yerlestiren bir isveren aslinda c¢alisanla-
rina giivenmedigini ilan etmektedir. Cocuklarinin ne yaptigini gozlemek
icin internet kameralar1 ve GPS sistemleri kullanmaya baglayan bir ebeveyn,
onlara kendilerine giivenmediklerini bildirmektedir. Ancak, sosyal iligkiler
giivene dayanir ve bu giiveni bu sekilde ortadan kaldirmamiza g6z yummak
agir agir gerceklesen bir sosyal intihar gibidir (Lyon, 2013, s.80-81).

Weber’in zamanindan beri igletme ve yonetim alaninda ne tiir degisimler
yasanmis olursa olsun (bilgisayarli otomasyon, network kurma, kiireselles-
me, hatta “iliski yonetimi”) temel ilkeler gecerli olmaya devam etmektedir.
Weber’in modern gozetim diinyas1 hakkindaki goriislerinin halen bu kadar
etkileyici olmasmin nedeni de budur. Weber biitiin bu gézetim, detayl ka-
yitlar tutma, toplanan enformasyonu derleyip diizenleme, belli insanlara eri-
simi sinirlama faaliyetlerini sadece “ilerleme”nin bir gostergesi olarak degil,
son derece kuskulu ve karanlik seyler olarak gordii. En kotiisti de, her alan-
daki yeni Orgiitlenme yontemlerinin yarattig1 etkin fakat ruhsuz diinyanin
bir “demir kafes”e doniisecegini 6ngordii. Siradan insanlar bu gayri sahsi,
ilgisiz ve umursamaz diinyada kendilerini kapana kistirilmis gibi hissede-
ceklerdi (Lyon, 2013, s.83).
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Devlet, ticari kuruluslar, bireyler vs. her tiirlii kisisel kayda (telefon ko-
nusmalari, e-postalar, PC kayitlari, saglik kayitlari, ekonomik kayitlar, vs.)
rahatlikla ulasabilmekte, bu kayitlar, kisilerin izni olmaksizin depolanmakta,
bilinmeyen kisi ve kurumlarca, bilinmeyen bicimlerde, bilinmeyen nedenler
i¢in kullanilabilmektedir. Dolayisiyla bu kisi ve kurumlar, bilgisi toplanan
kisinin kendisiyle ilgili, kisinin kendisinden daha fazla bilgiye sahip olmak-
tadirlar. Bu konuda devletin ve resmi kurumlarin iddiasi, bireylerin giiven-
liginin bireyler hakkinda elde edilen verilerle dogru orantili oldugu nokta-
sinda toplanmaktadir: Ne kadar ¢ok bilgi, o kadar ¢ok giivenli ortam. Bu
durum, bireylerin, kendilerine ait bilgiler tizerindeki hakimiyetlerini kaybet-
me ve bilgiyi elinde bulunduranlarin etkisi altina girme riskiyle kars: karsiya
kalmalarina neden olmustur. Kisilerin 6zel alanlar1 kamunun paylasimina
sunulmustur. Bireysel 6zgiirliiklerin artma egilimi, devlet, kurum ve birey-
lerin, teknolojik gelismelerle birlikte artan oranda, 6zel hayata miidahil olma
egilimiyle paralel gelismektedir ( Bozalp, 2018, s.65).

Tiimiiyle seffaflastirilmis bir yasamsal alanda her an goriintiilendigini,
izlendigini; yazma, konusma ve davraniglarin denetlendigini bilmek; baski,
siddet ve otorite araglarinin da bu seffaflik rejiminde pervasizca alenilestiril-
mesi, goriiniirliigliniin yiiksek derecede ve yaygin olarak ¢ogaltilmasi kapa-
l1, diktatoryel rejimlerdekini asan virtiiel bir korku, anksiyete ve paranoya
hissine yol agiyor. Seffafligin dogrudan, agik, kaba ve ciiretkar giicii kapals,
simgesel yapinin dolayiml eziciliginden daha korkutucu ve dehsetli hissedi-
lebiliyor. Bu diizeydeki seffaflik, devlet ve erk sdyleminin iiretilmesine, ya-
yilmasina, muhkem hale gelmesine ve mutlaklasmasina katkida bulunuyor.
Seffaflik bu noktada, Foucault tarafindan kabul edildigi sekliyle panoptikon
kavramina yakin dursa da birbirinden ayr1 bireyselliklerin birbirlerinin du-
ruslarini ve alinan kararlarin igerigini bozmasina katkida bulunan karsilikli
bir gozetim sistemi olarak omniptikon rejimine daha uygun duruyor. Sonugta
bu bilingli ve stirekli goriiniirliik durumunda birey, 6tekinin bakisiyla ya-
bancilasiyor ve salt bir bilgi kaynagi haline gelerek varliginin seffaflasmasina
izin veriyor. Bireyin bu mutlak seffaflik potansiyeli, gozetim diizeninin, ayni
anda hem iist gozetleyicileri tarafindan hem de es konumdaki gozetleyiciler
tarafindan denetimini, her bir jestinin ifadelendirilmesini, alt metinlerinin ic-
sellestirmelerini gerektiriyor. Her yandan ve 6zellikle en tepeden bir goziin
kendisine baktigini bilen kisi, onlarin varsayilmis giiciiniin kisitlamalarini da
tistleniyor; o giicli kendiliginden kendi tizerinde uygulayarak boyun egmele-
rinin ilkelerini kendisine dikte ediyor (ilhan, 2023).
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Gozetim toplumunun 6zelliklerini iceren uygulamalarin en genel bigi-
miyle {i¢ alanda ortaya ciktig1 goriilmektedir: Birincisi, kiiresel teror eylem-
lerine kars1 ve ulusal ¢ikarlar icin - basta ABD olmak {izere, bu teknolojiler
tizerinde hakimiyet saglamis devletlerce- gelistirilen ve kisisel mahremiyet
alanlarin tiimiiyle yok sayarak uygulamaya konan gozetim pratikleridir;
ikincisi, idari yapilanma ile yonetim seklinin, enformasyon teknolojileri dog-
rultusunda giderek sanal bir anlam kazanmaya ve elektronik devletin yeni
bir egilim olarak kabul gérmeye baslamasidir; tiglinciisti de, kapitalist sis-
temde yasanan doniistimler sonrasinda ‘yeni ekonomi” olarak adlandirilan
pazar sisteminde tiiketimin 6n plana ge¢mesi ve buna bagl olarak tiiketici
davranislarinin mercek altina alinip yakindan izlenmesidir.

Gozetim toplumu baglaminda enformasyon teknolojileri ile internetin
giindelik yasamda kurdugu hakimiyetle birlikte, devlet ile vatandaslar: ara-
sinda yeni bir donem baslamistir. E-devlet ad1 verilen bu dénemde, vatan-
daslarin ilgili enformasyona ulagsmasi/idari hizmetlerden kolayca yararlan-
mas1 ve yonetime -gorece bigimde- daha aktif olarak katilmalar1 amaciyla,
devlet giderek sanal bir ortama tasinmistir: Birlesmis Milletler tiyesi 193 tilke
hakkinda, internette bir enformasyon sitesi bulunuyor; Avrupa Birligi, ge-
lecek vizyonunun adini ‘E-Avrupa’ olarak belirledi; Tiirkiye’de, ‘e-devlet’
ve ‘e-toplum’ uygulamalari islevsel olarak hizmete girmistir. Bir¢ok iilkede
vatandaslar, devletle interaktif iletisim igindeler: Resmi dilekgelerine yanit
alabiliyor, niifus ciizdan1 veya pasaport basvurusu yapabiliyor, tapu kay-
ds, trafik islemleri ve emeklilik gibi gtindelik rutinleri zaman kaybetmeden
kolayca halledebiliyorlar. Dolayisiyla, devlet 24 saat boyunca, kesintisiz ve
daha saydam (!) hizmetler verebiliyor. Bu baglamda, gozetim pratikleri ko-
laylasmaktadir. Elektronik ag tizerinde, -hangi iilkenin vatandasina iliskin
olursa olsun- her tiirlii bilgiye ulagsmak, istihbarat birimlerince ¢ok daha ko-
lay ve zahmetsiz bir hal almaktadir. Ayrica, 6zellikle gelismis tilkelerdeki
egemen gilicler/merkezi iktidarlarin denetimi ve yonlendirmesiyle, -egitim
alt yapisinin, teknolojinin, pazar kosullarinin ve devletin sundugu imkanlar
dogrultusunda- insanlar teknolojiye daha bagimli hale gelmektedir. Bunun
sonucunda, giderek internet ve teknoloji bagimlisi bireyler ortaya ¢ikmakta;
bunlar, ¢calisma yasamu ile her tiir toplumsal etkinliklerinde interneti temel
materyal olarak kullanmakta ve sanal diinyanin hizla degisen kiiltiirel yapi-
sina hemen adapte olabilmektedirler (Dolgun, 2004, s.70-71).

Enformasyon ve goézetim toplumunun somut uygulama pratiklerini
Covid-19 kiiresel salgin siirecinde deneyimledik. Bilgi temelli islerde ¢alisan
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is gorenlerin internet ile evden online calisma diizenine ge¢mesi, okullarin
kapanmasindan dolay1 6grencilerin evden internet vasitasiyla online 6gre-
time gecilmesi 21. ytlizyilin toplum modeli olan bilisim toplumuna gegisin
somut Ornekleriydi. 14. yiizyilda veba salgini nasil feodalitenin bitmesine
neden olmussa, 21. ylizyilda Covid-19 kiiresel salgin1 da bilisim toplumu-
na gecisle birlikte hem risk toplumunu hem de gozetim toplumu gercegini
yasadigimizin somut gostergeleriyle doludur. Neoliberalizmin ve kapitalist
ekonomi-politikanin tiiketime endeksli ve cevreyi istismar eden yapisi ile
Covid-19 salgininin ortaya ¢ikmasi arasinda iliski yadsmamaz bir gergektir.
Neoliberal politikalar uygulayan gelismis iilkelerin kiiresel salginda krizi
yonetememeleri, normsuzluk, kuralsizlik, giivensizlik baglaminda anomi
icinde yabancilasmalar1 ekonomi-politikalarinda paradigma dontistimiinii
glindeme getirmistir. Bu gercevede, devletlerin ya otoriter ya sosyal ya da
liberalizmi ehlilestirerek yollarina devam edecegi tartisilmaktadir (Bayhan,
2020, 5.834).

Gozetim toplumunun son asamasi, yapay zekanin etkin olarak kulla-
nildig1 glintimiiz ve gelecegin toplumsal yapisidir. Yapay zeka ile yeni bir
devrimin esigindeyiz. Yeni bir teknoloji olmasina ragmen yapay zeka, saglik
hizmetlerinden egitim sektoriine, kamu politikalarindan is diinyasina kadar
pek cok alanda daha etkili, verimli ve dogru kararlar alabilmek i¢in kullanil-
maktadir. Ornegin, tibbi teshislerde kullanilan yapay zeka destekli algorit-
malar, geleneksel yontemlerle tespit edilmesi zor olan hastaliklar: daha hizli
ve dogru bir sekilde belirleme kapasitesine sahiptir. Ancak, bu teknolojile-
rin sagladig1 faydalarin 6tesinde, biiyiik veri ve yapay zekanin birlesimiyle
ortaya ¢ikan gozetleme teknolojilerinin bireysel 6zgiirliikler ve mahremiyet
tizerinde olusturdugu tehditler, giderek artan bir endise kaynagidir. Yapay
zekanin tibbi teshisleri iyilestirdigi bir diinyada, ayn1 teknolojilerin, bireyle-
rin konumunu, iletisimlerini ve aliskanliklarini izlemek icin kullanilabilecegi
bir bagka potansiyel mevcuttur (Aydogan, 2025).

Gozetim toplumunun en dnemli arac1 yapay zeka teknolojileri, insan-
larin diinyayla etkilesim kurma bicimini bir¢ok yonden, 6nemli sekilde,
yeniden sekillendirmektedir. Bu yeniden yapilanma oriintiileri bir yandan
olumlu etkiler saglarken diger yandan olumsuz etkiler tiretebilmektedir. Bu
baglamda, gozetim toplumunda giindelik hayatta insan ve toplumu etkile-
yen yapay zeka uygulamalariin paradokslar: su sekilde betimlenebilir:

Sosyal medya : Yapay zeka algoritmalari, kullanicilarin Facebook,
Instagram ve TikTok gibi platformlarda gordiikleri igerigi kontrol ederek bil-
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ginin nasil tiiketildigini ve paylasildigini sekillendirir. Bu algoritmalar belirli
bakis agilarini veya yanlis bilgileri giiglendirerek kamusal séylemi ve top-
lumsal dinamikleri etkileyebilir.

Kamu giivenligi : Yapay zeka, ongoriicii polislik ve gozetim sistemlerinde
kullaniliyor ve gizlilik, etik ve medeni haklar konusunda endiselere yol agi-
yor. Yapay zeka sucu azaltmaya yardimci olabilirken, asir1 polislik ve ayrim-
ciliktaki rolii konusunda endiseler bulunmaktadir.

Saglik : Yapay zeka destekli tani araglari saglik hizmeti sonuglarini iyiles-
tiriyor, ancak veri gizliligi ve algoritmik 6nyarg1 hakkindaki sorular acil en-
diseler olmaya devam ediyor. Yapay zeka, daha dogru tanilar sunarak hasta
sonugclarmni iyilestirme potansiyeline sahip, ancak biiyiik miktarda hassas
veri gerektiriyor ve bu da riza ve gizlilikle ilgili sorunlar1 giindeme getiriyor.

Istihdam : Yapay zeka, isleri otomatiklestirerek, isin dogasin1 degistirerek
ve daha gelismis beceriler gerektiren yeni roller yaratarak istihdami etkile-
mistir. Bu degisim, hem yeni firsatlar hakkinda heyecana hem de is kaybi ve
gelir esitsizligi konusunda endiseye neden olmaktadir.

Tiiketici davrams: : Yapay zeka, Onerileri kisisellestirerek, satin alma ka-
rarlarmi yonlendirerek ve hedefli reklamlar araciligiyla davranisi etkileyerek
tiiketici tercihlerini sekillendirir. Bu, etkilesimi artirirken ayni zamanda ma-
nipiilasyon ve kisisel inisiyatif kayb1 konusunda endiseleri de beraberinde
getirir (Lumenalta, 2024).

Sonuc

Glintimiiz gozetim toplumunda, giindelik hayatin her alanindaki degi-
sim ve doniisiim yOnetim mekanizmalarinda da dontisiimii gerekli kilmak-
tadir. Ancak sorgulanmasi gereken internet vasitasiyla hayatin kolaylasmasi
yaninda insan mahremiyetine kars1 iginde barindirdig: risklerdir. Yani goze-
tim pratikleri bir yandan olumlu diger yandan olumsuz sonuglari barindiran
paradoksal uygulamalara yol agmaktadir.

Ticaret, ulasim ve yonetim altyapilarinin mantar gibi ¢ogalan bir stirii
gozetim imkan1 vardir. Buna karsilik bireyler ve gruplar kendilerinden top-
lanan kisisel bilgilerin kimin elinde oldugunu, ne amacla ve ne zaman top-
landigin1 ve ne icin kullanilacagini 6grenmekte ciddi bir zorluk yasamak-
tadirlar. Giiniimiizde bir gézetim toplumunun dogusu artik mahremiyetin
korunmasindan veri toplayanlarin hesap vermesi diizeyine ge¢gmemizi ge-
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rekli kilmaktadir. Bu, gozetim alaninda denetim mekanizmalar1 getiren dii-
zenlemelerle gozetimin en aza indirgenmesi yoniinde baski kurma cabalari-
n1 tamamlayacaktir (Lyon, 2013, s.87). Ancak, bunun igin hukuki 6nlemlerin
uygulanmasi 6nem tasimaktadir. Kiiltiir degismesi siirecinde maddi kiiltiir
unsuru olan teknoloji daha 6nce ve hizli degisirken, manevi kiiltiir unsurlar1
daha geg degismektedir. Yani internet teknolojisi ve yapay zeka etkileri daha
once yasanirken, bu teknolojileri yoneten yasalar daha sonradan ¢ikartilmak-
tadir. Bu durum Ogburn’un sdylemiyle “kiiltiirel gecikme” sonucunda mey-
dana gelmektedir.

Gozetim toplumundaki gozetim pratikleri paradoksal olarak celiskileri
de tiretmektedir. Kisaca bu uygulamalar su sekilde 6zetlenebilir:

Yapay zeka ve gozetim toplumu ile akilli kent uygulamalari islevsel ola-
rak kullanilmaktadir. Mobese kameralari ile sehrin biitiin mekéanlarinin iz-
lenmesi giivenlik saglama agisindan 6nemlidir. Sehrin yonetiminde yapay
zeka uygulamalari, kamu yararina yerinde ve islevsel kullanildiginda degeri
yadsmamaz.

Yapay zeka ile sosyal medyada kisiye 6zel tiiketim tercihlerine yonelik
algoritmalar ile stirekli kisiye 6zel reklamlar sunulmaktadir. Ancak kisisel
egilimlerin pazarlanma riski bireyin mahremiyetini tehdit etmektedir.

Dijital pasaport uygulamasi. Covid-19 kiiresel salgininda as1 pasaportu
olarak HES kodu olmadan ucak, tren ve otobiis gibi toplu tasimadan yarar-
lanilamadi, AVM, hastane, okul ve isyerlerine girilemedi. Gozetim toplumu
denetim ve kontrol toplumuna dontistii.

Yapay zeka uygulamalar1 ve gozetim pratikleri ile go¢gmenlerin takibi ve
smir giivenligi de ulusal ve kiiresel giivenlik agisindan pratik uygulamalardir.

Onleyici polislik igin yapay zeka ile konum takibi ve sug potansiyeli
olanlarin davrans analizi ile suglu risk analizi yapilmaktadar.

Bu pratikler ile yapay zeka ve gozetim toplumu uygulamalari, parano-
id-sizoid topluma déniisme riskini icinde barindirmaktadir. Insan haklarma
saygili, kanunlarin yerinde ve islevsel uygulandig: toplum insa ederek risk-
lerden kurtulmak miimkiindiir. Bunun igin de ¢agin ve toplumlarin degisi-
mini anlamak 6nem tasimaktadir. Bu da sosyolojik arastirmalar ile toplumu
anlamaktan gecer.
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Girig

Insanligin gelisimiyle baglantili olarak giinliik yagam, zaman igerisinde
ciddi bir degisim ve dontisiim gegirmistir. Bu siire¢ 6zellikle son ytizyillarda
daha da yogunlagsmis ve bas dondiiriicii bir seviyeye ulagsmistir. Giinliik ya-
sam, is diinyas1 ve toplumsal iletisimi kokten degistiren bu degisim ve donii-
simiin arka planinda ¢ok sayida degisken olsa da en 6ne ¢ikanlar: arasinda
hi¢ kuskusuz teknolojik ilerleme ve dijitallesme gelmektedir.

Son donemlerde Toplum 5.0 olarak nitelendirilen giintimiiz toplumlari-
nin temel 6zelligi, dijital teknolojilere adapte olmus ya da olmaya calisan ve
bu teknolojileri giinliik yasamin vazgecilmez bir unsuru haline getirmis ol-
masi olarak ifade edilebilir. Dolayisiyla giintimiiz toplumlar1 incelendiginde
seviye farkliliklari olsa da diinya genelinde bir dijital insan ve dijital toplum
gerceginin one ¢iktigi rahatlikla goriilebilmektedir. Bilgisayar ve internet tek-
nolojisiyle baslayan ve 2000'1i yillarda ciddi anlamda ytiikselme egilimi gos-
teren dijitallesme seriiveni, son donemde yapay zeka (YZ), bulut bilisim ve
nesnelerin interneti gibi olgularla baska bir evreye ge¢mistir.

Toplumsal yasamin her alaninda etkili olan dijital teknolojiler, bir ta-
raftan ciddi olanak ve kolayliklar: beraberinde getirirken diger taraftan da
dogasi geregi gesitli sorunlari ve riskleri ortaya cikarmaktadir. Ornegin bilgi-

sayar ve internet kullanimi ile veriye ulagma, iletisim kurma, is yapma alter-
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natifleri gogalmis ve bu siiregler olabildigince hizlanmigtir. Bununla birlikte
dijital teknolojilere erisim ve kullanim bakimindan da giivenlik ve etik basta
olmak {izere cesitli sorun alanlarinin ortaya ¢tkmasina ve yogun bir sekilde
tartisilmasina da zemin hazirlamistir.

Refah diizeyi yiiksek toplumlar dijitallesme siirecine ¢ok daha hizh
adapte olup bu yondeki standartlarini her gecen giin arttirirken az gelismis
ya da gelismekte olan toplumlar ise bu stirece dahil olmakta zorluklar yasa-
maktadir. Clinkii dijital teknolojilerin toplum temeline yayilmasi ciddi bir
ekonomik kaynak gerektirmektedir. Bu durum dogal olarak kisi basina milli
geliri ve ulusal gelir diizeyi yiiksek olan iilkeler i¢in herhangi bir sorun tegkil
etmezken bu kategorinin disindaki tilkeler i¢in 6nemli bir sorun alani olarak
degerlendirilmektedir.

Teknoloji tireten ve bu alanda giiglii konumdaki iilkelerin dijital teknolo-
jileri toplumun tamamina yayginlastirmas: ve bu yondeki okuryazarlik dii-
zeyini arttirmasi icin ¢ok sayida politika dokiimani hazirlanmakta ve planlar
dahilinde bu siire¢ yonetilmektedir. Aksine az gelismis tilkelerde ise teknolo-
ji iretimi s6z konusu olmadig icin disa bagimli bir konsept {izerinden hare-
ket edilmekte ve toplumun ¢ok az bir kism1 bu olanaklara ulasabilmektedir.

Bahsedildigi tizere dijital teknolojiler, birey ve toplum yasamini her
alanda kolaylastiran ve hizmet alma siireglerini hizlandiran bir yenilik alan
olarak degerlendirilmektedir. Diger bir ifadeyle birey ve toplum yasamina
¢ok 6nemli katkilar1 bulunmaktadir. Ancak bu alanin da tipki diger alanlar
gibi cesitli risklerinin ve elestirilecek noktalarinin bulundugunu da ifade et-
mek gerekmektedir.

Bu boliimde, giintimiiz diinyasiin vazgecilmez bir gergekligi haline
gelen dijital teknolojiler farkli boyutlariyla ele almacaktir. Oncelikle dijital
teknolojilerin toplumsal ve bireysel katkilar1 incelenecek; ardindan karanlik
ylizli baglaminda ortaya ¢ikan sosyal, psikolojik ve etik sorun alanlar tarti-
silacaktir. Ayrica, esitsizliklerin yeni bir boyutu olarak degerlendirilen dijital
ucurum konusu ele alacak ve son olarak djijital teknolojiler icin stirdiirtile-
bilir ve etik bir gelecek perspektifi tizerinde durulacaktir. Ttim bu basliklar,
elestirel bir yonetim anlayisi ¢ercevesinde betimlenmeye calisilacaktir.

Dijital Teknolojilerin Toplumsal ve Bireysel Katkilari

Toplumlar1 ve bireyleri ilgilendiren 6nemli bir giindem maddesi haline
gelen dijital teknolojiler, giindelik yasam1 dogrudan etkilemekte ve basta yo-
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netim, ekonomi, egitim ve saglik olmak tizere hayatin hemen her alaninda
onemli katkilar saglamaktadir.

Tk caglardan itibaren teknoloji evrim gecirip dursa da giiniimiizdeki
“dijital cagin” baslangici olarak teknolojik cihazlarda dijital bilginin analog
cihazlardan daha fazla depolanabildigi siirece gegisi sembolize eden 2000'1i
yillar 6nemli bir kirilma noktasidir (Hilbert, 2020). Ek olarak zaman igerisin-
de yasanan kiiresel gelismeler ve teknolojinin gelisimi, dijital teknolojilerin
toplumda artan hizla yayilimini kaginilmaz hale getirmistir. Dijital teknoloji-
ler iletisim, egitim ve saglik gibi bircok alanda kullanilmakta ve yasami daha
kolay bir hale getirmektedir. Teknolojinin evrimi esliginde iletisim zaman,
mekan ve mesafe engellerinden soyutlanarak daha ¢ok sunum ve erisim yon-
temine sahip olmustur. {letisim teknolojileri bireye ve topluma fayda sag-
layan gergek zamanli ve kapsayici bir etkilesimi miimkiin kilabilmektedir
(Shukla vd., 2022; Faustino ve Kaur, 2023; Kirillova vd., 2024).

Dijitallesmenin makro diizeyde en etkili oldugu alanlardan birisi, yo-
netim alanidir. Hangi sektorde olursa olsun biitiin ¢rgiitlerde dijitallesme
denildiginde yakalanmas: gereken zaruri bir siire¢ olarak degerlendirilmek-
tedir. Kamu hizmetlerini tireten ve sunan kamu kurum ve kuruluslari, 6zel
sektortin hemen her alaninda mal ve hizmet tireten ve sunan isletmeler ve
cesitli amaclarla bir araya gelen sivil toplum orgiitleri, cevrelerindeki diji-
tallesme olgusuna farkli seviyelerde de olsa dahil olmaktadir. Ozel sektor
isletmeleri dijitallesmeye dair kapasitelerini her gecen giiclendirse ve bu sii-
recte oncti rolii oynasalar da devletlerin de dijital diinyaya dahil olma ve hiz-
metleri olabildigince dijitallestirme anlaminda 6zel sektorden pek de geride
kaldiklarini soylemek yanlis olmayacaktir. Artik hem devlette hem de 6zel
sektorde ciddi bir dijital hizmet iiretme ve sunma anlayisinin s6z konusu
oldugu gelismis ve gelismekte olan tilkelerin mevcut durumlarina bakildi-
ginda rahatlikla goriilebilmektedir (Eke, 2021).

Teknolojik gelismeler ile iirtin ve hizmetlerde maliyetler azalmis ve ve-
rimlilik artmistir. Bu gelismeler (Karatas ve Bozkurt, 2022), YZ'nin genisle-
mesi ve dijital ekonominin yayilmasi ekonomik biiyiimenin baglica nedenleri
arasinda goriilmektedir (Berawi vd., 2020; Xia vd., 2023). Dijital teknolojiler
arama, giris, ulasim ve yeniden iiretim maliyetlerini diisiirerek ekonomik ve-
rimliligi arttiran 6nemli bir potansiyele sahiptir (Chen, 2020). Oyle ki 2033
yilinda kiiresel YZ pazarinin 10 yilda 25 kat artarak 4,8 trilyon olacag1 6ngo-
riilmektedir (UNCTAD, 2025). Dijital teknolojilerin dontistimiiyle tasimacilik
ve lojistik hizmetleri daha da geliserek kiiresel ticareti olumlu etkilemektedir
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(Ozkan vd., 2018). Otomasyon, YZ ve veri analitiginin {iretim maliyetlerinde
diisiisii, hiz1 ve miisteri taleplerine 6zgii tiretimler ve yeni is modelleri sag-
lamasi (Berawi vd., 2020; Xia vd., 2023; Krap vd., 2024) gibi faydalar1 s6z ko-
nusu iken dijital doniisimiin ayn1 zamanda dis ticaret ve siireg isttihdamina
yonelik fayda ve zorluklar1 beraberinde getirdigi vurgulanmaktadir (Kurt,
2020). Diger yandan gelismis ekonomilerin %3311, gelismekte olan ekono-
milerin %24’ ve az gelismis ekonomilerin %18'i istihdamda YZ'yi kullan-
maktadir. 2017 yilinda ulusal YZ strateji oranlar1 sirasiyla gelismis tilkelerde
%3, gelismekte olan iilkelerde %1 ve az gelismis tilkelerde sifir iken bu oran-
lar 2023 yilinda sirasiyla %64, %30 ve %12 olmustur (UNCTAD, 2025). Bu
veriler, farkli diizeylerde de olsa {ilkelerin dijital teknolojileri kullandigin
gostermektedir.

Dijital teknolojilerin en 6nemli etki alanlarindan birisi de egitimdir.
Egitimde dontistiiriicii bir potansiyele sahip olan dijital teknolojiler ve dijital
iletisim teknolojileri, 0grenmeye tesvik eden, kiiresel boyutta bilgiye erisimi,
egitim ve egitim kaynaklarma erisim imkanini arttirmayi, egitim maliyetle-
rini distirmeyi, 6grenmenin daha kalic1 hale gelmesini ve bireylerin kendi
hizinda 6grenmesini miimkiin kilmaktadir (Kirillova vd., 2024). Ayrica egiti-
min daha kapsayic1 bir sekilde sunulabilmesi igin bu teknolojileri etkili sekil-
de kullanabilecek 6gretim elemanlarinin yetkinliklerinin arttirilmas: gerek-
mektedir (Bong ve Chen, 2021).

Dijital teknolojiler ekonomik ilerlemenin yani sira gevresel siirdiirebilir-
lik i¢in de elzemdir (Berawi, 2022). Niifusun giin gectikce artmasi diinyada
biyocesitlilik kaybs, iklimsel degisiklikler ve gevre kirliligi gibi sorunlar1 da
arttirmaktadir (Simsek, 2024). Dijital teknolojiler yeni {iriinler, hizmetler ve
siireglerle yesil, kaynak gtivenli ve ig birlikleriyle gevresel siirdiiriilebilirligi
destekleyebilmektedir (Berawi, 2022). Ornegin bu teknolojilerle atik yoneti-
mi siiregleri desteklenerek atik yonetimi saglanabilmektedir (Simsek, 2024).
Ayrica giinlimiiziin inovasyon doniistimleri, dijital teknolojilerle birlikte
yaslilarda obezite hastaliginin azaltilmasimni miimkiin hale getirmektedir
(Cho ve Yi, 2022).

Saglik, toplum yasaminda onemli hizmet alanlarindan birisi olarak di-
jitallesmenin yasandigr alanlardan birisidir. Teknolojiler araciligiyla saglik
hizmetlerinin sunumu i¢in modern bir yol olusturularak dijital sagligin ge-
lismesi saglanmustir (Sui ve Facca, 2020) Gegmiste daha smirli ve kisith su-
nulan saglik hizmetleri giiniimiizde tele-saglk sayesinde daha erisilebilir ve
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genis kapsamli hale gelmistir. Hastalar bir saghik kurumuna bagvurmadan
evlerinde saglik hizmeti sunumundan faydalanabilmektedir. Ancak yeter-
li veya hig teknoloji erisimi olmayan topluluklar (Burrel, 2024) veya dijital
okuryazarlik orani yetersiz olan niifuslar icin potansiyel esitsizlik risklerinin
olabildigi dikkat ¢eken bir husustur (Sui ve Facca, 2020; Shukla vd., 2022;
Burrel, 2024). Kirsal alanlarda miidahale oncesi dijital okuryazarhigimin dik-
kate alinmamas: “dijital ayrim” olarak bilinen bir esitsizlige yol agabilir (Sui
ve Facca, 2020). IntechOpen elektronik saghk kayitlari, YZ, mobil saghk ve
tele-tip gibi uygulamalarin saglik hizmetine erisimi kolaylastirdigini fakat bu
teknolojilerin uygulanmasinda etik, kiiltiirel ve alt yapisal sorunlarin oldu-
gunu belirtmistir (Al-Shorbaji, 2021). Ayrica bu teknolojilerle baz1 hastalik-
larin psikososyal ve egitimsel yonlere de uygulanmasi énemlidir (Timpano
vd., 2013). Uzaktan takip cihazlar1 ve mobil uygulamalar araciligiyla hamile-
lerin 6z bakim becerileri ve bilgi birikimleri arttirilarak daha bilingli olmalar:
saglanabilmektedir.

Dijital doniisiimiin etkisiyle YZ uygulamalari saglik alanina hizlica en-
tegre edilmistir. Saglikli kalma, teshis, tani, tedavi, arastirma, erken teghis
evde bakim (Akalin ve Veranyurt, 2020), klinik karar destek sistemleri, tibbi
goriintiileme ve hastaliklarin tahmini gibi bir¢ok alanda YZ teknolojileri uy-
gulanabilmektedir (Noorbakhsh-Sabet vd., 2019; Zahlan vd., 2023). Bu saye-
de klinik stireglerde teshis, tan1 ve tedavi hizmeti siirecleri daha hizli ve az
hatali, kapsamli, verimli ve etkili sunulabilmektedir (Noorbakhsh-Sabet vd.,
2019). Saglik alaninda yapilan genetik arastirmalar ve YZ'nin kullanimiyla
nadir goriilen kanserler ve cesitli genetik analizlerde teshise fayda sagladi-
g1 goriilmektedir. YZ tabanli analizler, tedavi hizmetlerini bireysellestire-
bilmekte ve risk tahminlerini daha miimkiin hale getirebilmektedir. Saghk
hizmetlerinde YZ kullanimi klinik ve yonetsel anlamda maliyetleri de diisiir-
mektedir (Akalin ve Veranyurt, 2020).

Gortildiugi tizere dijital teknolojiler, her gecen giin toplum ve birey
yasamini kolaylastirict ve gelistirici bir rol iistlenmeye devam etmektedir.
Toplum yasaminin siirdiiriilebilirligi ve hizmetlere erisim agisindan zaman,
mekan ve smur kisithiliklarini olabildigince ortadan kaldiran dijital teknolo-
jilerin katkilar1 bu sekilde one ¢iksa da diger taraftan da elestirel bir bakigla
onizleme yapildiginda sosyal, psikolojik ve etik gibi boyutlarda olumsuz bir
tarafin da oldugu goriilmektedir.
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Dijital Teknolojilerin Karanlik Yiizii: Sosyal, Psikolojik ve Etik Sorunlar
Sosyal Sorunlar

Dijital teknolojilerin diinya genelinde yayginlasmasindan énce ¢oziilme-
si gereken bazi akut sorunlar bulunmaktadir. Bunlardan en 6nemlisi, gelir
esitsizligidir. Gini katsayisina dayanan giincel verilere gore, kiiresel 6lgekte
en yiiksek gelir esitsizligine sahip tilkeler sirasiyla Kolombiya (54,8), Belize
(53,3), Brezilya (52,0), Panama (48,9) ve Guatemala (48,3) olarak 6ne ¢tkmak-
tadir (Haddad vd., 2024). Bir diger istatistige gore, diinya genelinde yaklasik
1,1 milyar yoksul insan bulunmakta ve bu kisilerin %83,7’si kirsal bolgeler-
de yasamaktadir (UNDP, 2024). Bu yapisal esitsizlikler, yalnizca ekonomik
kalkinmay1 degil, ayn1 zamanda dijitallesme siireglerini de dogrudan etkile-
mektedir. Yerlesim yeri ve gelir diizeyindeki esitsizlikler, bireylerin teknolo-
jiye erisim ve kullanimini sinirlayarak dijital ugurumun olusmasima neden
olmaktadir. Bu baglamda dijitallesme, uluslar igin her gecen giin daha fazla
onem kazanan stratejik bir unsur haline gelmistir. Birlesmis Milletler’in 193
tilkeyi kapsayan E-Devlet Gelismislik Endeksi'nde, gelismis tilkeler st si-
ralarda yer alirken; Orta Afrika Cumhuriyeti, Gliney Sudan ve Somali gibi
az gelismis tilkeler listenin sonlarinda bulunmaktadir (UN, 2024). Bu durum
ozellikle hukuk, saglik, egitim ve enerji gibi temel kamu hizmetlerine erisim-
de dezavantajli gruplarin geri kalmasina ve toplumsal kalkinmanin yavasla-
masina sebep olmaktadir.

Bununla birlikte dijital teknolojiler yalnizca ekonomik kalkinmay: de-
gil; bagimsiz diisiinceyi, dijital vatandaslig, katilimc1r demokrasiyi ve birey-
sel haklarin korunmasin1 da dogrudan etkileyebilmektedir. Nitekim 2016
Amerika Birlesik Devletleri'nin baskanlik secimlerinde yasanan Facebook-
Cambridge Analytica skandali, bu tehlikeyi acik¢a ortaya koymustur. Soz
konusu olayda, Cambridge Analytica'nin kullanicilarin izni olmadan topla-
dig1 kisisel veriler {izerinden siyasi propaganda amacli hedefli reklamlar ya-
yimladigi belirlenmistir (Yildirimer, 2022). Bu durum, bireylerin 6zgiir irade-
ye dayali karar verme siireglerini ciddi bicimde golgelemistir. Benzer sekil-
de, oy kullanma stireclerinin elektronik ortama tasinmasi da bireysel iradeyi
etkileyebilecek yeni riskleri beraberinde getirmektedir. Hindistan, Brezilya
ve Venezuela gibi iilkelerde elektronik oy kullanim1 zaman ve maliyet aci-
sindan avantaj saglasa da; bu sistemin beraberinde getirdigi teknik sorunlar,
siber saldirilar ve segim siirecinde yer alan aktorlerin olas1 manipiilasyonlar:
se¢im giivenligini tehdit edebilmektedir (Akin, 2011).
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Ote yandan, dijital teknolojilerin risk yonetimi ve kriz anlarinda goster-
digi yeterlilik, glintimiizde giderek daha fazla tartisilan konular arasinda yer
almaktadir. Dijitallesmenin yayginlastirilmasina yonelik altyap: yatirimlar
yapilmasina ragmen, basta deprem olmak {izere cesitli dogal afetler sirasin-
da iletisim aglarinin yetersiz kaldig1 goriilmektedir. Tuna’nin (2024) 6 Subat
depremine iliskin arastirmasinda iletisim operatorlerinin kriz aninda bekle-
nen performansi gosteremedigi ve bu durumun kullanicilar nezdinde negatif
alg1 yarattig: tespit edilmistir.

Ayni zamanda, yeni nesil dijital teknolojiler kiiltiirel erozyona ve tek
tiplesmeye sebebiyet verebilir. Ozellikle YZ teknolojilerinin gelisimi, biiyiik
ol¢tide Bat1 merkezli tilkelerin bilgi, belge ve kaynaklar: tizerinden gergek-
lestigi icin, kiiltiirel gesitliligin homojenlesmesine neden olabilecegi yoniinde
elestiriler bulunmaktadir (Agarwal vd., 2025). Ornegin:

Sekil 1. Bati Merkezli YZ Modellerinden Potansiyel Kiiltiirel Homojenizasyonun Bir Temsili

| was going for Shah
Rukh Khan, but

Sylvester Stallone is
great too! I'll just

accept this.

Who is your favorite celebrity?

My favorite celebrity is Slylvester Stallone

Kaynak: Agarwal vd., 2025.

ChatGPT, Google Gemini, Consensus gibi YZ aragclari, belirli bir konu
hakkinda internet taramasi yaparak kisa siirede yanit verebilmekte; bu sa-
yede is siireglerinin hizlanmasina ve konuya dair hap bilgilere kolayca ula-
silmasina olanak tanimaktadir. Bununla birlikte mevcut YZ uygulamalar:
halen 6grenme siirecindedir ve hataya agik bir yapiya sahiptir. Her ne kadar
bir¢ok soruya yanit verebilseler de bu araglarin aslinda hicbir seyi “bilmedik-
leri”, gercek ile kurgu arasinda ayrim yapamadiklar1 ve manipiilasyona agik
olduklari belirtilmektedir (Rosenberg, 2023). Bu nedenle gelistiriciler, uygu-
lamanin en alt kisminda “ChatGPT hata yapabilir. Onemli bilgileri kontrol edin.”
uyarisina yer vermektedir. YZ araglarinin halen gelisim asamasinda oldugu
gliniimiizde, bireylerin edindikleri bilgileri elestirel bir bakisla degerlendir-
meleri ve sorgulamalar1 her zamankinden daha 6nemli hale gelmistir.

Saglik sektorii, hataya yer birakmayan, ertelenmesi miimkiin olmayan
ve yiiksek diizeyde uzmanlik gerektiren bir alandir (Tengilimoglu vd., 2018).
Bu nedenle ChatGPT'nin; spesifik bilgi ve yargidan yoksun olmasi, yalnizca
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egitildigi verilerle sinirli kalmasi, farkli baglamlara uyum saglayamamasi ve
olasi sorunlara kars1 manipiilatif tepkiler verme riski, idari siireclerde aksak-
liklara, ¢alisanlarin karar alma siireglerinde hatalara ve hasta gitivenligi agi-
sindan ciddi risklere yol acabilir (Singh Awal ve Singh Awal, 2023). Benzer
risklerin diger yapay zeka uygulamalar1 ve otonom robotlar igin de gecerli
olabilecegi ongoriilmektedir.

Dijital ortamda verilerin toplanmasi, korunmas: ve kimlerle paylasilaca-
gina iliskin mevzuatta cesitli belirsizlikler bulunmaktadir. Oguz (2013), kisi-
sel verilerin korunmasi ve giivenliginden hem bireylerin hem de bu verileri
isleyen yasal kurumlarin sorumlu oldugunu belirtmektedir. Bireylerin dijital
platformlar: bilingsiz sekilde kullanmasi ya da veri sorumlusu kurumlarin
yeterli 6zeni gostermemesi, kisisel verilerin sizmasina ve kotii amagclarla kul-
lanilmasina neden olabilmektedir.

Massachusetts Teknoloji Enstitiisii (MIT) Media Lab, dort ay siiren ve
dort seanstan olusan deneysel bir arastirma ytirtitmiistiir. Arastirmaya ka-
tilan 54 kisi ti¢ gruba ayrilmustir: Biiyiik Dil Modeli (LLM) kullanan grup,
arama motoru kullanan grup ve higbir teknolojik ara¢ kullanmayan beyin
grubu. Katihmcilardan grup halinde bir 6dev hazirlamalar: istenmis ve sii-
re¢ boyunca beyin aktiviteleri EEG yontemiyle izlenmistir. Sonug olarak, be-
yin grubu en gliclii ve en genis kapsamli noral ag etkilesimini sergilemistir.
Arama motoru kullanan grup orta diizeyde bir etkilesim gosterirken, LLM
kullanan grup en diisiik diizeyde beyin aktivitesi sergilemistir (MIT Media
Lab, 2025). Son olarak ogrencilerin, 6gretmenlerin ve akademisyenlerin ders
notu ya da sinav sorusu hazirlama; yazarlarin ise elestirel diistinme ve deger-
lendirme yazilar1 olusturma siireglerinde; ayrica sirket galisanlarinin siireg
yonetiminde YZ araglarini kullanirken bilissel beceri kayb1 yasama riski bu-
lunmaktadir. Bu risk, zincirleme bir etkiyle toplumsal yasamin bir¢ok alanin-
da cesitli zorluklarin ortaya ¢ikmasina yol acabilecektir.

Psikolojik Sorunlar

Bireyin zamanini yonetebilmesi ve is ya da egitim gibi sorumluluklarma
yonelebilmesi icin dikkate ihtiya¢ duydugu aciktir. Ancak, dikkatin smnirh
ve degerli bir kaynak oldugu diisiiniildiigiinde (Davenport ve Beck, 2001),
bireylerin ¢evresinde oldukca fazla uyarana maruz kaldig1 goriilmektedir.
Bu durum Herbert Simon'un (1972, ss. 40-41) ifadesiyle sdyle aciklanabilir:
“Bilginin tiikettigi sey oldukca aciktir: Bilgi, alicistmin dikkatini tiiketir. Bu nedenle
bilgi bollugu, dikkat yoksunlugu yaratir”.
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Gilintimiizde akillr saat, mobil telefon, tablet ve bilgisayarlardan gelen
arama, mesaj, sosyal medya bildirimleri ile para transferlerine eslik eden sesli
uyarilar; bireyin dikkatini siirekli kesintiye ugratan ve “dijital dikkat dagiti-
a1 tsunamisi” olarak nitelendirilebilecek bir ortam yaratmaktadir. Bu tiir ke-
sintiler yalnizca dikkatin dagilmasima neden olmakla kalmaz, ayni zamanda
yeniden odaklanabilmek icin zihinsel siirecin bastan kurulmasin gerektirir
(Harvard Health Publishing, 2020).

Ozellikle sosyal medya platformlarinda siirekli giincellemeler yapilmak-
ta ve algoritmalar siklikla degismektedir. Bu durum, bireylerin bot hesaplar
ya da onayli (mavi tikli) kullanicilar tarafindan paylasilan igeriklere siirekli
olarak maruz kalmalarma yol agmaktadir. Ayrica sosyal medya uygulama-
larinda kullanicilar1 platformda tutmaya yonelik psikolojik ikna teknikleri
kullanilmaktadir.

Bunlar arasinda ekranin asagi kaydirilmasiyla sayfanin yenilenmesi-
ni saglayan “pull-to-refresh” 6zelligi; “yaziyor...”, “son goriilme zaman1”,
“gonderildi” (tek tik), “iletildi” (cift tik) ve “okundu/goriildii” (mavi gift tik)
gibi geri bildirim mekanizmalar1 yer almaktadir. Tiim bu tasarimsal unsur-
larin temel amaci, kullanicinin dikkatini uygulama igerisinde miimkiin ol-
dugunca uzun siire tutmak ve tekrar etkilesimi tegvik etmektir. Dijital tek-
nolojiler yalnizca dikkatin yonlendirilmesiyle sinurli kalmayip, bireyin bii-
tiinciil saghigm da olumsuz yonde etkilemektedir. Ozellikle mobil telefon
kullanimina bagh olarak, uzuvlarda uyusma, boyun omurgasinda yapisal
bozulmalar gibi fiziksel rahatsizliklar ortaya cikabilmektedir (Zhang vd.,
2024). Bununla birlikte, dijital bagimlilikla iligkili olarak odaklanma giiclii-
gii, dikkat eksikligi (Yengin, 2019), anksiyete, saldirgan davraruslar, dep-
resyon ve sosyal geri gekilme gibi psikolojik sorunlar da yasanabilmektedir
(Mustafaoglu ve Yasaci, 2018).

613 ergen lizerinde yapilan deneysel bir ¢alismada, sosyal medyada az
sayida begeni alan bireylerin kendilerini daha fazla reddedilmis hissettikleri
ve daha yiiksek diizeyde negatif duygusal ve biligsel tepkiler gosterdikleri
saptanmistir (Lee vd., 2020). Daha genis bir perspektiften ise sosyal medya
kullaniminin bireylerde Hikikomori, YouTube narsisizmi, siberkondri, selfi-
tis ve beyin sisi (brain fog) gibi ¢esitli psikososyal rahatsizliklarla iliskilendi-
rilebildigi goriilmektedir (Tekayak ve Akpinar, 2017; Tagc1, 2021).
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Etik Sorunlar

Dijital teknolojilerin gelistirilmesi, kullanima sunulmas: ve kullanimi-
nin denetlenmesi; hem devletlerin hem de gelistiricilerin dikkatle ele almasi
gereken kritik bir konudur. Zira bu teknolojiler biiytik bir hizla gelisirken,
paydaslarin goriisleri almarak etik ilkelerin belirlenmesi ve yasal altyapinin
olusturulmasi zaman almaktadir. Bu nedenle toplumlar etik sorunlara kars:
haklarin korunmasi konusunda zaman zaman savunmasiz kalabilmektedir.

Farkli iilkelerde meydana gelen yanginlar, catismalar veya savas gibi
kriz donemlerinde dijital ortamda paylasilan igeriklerin sayis: artmaktadir.
Ancak bu igeriklerin hangisinin dogru, hangisinin yanlis oldugunu ayirt
etmek ¢ogu zaman oldukga gilictiir. Bu durum, 6zellikle kriz zamanlarin-
da bilgi paylasimina iliskin etik sorumluluklar konusunda belirsizlikler
yaratmaktadir.

Toplumun dijital teknolojilere erisiminin saglanmasi, mevcut sorunlarin
¢ozlimii igin tek basina yeterli degildir. Ciinkii bu teknolojiler, pazarlama fa-
aliyetlerinde ¢ogunlukla yalnmizca olumlu yonleri vurgulanarak tanitilmak-
tadir. Dahas;, ilaclar gibi bir “prospektiisii” bulunmayan dijital teknolojilere
iliskin potansiyel ve uzun vadeli riskler konusunda sunulan bilgiler oldukga
smirhidir. Dijital teknolojiler, insan davraniglarinin analiz edilmesini ve anla-
silmasini kolaylastirirken; icerik iireticileri, ilgi, etkilesim ve finansal kazang
motivasyonlariyla, kendilerini, ailelerini veya cevrelerindeki kisileri kamuo-
yuyla paylasma siirecinde mahremiyet paradoksu yasamaktadir (Tagoe vd.,
2023).

Dijital teknolojiler, izleme stireclerini 6nemli 6l¢iide kolaylastirabilmek-
tedir. Bu durum yalnizca internet siteleri ve sosyal medya sirketleriyle siirl
degildir; hiikiimetler de kamu giivenligini saglamak, toplum sagligini koru-
mak ve gelistirmek amaciyla bu teknolojilerden yararlanmaktadir. Ornegin,
bireylerin rizas1 ¢ercevesinde panoptikon benzeri bir yap1 olusturan mobese
kameralari, radar sistemleri, navigasyon sistemleri ile COVID-19 vaka ve as1
takip uygulamalar: bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir (Kavut, 2023). Bu
uygulamalar iyi niyetli ve yasal bir ¢ercevede gelistirilmis olsa da bireylerin
0zel hayatlarini korumalari, bu teknolojilerin yayginlasmasiyla birlikte gide-
rek daha zor hale gelmektedir.

Dijital teknolojiler, gelistirildikleri sirketlerin ve tilkelerin politik, kiiltii-
rel ve diisiinsel yapilarindan bagimsiz degildir. Ornegin, bir sosyal medya
platformu el degistirdiginde; igerik politikasi, algoritma yapisi ve kullanim
bicimi degiserek farkli bir yapiya biiriinebilir ve bu durum kullanic1 davra-
niglarii dogrudan etkileyebilmektedir.

150



Elegtirel Yonetim Calismalari | Insan, Orgiit ve Toplum Elestirisi

Dijital iletisim ve medya uygulamalari, farkli diistincelere saygi ve top-
lumsal gesitliligin yerini giderek kutuplasma ve kiiltiirel melezlesmeye bira-
kabilmektedir (Olgekci, 2020). Bu déniisiim, bireylerin kamuoyundaki karsit
goriislere tahammiiliinii azaltmakta ve stirekli bilgi akisi icerisinde énemli
meselelere karsi duyarliliklarini yitirmelerine neden olabilmektedir. Ayrica
degisen algoritmalar nedeniyle bir¢ok kisi, istemeden benzer igeriklere ma-

ruz kalmaktadir ve bu da diisiince gesitliliginin azalmasina yol agmaktadir.

Sosyal medya uygulamalar: genellikle kullanicilarina ticretsiz olarak su-
nulmaktadir; ¢iinkii bu platformlar gelirlerini biiyiik 6l¢tide reklamlardan
elde etmektedir (Okkay, 2020). Cevrim icindeki her hareketin takip edilip
kaydedilmesiyle olusan dijital ayak izleri sayesinde kullanic1 profilleri olus-
turulmakta ve bu profiller araciligiyla kisisellestirilmis icerikler sunulabil-
mektedir (Blue vd., 2018). Elestirel diisiinme diizeyi diisiik olan bireyler,
hangi verilerin yasal zorunlulukla hangi verilerin ise ticari amagclarla toplan-
digin1 bilmeden, sunulan kullanic1 sozlesmelerini dogrudan kabul ederek
uygulamalar1 kullanabilmektedir. Bu noktada, dijital platformlarin kullani-
calar yeterince bilgilendirmemesi, tiiketiciyi bilgilendirme sorumlulugu aci-

sindan etik bir zayiflik olarak degerlendirilebilir.

Son olarak bazi kotii niyetli kisiler, erisimi yalnizca 6zel yazilimlar ve sif-
relerle miimkiin olan Dark Web ve onun bir alt kiimesi olan Dark Net'i; insan
kagakgilig1, suikast planlar1 ve pazarlamasi, uyusturucu ile yasal olmayan
ilag ticareti, terorizm ve ¢alint1 verilerin paylasimi gibi yasa dis1 faaliyetler
i¢in kullanabilmektedir (Nazah vd., 2020).

Dijital Ucurum: Esitsizliklerin Yeni Yiizii

Topluma bircok faydas: bulundugu bilinen teknolojik yenilikler agisin-
dan iilkeler esit degildir. Bazi teknolojilerin kullanim kapasitesi farkliyken
baz1 teknolojilere ise erisim giicliigli s6z konusudur. Giintimiizde diinya
niifusunun ortalama olarak %67,6's1 internet kullanmaktadir. Ancak yiiksek
gelirli tilkelerde bu oranin %80,7 oldugu, diisiik orta gelirli iilkelerde %54 ve
diisiik gelirli ilkelerde ise %26,5 oldugu goriilmektedir (World Bank, 2025).
Avrupa ve Amerika'nin bir¢ok yerinde niifusun biiyiik ¢ogunlugunun in-
ternet icin diziistii ve masatistii bilgisayar kullandig1 goriiliirken Gana gibi
tilkelerde ise bilgisayar kullanma oraninin kiiresel ortalamanin 6 kat asagi-
sinda bulundugu anlasilmaktadir (Datareportal, 2025).
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flk olarak 1990'larda ortaya atilan ve yeniliklerin yayilimi teorisine daya-
nan dijital ugurum kavrami, ¢esitli tanimlara sahip olmakla beraber temelde
kim (konu secimi), hangi 6zellikleriyle (diigtim ve baglarin nitelikleri), neye
(teknoloji tiirii) ve nasil baglaniyor (dijital gelismislik diizeyi) sorulariyla bir
cerceveye oturtulabilmektedir. Dijjital alanlarin cografi bakimdan simirsiz ol-
dugu diistintildiiglinde dijital ugurumun bireyler, kurumlar, bolgeler veya
tilkeler arasinda var oldugu ifade edilebilir. Bu durum politik secimlere gore
sekillenebilir. Politikalarin kime, hangi sorun icin gelistirilecegi veya once-
liklendirildigi kullanilacak teknolojiyi ve bu teknolojiye yapilacak yatirimi
dogrudan etkilemektedir (Hilbert, 2011). Dijital u¢urumun en 6nemli gos-
tergeleri; dijital teknolojilere erisim ve temel altyap: eksiklikleri, bu tekno-
lojilerin kullanim diizeyi, elde edilen faydalar ve dijital beceri diizeylerinde
goriilmektedir (Bulatova vd., 2023).

Dijital ucurum, bireyler ve toplumlar arasinda teknolojik imkanlara eri-
sim ve faydalanma diizeylerindeki esitsizliklerle kendini gostermektedir.
Bu baglamda {i¢ temel dijital esitsizlik tiirii 6ne ¢itkmaktadir. Bunlardan ilki
erisim esitsizligi; 6zellikle kirsal ve altyapisi yetersiz bolgelerde teknolojik
cihazlara ulasimda yaganan eksiklikleri ifade eder. Ikincisi kullanim becerisi
esitsizligi; bireylerin yas, egitim diizeyi ve sosyal gevre gibi etkenlere bag-
I1 olarak dijital araglar1 etkin kullanabilme diizeyleriyle ilgilidir. Son olarak
fayda esitsizligi ise bireylerin sagladiklar: dijital yarar diizeyindeki farklilik-
lara isaret etmektedir. Bu esitsizliklerin ortaya ¢ikmasinda ekonomik imkan-
sizliklar, yetersiz dijital okuryazarlik, cografi kisitliliklar ve sosyo-kiiltiirel
faktorler gibi cesitli yapisal etkenler rol oynamaktadir. Diger yandan dijital
ugurumun sonuglar1 da ¢ok gesitlidir. Ugurum sadece teknolojiye erisimle
ilgili degil, ayn1 zamanda insanlarin egitim, ekonomi ve sosyal hayattaki
durumlarmi da etkilemektedir. Ornegin egitimde firsat esitsizligi, uzaktan
egitime ulasamayan O0grencilerin geri kalmasidir. Ekonomik dislanma, dijital
ekonomiye katilamayan kisilerin is piyasasinda dezavantajli duruma diisme-
sidir. Sosyal dislanma ise bilgiye erisimi olmayan gruplarin toplumsal ya-
samdan uzak kalmasidir (Van Dijk, 2005).

Karmasik, katmanl ve birbirine bagli bir yapiya sahip olan dijital ucu-
rum (Longoria vd., 2022) erisim boslugunun motivasyon, materyal, beceri ve
kullanim unsurlarinin yani sira (Ghobadi ve Ghobadi, 2015), sosyo-ekono-
mik durum (Bulatova vd., 2023), demografik faktorler (Longoria vd., 2022)
ve ekonomik kalkinma kaynagi olarak goriilen teknoglobalizm (Bulatova
vd., 2023) tarafindan da derinlestirilip sekillenmektedir. Ttim dijital tekno-
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lojilerde gortilebilir olmasi dijital ucurumun genisleme ihtimalini arttirirken
tanimlanabilecegi degiskenleri de cesitlendirmektedir. Ulkeler arasinda ka-
pasite, katilim ve performans farklarina bakarak izafi gelismislik diizeyleri,
egitim diizeyi, gelir gostergeleri kirsal ve kentsel alanlar arasindaki demog-
rafik ve gelisimsel esitsizlikler ve erisim, okuryazarlik ve kullanimdaki esit-
sizlikler dahil olmak tiizere yas yapilar1 gibi faktorler bir tilkenin hem kendi
icinde hem de diger tilkelerle etkilesimini degerlendirmektedir (Bulatova vd.,
2023). Bolge bazli bilisim ve iletisim teknolojileri gostergelerinin 2024 yili ve-
rilerinin toplampenetrasyon oranlari incelendiginde 5G mobil kullaniminin
kapsadig1 niifus yiiksek gelirli tilkelerde %83,8 iken az gelismis tilkelerde bu
oran sadece %3,5 civarindadir. Kald1 ki az gelismis tilkelerin 3G kullanimi-
nin kapsadig1 niifus bile yiiksek gelirli iilkelerdeki bireylerin yarisindan bile
daha azdir. Internet kullanan bireylerin oranina bakildiginda ise benzer se-
kilde ytiiksek gelirli tilkelerde niifusun %93,4’tiniin internet kullandig: diistik
gelirli tilkelerde ise bu oranin %26,5 oldugu goriilmektedir. Ayrica yiiksek
gelirli tilkelerde niifusun %96,1’i cep telefonu sahibiyken diisiik gelirli {ilke-
lerde ise bu oran %56’dir (World Bank, 2025). Dijital teknolojilere ve internete
erisim bu iilkeler arasinda bu kadar farkli olmasi bir¢ok alanda dijital ucu-
rumun yasanmasi i¢in biiyiik bir potansiyel barindirmaktadir. Diger yandan
bu oranlara ragmen gelismis tilkelerde bile dijital ugurum yasanmaktadair.
Niifusun %98’inin evde internet erisimine sahip oldugu Hollanda da yapilan
bir ¢alismada 50 yas {iistii bireylerin masatistii bilgisayar ve tablet kullani-
mi diger bireylerden yiiksek fakat akilli telefon, oyun konsolu gibi cihazlar
kullanma olasilig1 daha diisiik bulunmustur. Bu durum bir mobil alt sinifin
mevcudiyetini gostermektedir. Ev hanimi/erkegi, engelli ve issiz bireylerin
bazi dijital tirtinleri kullanma oraninin diisiik olmasi isttihdam durumunun
cihaz kullanimmni etkiledigini gostermektedir. Ayrica egitim seviyesi, gelir
durumu, destek miktar1 ve kalitesi ve internet tutumunun cihaz firsati, ci-
haz ve cevre cesitliligini olumlu yonde etkilemistir. Dijital ugurumun fizik-
sel erisim engeli asilmasina ragmen internet becerileri, kullanim tiirleri ve
sonugclar: arasinda gittikge genisleyen bir u¢urum olusmaktadir. Bunun ne-
deni olarak da cihazlara (bilgisayar, akilli telefon, TV, tablet vb.), yazilimlar
(abonelikler) ve gevresel birimlerine (ek sabit disk, yazic1 vb.) erisimin gesitli
olmasi, cihaza dair firsat ve yeniliklerden devamli faydalanmak icin stirekli
olarak harcama yapilmasi gerekliligi gosterilmektedir (Van Deursen ve Van
Dijk, 2019).

Dijital ugurumun birden fazla etki ve sonuglari mevcuttur. Egitim ala-
nindaki teknolojik gelismeler diisiik gelirli 6grenciler ve dezavantajli okul-
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larda erisim, kalite ve/veya esitsizliklere kars1 zorluklar meydana getirebil-
mektedir (Makinde vd., 2024). Saglik alaninda kullanilan dijital teknolojiler
sosyal esitsizlikleri azaltmak igin etkili olabilir. Diger yandan bu teknoloji-
lerin yeni esitsizliklere yol agmas1 ve mevcut esitsizlikleri daha da derinles-
tirmesi miimkiindiir (Konig vd., 2023). Yeni bir saglik teknolojisi s6z konu-
su oldugunda toplumdaki bireylerin bu teknolojiye erisiminde veya kulla-
niminda egitsizlikler s6z konusu olarak saghgmn bir hak olarak dagilimini
etkileyebilir (Weiss vd., 2018). Dijital ucurum sosyo-ekonomik gelismeler
baglaminda da hem iilke i¢i hem de tilkeler arasi bazda esitsizlik ve farkli-
liklar1 arttirmistir. Ozellikle yashi yetiskinler, engelli bireyler, 6tekilestirilmis
kadinlar ve yerli halklar gibi dezavantajli gruplar dijital uguruma daha ¢ok
maruz kalmaktadir (Longoria vd., 2022). Diinya genelinde 2024 yilinda er-
keklerin kadinlardan ¢ok daha fazla internet kullandig1, en az gelismis tilke-
lerde erkek niifusun %41’inin; kadin niifusun ise sadece %29’ unun internet
kullandigr goriilmektedir. Diger yandan sosyoekonomik olarak bakildigin-
da da en az gelismis iilkelerde kadinlarin sadece %21’i internet kullanirken
bu oranin yiiksek gelirli iilkelerdeki kadinlarda %93 oldugu goriilmektedir
(International Telecommunication Union (ITU), 2024). Bu durum teknoloji
kullanim1 agisindan cinsiyetlerin hem kendi arasinda hem de diger cinsiyetle
ulusal ve uluslararas: diizeyde ciddi esitsizlikler oldugunu gostermektedir.
Teknolojik gelismeler cinsiyetler arasi {icret esitsizligini daha aza indirebil-
mektedir. Kadin calisanlar teknolojik gelismelere daha hizli adapte olarak
erkek calisanlarla aralarindaki gelir esitsizligini daha aza indirebilmektedir.
Ayrica kirsal alandaki kadinlar is hayatlarinda teknolojiyi benimseyip kulla-
narak ticret iyilestirmelerinde kentlerdeki kadin ¢alisanlardan daha olumlu
iyilesmeler gormektedir (Kang, 2024). Egitim alaninda yapilan bir ¢calismada
teknolojiye maruz kalan 6grencilerin maruz kalmayan 6grencilere kiyasla
daha kolay is buldugu, is giicli piyasasindan is teklifi alma ve maas oranla-
rin1 arttirma olasiliklarinin daha yiiksek oldugu gortlmiistiir (Lu ve Song,
2024).

International Telecommunication Union (2024) yayimladig: rapora gore,
dijital gelisim diizeyleri ve dijital ucurum, bolgelere gore onemli farkliliklar
gostermektedir. Kiiresel 6lgekte internet kullanim orani %68 iken, bu oran
Avrupa’da %91’e ulasmistir. Avrupa’da yas, cinsiyet, konum ve erisim agi-
sindan dijital ugurum biiyiik 6l¢iide kapanmustir. Benzer sekilde, Bagimsiz
Devletler Toplulugu (BDT) iilkelerinde bu oran %92’dir. Amerika kitasinda
dijital kalkinmada diizenleyici olgunluk, internetin uygun maliyetli olusu,
hizmet kalitesi ve siber giivenlik hazirlig1 gibi konularda farkliliklar bulunsa
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da niifusun %87’si internet kullanmaktadir. Arap Devletlerinde mobil genis-
bant altyapisina erisim %95 diizeyindeyken, internet kullanici oran1 %70’te
kalmustir; bu durum, altyap: disinda bagka engellerin de etkili oldugunu gos-
termektedir. Afrika’da ise niifusun yalnizca %38’i internet erisimine sahiptir.
Kentsel ve kirsal bolgeler arasinda da dikkat gekici farklar vardir. Amerika
kitasinda kentte yasayanlarin %901, kirsalda yasayanlarin ise %74’i internet
kullanmaktadir. BDT"de bu oranlar sirasiyla %95 ve %85tir; kirsal niifusun
%7’si ise hala internet erisiminden yoksundur. Arap Devletlerinde internet
kullanim oramn kirsalda %50, kentte ise %83'tiir. Afrika’da kentsel internet
kullanim1 %57 iken, kirsal alanlarda bu oran %23’e diismektedir. Cinsiyet
temelli dijital esitsizliklerde de bolgesel farkliliklar dikkat cekmektedir.
Avrupa’da kadin ve erkekler arasinda internet kullanimi agisindan cinsiyet
esitligi saglanmistir. BDT'de erkeklerin %93’1i, kadinlarin ise %91’i gevri-
migidir. Amerika kitasi, kadinlarin internet kullanim oraninin erkeklerden
daha yiiksek oldugu tek bolgedir. Arap Devletlerinde ise kadinlarin yal-
nizca %64'1, erkeklerin ise %75’1 internet kullanmaktadir. Afrika’da dijital
esitsizlikler cinsiyet agisindan da belirgindir. Ayrica yas gruplar1 arasinda
da 6nemli farklar mevcuttur. Arap iilkelerinde yasl bireyler dijital beceriler
acgisindan genglerin oldukga gerisindedir. Afrika’da ise dijital ugurum hem
gelir diizeyine hem de yasa gore belirginlesmektedir. Geng ve kentsel nii-
fus dijitallesmede Oncii olurken, yash bireyler ve kirsal topluluklar geride
kalmaktadir. BDT bolgesinde de yashlarin ¢evrimici olma orani gérece daha
dustiktir (ITU, 2024).

Dijital Teknolojiler icin Siirdiiriilebilir ve Etik Bir Gelecek

Dijital teknolojilerin faydalarini en iist diizeye ¢ikarip, zarar ve risklerini
en aza indirmek toplumsal yasam i¢in gereklidir. Ancak bu hedefe ulasmak
icin kisa vadeli ve gegici ¢oziimler yerine, temelden baglayan uzun vadeli
yatirimlar yapilmasi gerekmektedir. Bu kalkinmanin siirdiiriilebilir olmasi
ise sadece teknoloji tiretimiyle degil, bireylerin ve toplumlarin bu siirece ne
olglide entegre olabildigiyle dogrudan iligkilidir.

Dijitallesmede ilk adim diyebilecegimiz nokta; uzun ve saglikli bir ya-
sam, bilgili olmak ve iyi bir yasam standardina sahip olmak {izere insani
gelisimin saglanmasidir (UNDP, 2025). Ancak bu insani gelisim diizeyi her
toplumda ayni seviyede degildir. Ozellikle gelismekte olan ve en az gelismis
tilkelerde, ekonomik krizler ve giivenlik endiseleri nedeniyle toplumlar 6gre-
nilmis caresizlik duygusuna kapilabilir. Bu duygusal durum, toplumsal iler-
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lemenin 6niindeki en biiyiik engellerden biridir. Boyle bir ortamda dijitalles-
me siireclerindeki firsatlar ve AR-GE olanaklar1 yeterince degerlendirilemez.
Sonug olarak, bu tilkeler hem sorunlarini ¢6zebilmek hem de kiiresel gelisme
trendine ayak uydurabilmek adina kendi kiiltiirlerinden, degerlerinden ve
politika anlayislarindan farkl: stratejiler benimseyerek; eski teknolojileri ve
politikalari ithal etme yoluna gider. Bu da onlar1 disa bagimli hale getirebilir.

Disa bagimli bir toplumun bagimsiz hale getirilmesinde egitimin rolii
yadsinamaz. Fakat giiniimiizde bilgiye erisim kolaylassa da ytizeysel eles-
tirel yaklagimlar nedeniyle egitim giderek degersizlesmektedir. Egitimi yal-
nizca smavlar ve diplomalardan ibaret géren bir toplumda bu alg1 yaygin
hale gelmektedir. Oysa geng bireylerin akranlariyla sosyallesmesi, farklilikla-
r1 tanimasi, deneyim kazanmasi ve ekip ¢alismasiyla projeler iiretmesi; uzun
vadede yeni teknolojilerin temelini atabilecek bir potansiyel tagimaktadir.

OECD’nin yaymladig1 Digital Economy Outlook 2024 isimli raporda hii-
kiimetlerin dijital politikalarda dijital ekonomi boyutunun tahmin edilmesi,
degerlere dayali YZ yonetiminin saglanmasi, teknolojilerin entegrasyonun
zorlagtiran politika zorluklarinin ele alinmasi, inovasyonun artirilmasi ve
dijital ugurumun kapatmaya calisilmas: ile gizlilik ve giivenligi saglanmis
bir gelecegin tesvik edilmesi 6nerilmektedir (OECD, 2024). Diger bir 6rnekte
ise Diinya Ekonomik Forumu'nun aragtirmasina gore 2030 yilina kadar en
hizli biiyliyen mesleklerin; biiyiik veri uzmanligy, fintech miihendisligi, YZ
ve makine 6grenimi uzmanligi, yazilim ve uygulama gelistirme ile giiven-
lik yonetimi alanlarinda olacag: éngoriilmektedir (World Economic Forum,
2025). Bu tiir uluslararasi raporlar, dijital teknolojilerin bir tehditten ziyade
cesitli firsatlar sundugunu ve egitim ile is yasaminin bu dogrultuda yeniden
yapilandirilmasmin énemli bir adim oldugunu ortaya koymaktadir. Ozetle
degismeyen tek seyin degisim oldugu gerceginden hareketle dijital diinya-
da siirdiiriilebilir bir yasam ancak bu degisime uyum saglamakla miimkiin
olabilir.

Sonug olarak bu derlemede 6ne ¢ikan eksikliklerin giderilmesine yonelik
asagidaki oneriler sunulabilir:

e Dijital diinyada etik ilkelere aciklik kazandirilmasi ve bu dogrultuda ya-
sal diizenlemelerin hayata gegirilmesi,

e Algoritmalarin 6nyargili ve yonlendirici olmasinin 6niine gegmek igin
farkl ve giivenilir veri kaynaklariyla egitilmesi,

e Dijital pazarin yalnizca gelismis tilkelerin kontroliine birakilmamasi adi-
na uluslararasi hukuk cercevesinde diizenleyici calismalar yapilmasi,
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o Ozellikle sosyal medyadaki dezenformasyonla miicadele kapsaminda
teyit (fact-checking) platformlar1 konusunda toplumsal farkindahigin
artirilmasi,

e Teknolojinin is yasaminda yol actig1 teknostresin egitim ve destek prog-
ramlariyla azaltilmasi,

e Dijital bagimliligin 6nlenmesine yonelik olarak dijital detoks ve tek-
no-orug (Erdem ve Metin, 2024) gibi farkindalik kampanyalarinin tesvik
edilmesi,

e Dijital ortamlarda paylasilan igeriklerin, 6zel hayatin mahremiyetini ih-
lal etmeyecek sekilde denetlenmesi ve korunmasi.

Sonug

Insanlik icin gelinen noktada kayitsiz kalinmasi pek ihtimal dahilinde
goriinmeyen dijitallesme siireci, toplumsal yasamin biitiin alanlarin1 dogru-
dan ya da dolayl etkilemekte ve bu etkiler genellikle olumlu yénde olustugu
gibi belli oranlarda da olumsuz yonde ortaya ¢ikabilmektedir. Kiiresel dii-
zeyde gelismis ve gelismekte olan iilkeler ile uluslararasi organizasyonlarin
dahil oldugu biiyiik bir ekosistemin kurulma siirecinin devam ettigi giinii-
miizde iilkeler acisindan da ulusal diizeyde bir dijital ekosistemin konusul-
maya baslandig1r énemli gerceklerden birisi olarak ifade edilebilmektedir.
Her {ilke sosyoekonomik ve sosyokiiltiirel karakteriyle bu siirecte varligini
stirdiirmeye ve bu alanda kapasitesini 6ne c¢ikarmaya gayret etmekte; bu
dogrultuda da ulusal diizeyde ve farkli sektorlerde eylem planlar: ve strateji
dokiimanlar gelistirerek kendilerine bir yol ¢izme telas: igerisindedir.

Yonetim, egitim, saglik, ticaret vb. alanlar basta olmak {izere pek ¢ok
alanda dijitallesme, giinliik yasami zaman ve mekan agisindan olabildigin-
ce rahatlatip ve daha konforlu bir hizmet alani olusturmaktadir. Ancak {ist
kisimlarda da dikkat gekildigi tizere bu durum cesitli riskleri ve sorun alan-
larmi1 da beraberinde getirmektedir. Bilindigi iizere glintimiiz diinyasinda
robotlarin insanlara karsi ilerleyen siirecte 6zerklik kazanarak insan neslini
tehdit eder hale gelecegi tartisiilmaktadir. Bilim kurgu filmlerine konu olan
bu durumun, mevcut gelismeler gz oniine alindiginda pek ¢ok insan tara-
findan hig gergeklesmeme ihtimalinin artik bir soru isareti olarak gortildiigi
bir diistince ¢gikmazina dogru olay1 evirdigini sdylemek pek de yanlis olma-
yacaktir. Geldigimiz noktada biitiin tilkelerde basta savunma olmak tizere
hemen her alanda ciddi bir dijitallesme gayreti sz konusudur. Bu durum
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dijitallesmenin beraberinde getirdigi sorun alanlariin daha da fazla gortintir
olmasina ve elestirilmesine vesile olmaktadir.

Insanlar igin sosyal, psikolojik ve etik sorun alanlarinin hizla daha da
goriiniir hale gelmesini saglayan bas dondiiriicii dijitallesme siireci, iilkeler
icerisinde de sosyoekonomik esitsizlikler nedeniyle dijital boliinmelere ne-
den olmakta ve bu dogrultuda toplumsal kesimler arasinda dijital ugurum
olarak da nitelendirilebilen pek de olumlu olmayan sonuglara neden olabil-
mektedir. En gelismis tilkeden en az gelismisine kadar biitiin {ilkelerde in-
ternete ve bilgisayar teknolojilerine erisim diizeyinden baglayarak pek ¢ok
dijital olanagin kullanilmasinda énemli problemler olusabilmektedir. Diger
taraftan dijitallesme siirecinde en ¢ok one ¢ikan konulardan birisi bu alanla
ilgili okuryazarlik diizeyinin hem iilkeler arasinda hem de tilkelerin kendi
igerisindeki farklilik arz etmesi durumudur. Gelir, egitim ve yas gibi bir ta-
kim demografik 6zellikler baglaminda degisebilen okuryazarlik durumu, di-
jital teknolojilerin toplum tabanina yayilmasinda en énemli degiskenlerden
birisi olarak goriilmektedir.

Dijital teknolojilere elestirel yaklasim kapsaminda en ¢ok 6ne ¢ikan ko-
nularin basinda etik meselesi gelmektedir. Dijital alanda kisisel verilerin
toplanmasi, kaydedilmesi, depolanmasi, korunmasi ve tigiincii kisilerle pay-
lasilmamasi gibi hususlar, etik konusunun ne denli 6nemli olduguna isaret
etmektedir. Ancak insanlarin dijital ayak izlerinin kaydedilerek farkli amag-
larla zamani geldiginde aleyhte kullanilabilme potansiyelinin de var oldugu
diistiniildiigiinde bu durum korkutucu bir hal alabilmektedir.

Son olarak elestirel yaklasim agisindan vurgulanmasi gereken en 6nem-
li hususlardan birisi, dijital bagimhilik konusudur. Giiniimiizde iizerine
pek ¢ok calismanin yapildig: dijital bagimlilik, her yastaki bireyin risk alan
igerisinde oldugu yeni bir bagimlilik tiirli olarak tarif edilmekte ve FoMO,
Nomofobi, Siberkondri, Selfitis gibi yeni yeni tanimlamalarla insan saghigin
olumsuz etkileyen bir bagka sorunsala isaret etmektedir.

Biitiin bunlardan hareketle dijital teknolojiler, giinliik yasama onem-
li oranda olumlu katkilar yapsa da her biri farkli ¢alismalarin konusu olan
¢ok sayida olumsuz durumun agiga ¢ikmasina da neden olmaktadir. Burada
ozellikle politika yapict konumunda bulunan hiikiimetlere ve kamu kurum/
kuruluslaria ¢ok 6nemli gorevler diismektedir. Dijital teknolojilere ulagim
ve bu teknolojilerin kullanim1 dogrultusunda ortaya ¢ikan olumsuzlarin gi-
derilmesi ve bu alanda ulusal diizeyde biitiinliik arz eden bir koordinasyon
mekanizmasinin kurularak siirecin yonetilmesi gerekmektedir.
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OZNENIN YOK OLUSU:
KURUMSALLASMA ve BUROKRATIKLESME

Kader GERCEKER’
Ramazan ERDEM™

Girig

Endiistriyel kapitalizmin dogusu beraberinde her seyin rasyonalizasyo-
nunu hedefleyen yeni is modellerini ve rasyonalizmin 6znesi olarak ‘homoe-
conomicus’u getirmistir. Her seyin, her isin ve herkesin rasyonalize edildigi
yeni kiiresel kapitalist sistemde is siiregleri ve rgiitler radikal bir dontisiime
ugramistir. Uretim kiigiik atdlyelerde parga basi az sayida iiretimden devasa
fabrikalarda verimlilige dayanan kitle tiretimine evrilmistir. Yeni kapitalist
tiretim bi¢imi is modellerinde koklii degisikliklere yol agmus; is boliimii, uz-
manlasma, verimlilik gibi ilkeleri 6nceleyen kati is prensiplerinin benimsen-
mesine neden olmustur. Bu yeni sistemde is boliimii, uzmanlasma, verimlilik
gibi ilkelerin uygulanmasinin temel sart1 ise biirokratiklesme ve kurumsal-
lasma ile miimkiin goriilmiistiir (Weber, 2008; Chazel, 2010; Ozcan, 2011).

Her seyin rasyonalizasyonunun temininin vazgecilmez sart1 olarak go-
riilen biirokratiklesme ve kurumsallagsma orgiitlerde is boliimii, uzmanlas-
ma ve profesyonellesmeyi saglayarak verimlilik ve performansin anahtari
olarak nitelendirilmistir (Derlien, et al., 2011; Weber, 2023). Biirokratiklesme
ve kurumsallagsma, performans ve verimliligi artiric1 etkileriyle yadsiamaz
bir 6neme sahiptir; ancak her alana yayilan asir1 biirokratiklesme ve kurum-
sallasmanin yikici sonuglar1 da kaginilmazdir. Bu olumsuz etkilerin basinda
oznenin yok olusu gelmektedir. Bunun yam sira mesleki 6zerkligin kayb,
bireysel 6zgiinliigiin yitirilmesi ve 6znenin dehiimanizasyonu diger 6nemli
olumsuz etkiler olarak siralanabilir.

Bu calisma her seyin rasyonalizasyonuna dayanan ve sadece is diin-
yasini degil hayatlarimizin her alanin ele geciren asir1 biirokratiklesme ve
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kurumsallasma sonucunda 6znenin yok olmasi; yonetim basta olmak tizere
tiim alanlarda bireyin 6znel roliiniin siliklesmesi, bireysel 6zerkligin yitimi,
oznenin dehiimanizasyonu, bireye 6zgii yetenek ve davranislarin degersiz-
lestirilmesine bagli yasanan orgiitsel ve toplumsal sorunlara odaklanmakta-
dir. Bu calisma, “Oznenin Yok Olusu: Kurumsallasma ve Biirokratiklesme”
konusuna odaklanarak, literatiir taramas: yoluyla konuyu kuramsal bir arka
plan cercevesinde incelemeyi amacglamaktadir. Oznenin yok olusu, 6zerkli-
gin kaybi, rutinlesme, siradanlasma ve degersizlesme boyutlariyla iliskilen-
dirilerek, agir1 biirokratiklesme ve kurumsallasmanin bireysel, orgiitsel ve
kurumsal diizeyde yol actig1 sorunlar 6rneklerle tespit edilecektir.

Son olarak, bu sorunlarin nedenleri ortaya konularak ¢6ziim Onerileri
sunulacaktir. Biirokratiklesme ve kurumsallagmanin tetikledigi bireysel, or-
giitsel ve toplumsal sorunlarin tespiti ile yonetim bilimi alanindaki literatii-
re 6zgiin katk: saglayacag diistiniilmektedir. Calismada, kapitalist sistemin
rasyonalizasyon siirecinde ortaya ¢ikan kurumsallagma ve biirokratiklesme-
nin bireyin 6znel varligini siliklestirerek “6znenin yok olusu”na nasil yol ag-
tigin incelenmektedir. Weber ve Marx'in kuramlarin temel alarak, biirokra-
sinin organizasyonel verimliligi artirmadaki katkisinin yani sira bireyi dehii-
manize eden, 6zerklikten uzaklastiran ve 6zgiin yetenekleri degersizlestiren
etkileri tizerinde durulacaktir.

Biirokrasinin yalnizca prosediirel diizeni saglamakla kalmayip, bireyin
ozgiir iradesini sinirlandirarak onu standartlastirilmis roller iginde siradan-
lagtirdig1r vurgulanmaktadir. Hekimlik, avukatlik ve akademisyenlik gibi
en profesyonel mesleklerde dahi gozlemlenen bu doniisiim, bireyin kendi
mesleki pratigi tizerindeki hakimiyetini yitirmesiyle sonuclanmakta; bireyi,
kurumsal normlara bagimli ve kisisel 6zgiinliigtinden uzak bir is giicii konu-
muna indirgemektedir. Calisma, asir1 biirokratiklesmenin bireyin 6zerkligi
ve yaratic1 potansiyelini sinirlayici yonlerini ele alarak, bu yapisal doniisii-
miin genelde toplum 6zelde birey tizerindeki genis kapsamli etkilerini ortaya
koymay1 amaglamaktadir. Bu ¢alismada 6znenin yok olusu: biirokratikles-
me ve kurumsallasma konusu elestirel bir bakis agisi ile ele alinmaktadir.
Konuyla ilgili kuramsal arka plan1 olusturan rasyonalizasyon, kapitalizm,
biirokratiklesme, kurumsallasma, standartlasma, metalasma gibi iligkili kav-
ramlara dair derinlemesine bir literatiir taramasina bagvurulmaktadir.

Her Seyin Rasyonalizasyonu

Bu calismada kurumsallasma ve biirokratiklesme siireclerine gegme-
den once kurumsallasma ve biirokratiklesmenin onciillerinin basinda ge-
len rasyonalizasyondan bahsetmenin yararli olacag diistintilmektedir.
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Biirokratiklesme ve kurumsallasmanin yani sira profesyonellesme, yabanci-
lasma ve proleterlesme de temel olarak rasyonalizasyon siirecine dayanmak-
tadir. Her seyin rasyonalizasyonu onceleri biirokratiklesme ve kurumsallas-
ma yoluyla isletmeleri veya orgiitleri sonrasinda ise toplumsal yapilar da da-
hil olmak {izere hayatlarimizin her alanini ele gecirmistir. Rasyonalizasyonun
dogusu ve tiim bu alanlar1 ele gegirmesi siirecine Marksist bir yaklasimla
toplumun ekonomik dontisiimii agisindan bakmak miimkiindiir. Weberyan
bakis acisi ise rasyonalizasyonu toplumun tarihsel gelisimini sosyal ol-
gulara dayali bir dontisiim siireci olarak ele almaktadir (Roth, 2014), Her
ikisinin de biirokratiklesme ve kurumsallasmaya karsi gelistirdikleri sis-
tematik anlayis farkli perspektiflere dayansa da 6zlinde rasyonalizasyona
dayandirilmaktadir.

Marx ozellikle sanayi devriminden sonra fabrikalarin hizla yayginlas-
mas ile elle sinirh sayida {iretimden kitle {iretimine gecilmesi siirecinde ka-
pitalist piyasa ekonomisinin dikte ettigi verimlilik, is boliimii, uzmanlagma
gibi ilkelerin modernitenin yeni ekonomik diizenindeki rasyonalite bagla-
minda ele almaktadir. Fabrikalarda kitle tiretimine gecis biiyiik sermayelerin
yonetiminde yeni yonetim tekniklerine ihtiyact dogurmustur (Marx, 2019).
Sermaye sahiplerinin karini maksimize etmesi ve iiretimin verimli devam-
lilig1 igin Orgiitsel anlamda yeni kural ve ilkelerin olusturulmas: gerekmistir
(Marx, 2023). Performans ve verimligin arttirilmasi, karin maksimize edil-
mesi i¢in is boliimii, uzmanlasma, standartlasma gibi ilkelerin belli kurallar
cercevesinde akillica ytiriitiilmesi gerekliligi blirokratiklesme ve kurumsal-
lasmay1 tetiklemistir. Bu nedenle isin ne kadarinin, kim tarafindan, hangi
girdilerle yapilacag1 ve sonugcta ne iiretilecegine dair standart prosediirlerin
olusturulmas: i¢in biirokratiklesme benimsenmistir. Yapilan isin denetimi,
karsiiginda odenecek ticret, uzmanlasmaya bagl yiikselme kriterlerinin
standartlasmasi da kurumsallasma eliyle rasyonalize edilmistir.

Weber’in biirokrasi teorisine gore, Batt Avrupa toplumlarmin tarihsel
gelisim siirecinde biirokratiklesme, rasyonellesme siirecinin dogrudan bir
bileseni olarak tanimlanmigstir (Weber, 2019). Weber rasyonalizasyonun ege-
menligini Marx gibi yalnizca ekonomi ile simirlandirmamaktadir. Weber’e
gore rasyonalizasyon yonetim, din, hukuk gibi diger alanlar1 da egemenligi
altina almigtir. Bat1 toplumunun tarihsel gelisimi incelendiginde ilk olarak
Protestan ahlaki ve dinin rasyonellestigi; din adaminin profesyonel egitim-
li bir rahibe doniiserek rasyonel egemenligin giiclinii tahakkiim ettiginden
bahsetmektedir (Kalberg, 1980).
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Ote yandan rasyonalizasyon kapitalist iiretim araglar1 ile ekonomiyi ve
rasyonel biirokrasi ile yonetimi ele gecirmistir. Rasyonel biirokrasinin olu-
sumunda temel etkenler, bir yanda kapitalist ekonominin sekillendirdigi
isletme benzeri Orgiitlerdeki verimlilik, uzmanlasma, karlilikk ve denetim
kiltiirti; diger yanda ise rasyonel hukukun temellerini olusturan kural, yasa
ve normlarin getirdigi katilik, disiplin, kuralcilik, hesap verilebilirlik ve gii-
venligin saglanmasidir. Bu sayede biirokratiklesmenin sagladig1 verimlilik
ve faydaciligl, rasyonel biirokrasiyi kaginilmaz hale getirmektedir. Ozellikle
kamu yoOnetiminin rasyonalizasyonu egemenligi giiclendirmesi gerekgesiy-
le rasyonel biirokrasi ve kurumsallasma kars1 konulamaz bir hal almaktadir
(Schollgen, 1979).

Kurumsallasma

Kurumsallasma, bir organizasyonun stireglerinin, yapilarinin ve faali-
yetlerinin standartlasarak siireklilik kazanmasi ve bireylerden bagimsiz bir
sekilde isleyebilmesi stirecidir. Bu siireg, organizasyonlarin uzun vadeli ba-
sar1 ve istikrar saglamasi igin kritik 6neme sahiptir (Scott, 2014). Kurumsal
kuram, organizasyonlarin cevresel faktorler ve toplumsal normlarla nasil
etkilesime girdigini aciklamaya galigir. Ozellikle, kurumsal kuramin izomor-
fizm kavrami, organizasyonlarin benzer yapilar ve uygulamalar gelistirme
egiliminde oldugunu o6ne siirer (DiMaggio & Powell, 1983). Bu baglamda,
kurumsallasma, organizasyonlarin yalnizca ig siireglerini degil, ayn1 zaman-
da dis gevreleriyle uyumlarin da sekillendiren bir dinamik olarak karsimiza
cikar.

Kurumsal kuram, organizasyonlarin mesruiyet arayis: iginde gevresel
baskilara nasil tepki verdigini de ele alir. Meyer ve Rowan (1977), organi-
zasyonlarin toplumsal beklentilere uyum saglamak icin sembolik yapilar
olusturabilecegini belirtir. Ornegin, bir sirket, siirdiiriilebilirlik politikalarini
benimseyerek cevresel duyarlilik beklentilerine yanit verebilir; ancak bu po-
litikalar bazen uygulamadan ¢ok imaj odakli olabilir. Ayrica, kurumsallas-
ma siireci, organizasyonlarin zamanla daha 6ngoriilebilir ve giivenilir hale
gelmesini saglar, ancak bu durum yenilikgiligi kisitlayabilir (Zucker, 1987).
Dolayisiyla, kurumsallagsma, organizasyonlarin hem istikrar hem de esneklik
arasinda bir denge kurmasin gerektirir.

En basit anlamiyla kurumsallagma isletmelerin belirli kurallara goére or-
glitlenmesi olarak tanimlanabilir. Kapsayic bir tanimla kurumsallagma is-
letmelerin veya kurumlarin amaclarina ulagsmak igin belirli bir yapida orgiit-
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lenmesi ve belirli yasa, kural, deger ya da normlara dayanarak yonetilmesi
stireclerini ve kurum tiyelerinin nesnel olgiitlerle hareket etme gerekliligini
icermektedir. Berger kurumsallasmay tiim tiyeler tarafindan benimsenen
ortak degerlere gore davrarus gelistirme, faaliyetlerini siirdiirme olarak ta-
nimlamis ve ii¢ bilesene ayirmistir. Berger’e gore kurumsallasmanin ilk bi-
leseni digsallik 6zelligine sahip olmasidir. Buna gore kurumsal {iye eylem-
leri neticesinde yalnizca kendine kars: degil diger tiyelere ve eylemlerinden
etkilenen, etkilestigi birey ve gruplara kars1 sorumluluk tasimalidir (Berger
and Luckmann, 2016). Ikinci bilesen Weber’in biirokrasi yaklagiminin gayri-
sahsilik ilkesiyle Ortiisen objektiflik kavramidir; faaliyetlerin 6znel olmayan
digsal ve genel gerekcelere dayandirilarak gerceklestirilmesini ifade etmek-
tedir. Son olarak igsellestirme bileseni objektiflik bileseni ile nesnellestirilen
norm ve faaliyetlerin kurumun tiyesi tarafindan benimsenmesi gerekliligidir
(Scott, 1987). Kurumsallagsma nesnel Slgiitlerle ve kurallarla belirlenmis ras-
yonel yapilara isaret etmektedir. Meyer ve Rowan isletmelerin varhiklarmi
devam ettirebilmeleri i¢in kurumsallasmalariin kag¢iilmaz bir gereklilik ol-
dugu savini ileri siirmiistiir (Meyer et.al., 1978).

DiMaggio ve Powell tarafindan gelistirilen kurumsallasma yaklasimla-
rindan biri, kurumsallasmanin mesruiyet 6lciitii olarak, isletmenin gevresiy-
le uyumlu ve 6lgiilii bir sekilde faaliyet gostermesi gerektigini vurgulamak-
tadir. Bu yaklasim isletmenin gevre ile uyumlu olma, iyi iligkiler gelistirme
kabiliyeti sayesinde devamliligini saglayabilecegini savunur, bu nedenle is-
letme kurumsallasirken c¢evresine odaklanmaktadir (DiMaggio and Powell,
1983). Cevresel sorunlari bertaraf etmek ve cevredeki paydaslarla siki iliskiler
gelistirmede isletmeler iyi kurumsallasmis diger isletmeleri 6rnek alarak on-
larin basarili oldugu yonleri taklit ederek kurumsallasabilirler. Isletmelerin
kurumsallasirken en iyi 6rnekleri taklit ederek o yapiya benzemesi izomor-
fizm ya da esbicimcilik seklinde tanimlanmaktadir. Isletmelerin daha iyi
bir kurumsal yap1 kazanmasi ve siirdiiriilebilir olmasi icin basarili 6rnekle-
ri taklit etmesi ile gerceklesen izomorfizm isletmelerin kurumsal anlamda
bir¢ok yonden birbirine benzemesine neden olabilmektedir (Beckert, 2010).
[zomorfizm olarak adlandirilan bu en iyiyi taklit, uyum ve benzesme kabili-
yet isletmelerin kabul edilebilirligi adina basar: olarak goriilmekte ve takdir
edilmektedir (Selznick, 1996). Ancak isletmelerin bircok yonden benzesmesi
ve birbirlerini taklit etmeleri durumu izomorfizmin yan sira tek tipgilige de
neden olabilir. Izomorfizm kurumlarin biiyiik 6lgiide benzesmesi, tek tip bir
kurumsal yapiya isaret ederken zaten biirokrasinin standartlagsmus is kalip-
lar1, prosediirler ve keskin kurallarla smirlandirilan bireyler bu tek tipgi kat
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sistem igcinde 6zne olarak var olamayabilir ve belirli davranis kaliplari ile
baskilanabilirler.

Biirokratiklesme

Biirokratiklesme siirecine ge¢meden 6nce biirokrasi kavramini tanimla-
makta yarar vardir. Biirokrasi kelimesinin etimolojik kokenine bakildiginda
Latince kokenli iki kelimeden olustugu; ilk kismi olan “biiro”nun masa, da-
ire, memur ve ikinci kismi olan “krasi”nin giig, iktidar, devlet, egemenlik
anlamlarina geldigi goriilmektedir (Kabakli, 2002). Buradan hareketle biirok-
rasinin masa-biironun egemenligi, devlet memurlarmin giicli, memuriyetin
egemenligi gibi anlamlara geldigi bilinmektedir. Giiniimiizdeki kullanima ile
biirokrasi dilimizde oldukga genis bir anlam yelpazesine sahipken yaygin
bicimde; bir devlet dairesi veya kurumsal yapidaki prosediirel yap1 veya is-
leyis ile ¢ok fazla prosediirden kaynaklanan gereksiz kirtasiyecilik anlamla-
rinda karsimiza ¢itkmaktadir (Cevikbas, 2014).

Biirokrasi teorisi ve biirokratik yonetim yaklagimini gelistiren Weber’e
gore biirokrasi rasyonel egemenligin islerliginin saglayan bir yonetim bigi-
midir. Biirokrasi ig boliimii, uzmanlasma, otorite ve hiyerarsik yapi, kural
ve prosediirlere dayanan gayrisahsi bir rasyonel &rgiitlenmedir. Orgiitsel
yap1 ve isleyise iligkin keskin kural ve prosediirler araciligiyla saglanan bii-
rokrasi istikrar ve diizen teminine odaklanmaktadir (Ozer, vd., 2015). Kimi
teorisyenlere gore orgiitsel verimliligin ve yonetsel basarimin anahtar olarak
goriilen biirokrasi kimilerine gore gereksiz prosediirler y1gini, kirtasiyecilik
olarak nitelendirilmistir. Banner (1994) biirokrasiyi sorumluluktan uzak bir
egemenlik olarak gormektedir (Aktaran: Cukurcayir, 2009).

Biirokrasi ¢ogunlukla kamu yonetiminin islerligini saglayan bir yone-
tim sekli olarak algilansa da 6zel isletmeler i¢in de uygulanabilir genel bir
biirokratik yonetimden ve buna paralel olarak biirokratiklesme siirecinden
s0z edilebilir. Weber’e gore biirokratik yonetim bicimi devletin askeri ve dini
kurumlarmin yani sira 6zel isletmeler icin de gegerli ve uygulanabilirdir.
Weber’e gore egemenligi temin eden en rasyonel yonetim bigimi biirokra-
sinin uygulanmas1 yani kurumsallasma ve biirokratiklesmedir (Sager and
Rosser, 2021). Buradaki rasyonel yonetim tamamen sekli bir rasyonellige da-
yandirilmaktadir. Sekli rasyonellik ile kastedilen kurumsal amaglarin (6rne-
gin esitlik, hakkaniyet gibi amaglar) igerigine bakilmaksizin salt verimlilik
odakl1 bir ¢ikt1 iretme anlayisiyla tiretim araglarinin optimum kullanimina
odaklanmaktadir. Ancak bu amaglarin igerigini, maddi olmayan degerleri ve
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amaglar neticesinde ulasilan sonuglarin iyiliginden ziyade siirece odaklandi-
gindan basit ve yiizeysel anlamda sekli (maddi) rasyonellik s6z konusudur
(Bayer and Mordt 2008). Biirokrasinin biiyiik 6l¢tide sekli rasyonellige salt
verimlilik, etkinlik gibi ekonomik degerlere odaklanarak ekonomik olmayan
degerleri goz ard1 etmesi biirokratiklesmenin sorunlu yanlarmni gostermekte-
dir (Oztas, 2015). Bu baglamda yabancilasma, 6zerkligin yitimi, degersizles-
me, proleterlesme, dehiimanizasyon (insandisilastirma) biirokrasinin neden
oldugu sorunlara 6rnek verilebilir.

Oznenin Yok Olugu: Kurumsallasma ve Biirokratiklesme

Biirokrasi orgilitiin amaglarina ulasmasi i¢in kullanilabilecek etkili yonet-
sel bir aracken zaman iginde asir1 biirokratiklesmenin yasanmasi sonucu bii-
rokrasi basli basina bir amaca dogru evrilmistir. Merton’a gore biirokrasinin
kural ve diizenlemelerine karg: gelisen asir1 baglilik ve disiplin, biirokrasinin
arac olmaktan ziyade bir amaca doniistiigiiniin gostergelerindendir. Bu du-
rum neticesinde orgiit tiyelerinin maruz kaldig1 kati biirokrasinin, yaptiklari
isten ziyade tiyelerinin karakterlerini etkiler hale geldigini ifade etmektedir
(Merton, 1963). Yogun biirokrasinin dayattigi karmasik orgiit yapilari ve pro-
sedtirleri 6zellikle biiytiik 6lgekli ve genis faaliyet yelpazesine sahip orgiitle-
rin iiyeleri arasinda koordinasyonsuzluga neden olabilir, yogun biirokrasiye
uyum saglamak iiyeler igin zorlayici olabilir ve onlari faaliyetlerine yabanci-
lastirabilir (Akcakaya, 2016).

Zygmunt Bauman’in Modernite ve Holocaust adli kitabinda ifade ettigi
sekliyle “sosyal miithendisligin asir1 bir sekli” olan Holocaust yani soykirim
Alman biirokrasisinin basarili uygulanmasinin sonucudur. Burada uygula-
nan biirokrasinin amaclarindan ziyade sonuglarina odaklanilmistir. Sekli ras-
yonel biirokrasiye gore insanlar en verimli sekilde 6ldiiriilmiistiir, sonug ola-
rak oldiirme isinin en verimli sekilde yapilmas: sekli rasyonel biirokrasinin
basarili oldugunu gostermektedir. Bu 6rnekle vurgulanmak istenen biirokra-
sinin hastalikl1 yanidir; yapilan isin soykirim gibi canice bir eylem olmasin-
dan ziyade isin verimli bir sekilde yapilmasina odaklanmak asir1 kati biirok-
rasinin anlam ve degerden yoksun sekli ve maddi rasyonalitesidir. Biirokrasi
dogru-yanlis ayirmaksizin egemen giiciin ¢ikarlari ve ideolojisi dogrultusun-
dahareket etme, isin igerigi her ne olursa olsun bu isi verimli yapma amaciyla
islev gorme egilimindedir (Hearn, 1978). Bugiin de Holocaust’a benzer sekil-
de Gazze’de yapay zeka kullanilarak niifus seyreltme politikalar: izlenmekte
ve ¢ocuklar ve bebeklerin 6ldiiriilmesi katiller tarafindan “¢im bigme” olarak
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nitelendirilmektedir (Cook, 2023). {leri teknolojiden yararlanilarak her sey
planlandig1 gibi gitmekte, dnceden yapilan prosediirler yerine getirilmekte
ve Oldiirme faaliyeti rasyonelize edilerek diinyanin en vahsi katliamlarma
imza atilmaktadir. Kat1 biirokrasi insanlarin verimli sekilde 6ldiiriilmesine
hizmet edebildigi gibi insani 6zelliklerinin 6telenmesine hatta dehiimanizas-
yonuna (insandisilastirma) da neden olabilir.

Biirokratiklesme temelde verimliligin saglanmas:i amaciyla kurumsal
yap1 ve prosediirlerin standardize edilmesini hedeflemektedir. Biirokratik
yapida her bir ig boliimlere ayrilmali ve o kisimdan sorumlu uzmanlar ta-
rafindan standart prosediirlerle yapilmalidir (Cockerham, 2015). Ancak bii-
rokrasinin bu tek tipgiligi meslek erbabini isine, emek nesnelerine, emegi-
nin {icretine yabancilastirmaktadir. Is boliimii ve standartlasma neticesinde
tireticinin 6zgiirliik alan1 daralabilmekte, 6zgtinliigii yok olabilmektedir. Bir
isin belirli bir boliimiinii siirekli ayn1 standartlara uygun olarak tekrarlay an
kisi hem igin diger boliimlerine yabancilasmakta hem de maharetini kaybet-
mektedir (Hoy et al., 1983). Bu kaybedis Weber’in biirokrasinin yikiciligini
nitelemekte kullandig1 koleligin gelik kafesi metaforunun bir ayagi olan stan-
dartlasmanin daha vurucu bir ifadeyle siradanligin koleligidir. Is boliimii ve
standartlasma neticesinde tireticinin 6zgiirliik alan1 daralabilmekte, 6zgiin-
liigii yok olabilmekte, yabancilasmaktadir (Bonjean and Grimes, 1970).

Rasyonel biirokrasinin 18. yiizy1l Avrupasi’'nda toplumlar: disipline
etme giidiisiiyle baslayan gozetim, denetim ve standardizasyon ilkeleri giin
gectikce bireylerin daha itaatkar hale gelmelerine neden olmustur. Bireyleri
belli normlara uyum saglamaya zorlayan goriinmez bir iktidar olarak biirok-
rasinin tahakkiimii mesrulagmis, kurumsallasma ortaya ¢ikmustir (Foucault,
2010). Cok gecmeden saglik, giivenlik, egitim, adalet gibi alanlar kurumsal-
lasmis ve yogun biirokratik yapilara doniismiistiir. Biirokrasinin geregi olan
toplumsal disiplin kurumsallagsma ile viicut bulmus bu durum bireyin 6zne
kimligini siliklestiren, birey {izerinde baski ve tahakkiim unsuruna doniige-
rek bireyi itaatkar hale getiren, gozetim ve denetim araci olan; okul, hastane,
hapishane, kisla gibi kurumlar1 dogurmustur. Bu kurumlar yalnizca islerin
biirokrasiyle yiiriitiildiigii standart prosediir, kural, normlarla disiplin ve
denetimin saglandig1 yapilar olmakla kalmayip ayni1 zamanda bireylerin ey-
lemlerinin de standart davranis kaliplariyla baskilandig1 gozetim mekaniz-
malaridir (Foucault, 2010).

Biirokrasilerde isleyen rasyonalite “egemen giiciin akl1” kisacas1 rasyo-
nel egemen biirokrasidir. Bu sebeple rasyonel egemen biirokraside egemen
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gliciin ideolojisine gore gerceklestirilen eylemlerde 6zgiirlesme arayis: hayli
titopiktir. Bagkalarina veya ortak egemen bir giice ait rasyonaliteyle hareket
etmek bireyi 6zgiirlestirmeyecegi gibi egemen giiciin ideolojisine bagli hare-
ket etme zorunlulugu onun 6zgiirliigiinii elinden alarak biirokrasinin demir
kafesinin kolesine dontistiirebilmektedir (Engel, 1970). @rnegin milattan 6n-
celeri yasamis bir bilim insan1 karar ve eylemlerinde tam bagimsiz hareket
ederek istedigini arastirmakta 6zgiirdii. Simdilerde ise bilim kurumsallasti-
gindan ve ¢ogu bilim kurumu belirli bir biirokrasiye tabi oldugundan bilim
insanmin ozgiirliigiinden s6z etmek tam olarak miimkiin degildir. Bugiin
bilimle ugrasmak icin dahi ilgili bilim dalinda uzun yillar siiren profesyonel
bir egitim almak gerekir. Yalnizca bu da yeterli olmaz, bu konuda arastirma
yapan bir kurumda arastirmaci veya akademisyen olarak bir konum elde et-
mek gerekir. Bunlara ek olarak arastirmada gerekli yasal, teknik, mali (fon)
vb. destegi almak icin diger kurumlarla is birligi yapmaniz ve belirli prose-
diirleri tamamlamaniz gerekir.

En basit 6rnekle bilimsel bir arastirma yapmak igin etik kurul izinlerinin
alinmasi gerekmektedir. Bilimsel bir arastirma hentiz tasarlanirken kurumsal
kimlige sahip (iiniversitede ya da bilim kurumunda galisan) bir arastirma-
aya ihtiya¢ duyar. Bu arastirma eger tip, genetik, farmakoloji, fizik, kimya,
biyoloji, botanik vb. doga bilimlerinde yapiliyorsa gerekli teknik ekipman ve
laboratuvara sahip bir arastirma kurumuna ihtiya¢ duyar. Arastirma siirecin-
de gerekli mali destegi saglayacak fon kuruluslarina ihtiyag duyar. Son ola-
rak arastirma sonuglarinin yayina dontistiiriilmesi asamasinda dergilere, ya-
yin evlerine, kurumsal yayin platformlarina ve veri tabanlarma (Dergipark,
Scopus, Web of Science vb.) ihtiya¢ duyar. Hasili bu ihtiya¢ dogrudan ku-
rumsallagsmay1 ve yogun biirokrasileri dolayli olarak ise 6znenin yok olusu-
nu tetiklemektedir. Ornegin bir makalenin yayim siirecindeki en etkili aktor
dergilerin yayin politikalar1 ve editorlerdir. Yazarlar gogunlukla arastirmay1
derginin yazim ve sekil standartlarina gore tek tiplestirmekle kalmayip aym
zamanda editor ve hakemlerin 6nerdigi analiz, yontem, teknik ve bulgulara
gore sekillendirmek durumunda kalabilirler.

Ozetle kurumsallasan bilim ve bilim kurumlarinin tabi oldugu biirokrasi
bilim insaninin 6zgiirliiglint kisitlamaktadir; artik bilim insan1 ve arastirma-
st o alandaki egemen giiglerin (bilim kurulu, dergiler, editorler, hakemler,
aragtirma laboratuvari, etik kurul, aragtirma fonu kuruluslari, tiniversite vb.)
tesiri altindadir (Engel, 1969). Aksi halde bu kurumlarin biirokrasisini atla-
yarak kendi 6zgiirliik alaninda arastirma yapan bir bilim insaninin arastir-
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masinin sonuglarimin kabul edilebilirligi s6z konusu dahi degildir. Bugiiniin
diinyasinda kiiresel kapitalist diizenin getirdigi asir1 biirokratik kurumsal
yapilara katilim bir zorunluluk haline gelmektedir. Burada islerin biirokrasi-
ye biiyiik 6l¢iide tabi olarak yiiriitiilmesi zorunlulugu da bir bagimlilik tegkil
etmekte ve bireysel 6zgiirliigli zedeleyebilmekte hatta mesleki 6zerkligi ner-
deyse biitiiniiyle yok edebilmektedir (Christensen, 1991). Ciinkii bu 6rnekte
en basa donecek olursak ne yazik ki cogu akademisyenin arastirma gerekgesi
gozleme dayali bir sorun tespiti veya kisisel merakindan ziyade akademik
ylikselme kriterlerini saglamak icin trend olan ya da kolayca yayinlanabile-
cek konu ve yontemlerle calisma yapmaktir. Daha spesifik bir o kadar ¢arpic
bir 6rnekle farmakoloji alanindaki bir bilim insaninin arastirma konusunun
belirlenmesinde ilag sirketleri etkili olabilmektedir ¢linkii ilag sirketleri ¢o-
gunlukla ilag¢ arastirmalarinin birincil fon saglayicis1 konumundadir. Bu du-
rumun temel nedeni biirokrasinin, rasyonel egemen giiciin menfaatleri ve
istekleri yoniinde islemesinden kaynaklanmaktadir.

Kurumsallagsan tiim diger alanlarda oldugu gibi farmakoloji bilimi de
rasyonel egemen giiciin menfaatleri dogrultusunda kurumsallasmaya uyum
saglama egilimindedir. Fonlamanin biiyiik 6l¢iide ilag sirketleri eliyle sag-
landigs ilag, as1 vb. iliskin bilimsel ¢alismalarda arastirmanin etik yoniiniin
ve tarafsizliginin saibeli olacag1 gibi arastirmacinin bagimsizlig1 hususu da
neredeyse bir {itopyaya doniismektedir. Ne yazik ki farmakolog ya da bi-
lim insanu ilag sirketleri, fon saglayicilar1 gibi egemen giiclerin hakimiyeti
altindadir, mesleki 6zerkligini kaybetmektedir. Dar anlamda bu &rnekte
bahsi gegen eylemin aktorii olarak farmakologun genis anlamda ise birgok
isin bagroliiniin 6zne kimligi kurumsallasma ve biirokratiklesme yoluyla
siliklesmektedir.

Kurumsallasma mikro diizeyde yalnizca is diinyasin1 ve meslekleri de-
gil ayn1 zamanda makro diizeyde sosyal diinyanin aktorleri olarak bireyi
giindelik hayattaki normal deneyimlerinin basrolii olmaktan alikoyabilir,
hatta olayin 6znelerinden biri olan aktorii etkisiz veya tepkisiz hale getire-
bilir. George Ritzer (1993)’e gore kurumsal biirokrasiler bireyleri mekanik
stireclere hapsetmektedir. Ritzer'e gore, hiz, hesaplanabilirlik, ongoriilebilir-
lik ve denetim gibi kurumsal rasyonel biirokrasi ilkeleri, bireyin yaraticili-
g1 ve Ozerkligini zedeleyerek onu standart bir 6zne haline getirmektedir.
“McDonaldlastirma” olarak ifade edilen bu durum bireyin 6zne kimligini
baskilamaktadir ve 6zgiirce hareket etmesinin Oniine ge¢mektedir (Ritzer,
1993). Ornegin bir¢ok insan trafikte kaza yapmis veya sokakta fenalagmis
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birine kendi miidahale etmek yerine ambulans: ¢agirmay tercih edebilir.
Olas1 bir acil durumla karsilastiginda kisi ilk yardim bilse dahi miidahale
etmekten kagmabilir yahut bayilma, diisme gibi daha basit bir durumda dahi
yanlis bir miidahale etmekten korkarak durumu sadece kurumsal yetkililere
bildirmekle yetinebilir. Buradaki basit bir yaralanma olayinda dahi 6znenin
rolii sadece ambulanst aramak ve durumu bildirmekle smirlandirilmistir.
Oznenin aktor rolii yalmzca bilgilendirici ve talep edici pasif bir araci roliine
indirgenmistir.

Ote yandan hayati tehlikesi olan veya aciliyeti olan bir vakada bu pasif-
lesme ¢ok daha ciddi olumsuz sonuglara sebebiyet verebilir. Ambulans ge¢
gelebilir ve kisi hayatin1 kaybedebilir bu da kurumsallasan sagligin berabe-
rinde getirdigi biirokratik hantalligin sebep oldugu ciddi negatif digsallik-
lardandir. Kurumsalligin katilig1 ve biirokrasinin hantalli1 birinin hayatini
kaybetmesine ve digerinin eylemsiz kalip onun 6liimiinii seyretmesinden
kaynaklanan vicdan azabina sebep olabilir. Ve en ¢ok da bireyin olaym 6z-
nesi konumundan olayin seyircisi ya da aracis1 konumuna gelmesine neden
olabilmektedir. Boylesi durumlara iliskin 6rnekler ¢ogaltilabilir; kisi ilk yar-
dim bilse dahi biirokrasinin katilig1 ve agir yaptirnmlarindan korkarak risk
almaktan geri durabilir ve ihtiyaci olan birine ilk yardim yapmaktan geki-
nebilir. Ya da ilk yardim bilgisi ile acil miidahale yetisi gerektirmeyen basit
durumlarda dahi bireyler bir bagkasina yardim etmekten ya da olaya miida-
hale etmekten kaginabilir. Benzer bir 6rnek olay giivenligin kurumsallagsmasi
tizerinden de verilebilir, 6rnegin evimize hirsiz girdiginde miidahale etmek
yerine polisi aramamiz gerektigi diirtiisii ile eylemsiz kalabiliriz ve evimizin
soyulusunu seyrederiz.

Pek cok birey, kaza, darp, saldir1 veya hirsizlik gibi olaylara miidahale
etmek bir yana, tanik olmaktan dahi kacinir ve olay yerinden tepkisizce uzak-
lagir. Zira olaydan dogrudan zarar gormese bile, taniklik etmek; aylar, hatta
¢ogu zaman yillar siiren davalara katilmay1 veya savciya ya da polise ifade
vermeyi gerektiren, iirkiitiicii, kat1 ve hantal biirokratik siirecleri beraberinde
getirmektedir. Kendi yasadigimiz olayin bas kahramanlarindan biri olarak
eylemsiz kalmaya kosullandirilmisizdir. Ciinkii giivenlik kurumsallagsmis
bir alandir ve bireyin bu alandaki etkinligi pasifize olmus, boylece 6zne yok
olmaya baslamistir. Sokakta siddet goren birini gordiigiimiizde yardim et-
mek yerine polisi aramakla yetiniriz halbuki polis gelene kadar siddete engel
olacak giicte olabiliriz, bu durumda yardima muhtag birini yardimimizdan
mahrum birakmis oluruz. Bu 6rnek olay da kurumsallasmanin sebep oldugu
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negatif digsalligl ortaya koymaktadir. Olayimn aktorlerinden biri olan 6zne;
mesrulasmus, giic ve hakimiyet sahibi kurumsal saglik veya giivenlik otori-
tesi kargisinda eylemsiz kalma egilimindedir. Kurumsal her diizen bireyin
toplumsal hayattaki 6zne rolii tizerinde pasiflestirici ve siliklestirici bir etkiye
neden olabilmektedir.

Sonug

Weber’e gore 6zglirliik, bireylerin hem hedeflerini hem de bu hedefle-
re ulagsmada gerekli araglarin seciminde rasyonel bir degerlendirme yapma,
ozgiir iradeyle karar alma ve bu kararlarin uygulanmasindaki sorumlulugu
tistlenme yetenegidir. Fakat biirokratiklesmis toplumlarda bu tiir bir 6zgiir-
liige yalnizca biirokrasinin zirvesindeki politik liderler ve kapitalistler vb.
egemen giicler erigsebilmektedir. Genis diizenlemenin alt kademelerinde yer
alan bireyler ise, biiylik kurumlarm agsir1 biirokrasinin en dis tabakasinda,
islemlerini gerceklestirme imkanlarindan mahrum kalarak sistem icinde ya-
bancilagms bir bicimde varliklarini gosterirler (Derlien et al., 2011). Ornegin
gecmiste ister tek basina ister kiiciik bir atolye ekibiyle birlikte ¢alisan 6zgiin
hatta 0zerk terzi artik tekstil fabrikasinin siradan bir iscisidir. Fabrikadaki
standartlastirilmis is rutininin yalnizca bir parcasini uygulamakla gorevli
bir makine gibi ¢alismaya baslamistir (Ritzer and Walczak, 1988). Ne yazik
ki artik terzi kendine has ¢izim ve dikim tarzimni {irettigi giysilere yansitma
firsatindan mahrumdur. Ancak fabrikanin standart kaliplarina ve dikim
tekniklerine bagli kalarak tek tip giysiler {iretmekte boylece hem emeginin
tiriinlerine, meslegine yabancilasmakta hem de rutini tekrar eden siradan
bir is¢iye doniiserek 0zgiinliigiinii ve maharetini kaybetmektedir (Derber,
1983). Bu tiir Taylorist tiretim anlayisinin getirdigi is boliimii ve standartlas-
ma sonucunda terzi giysi {iretiminin yalnizca bir asamasindaki tek bir isten
sorumludur ve maalesef yalnizca isin ¢ok kiiciik bir boliimiinii olusturan bu
eylemi tekrarlar.

Ornegin bir paltonun tasarimindan, ciziminden dikimine kadar her
seyi yapan terzi artik fabrikada o paltonun sadece diigmelerini diker hale
gelmistir. Bu durum tam anlamiyla ise, emek araglarina ve nesnelerine ya-
bancilagsmayla ve meslek erbabiin maharetini ve 6zgiinliigiinii kaybetme-
siyle aciklanabilir. Ayrica meslek erbabinin emek nesnesi ve {iretim araglari
tizerindeki 6zerkligi de zayiflamaktadir (Marx, ve Engels, 2013; Marx, 2017).
Benzer bir mesleki doniistim ya da asimim stireci hekimlik gibi tist diizey
profesyonel meslekler iginde gecerlidir.
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Hekim de tipki terzi gibi iiretim araglar1 ve emek nesneleri tizerindeki
hakimiyetini kaybetmekte saglik sisteminin dayattig1 biirokrasi ve prosediir-
lere bagli, kurumsallasan tibba tabi hale gelmektedir. Ornegin hekim Saglik
Uygulama Tebligi'nde yazan pakete dahil olan ve Hastane Bilgi Yonetim
Sistemi’ne uyumlu taniy1 girer, Sosyal Giivenlik Kurumu'nun geri 6dedigi
ilac1 recete eder ve sistemdeki randevu (Merkezi Hastane Randevu Sistemi)
siiresince muayene eder; 6zetle mesleki hakimiyetini, 6zerkligini ve 6zgiin-
liiglinti kaybeden hekimin, hekim 6znesi altindaki profesyonel kimligi silik-
lesmeye baslamistir. Hekimler son yillarda yogun bicimde tani kilavuzlarina,
klinik kilavuzlara ve karar destegi veren yazilimlara (yapay zeka araglari vb.)
bagl hale gelmektedir. Is boliimii, standartlasma, dar alanda asir1 uzmanlas-
ma ve Taylorist is bigimleri giderek daha fazla yabancilasmaya ve 6znenin
yok olusuna isaret etmektedir. Boylece hekim saglik hizmetleri sunum siste-
minde arzin basroliinden ziyade iiretimi geceklestiren makinenin dislilerin-
den birine dontismektedir (Oppenheimer, 1972; Freidson, 1984b; Haug, 1972;
McKinlay and Arches, 1985). Bu 6rnek saglik hizmetlerinin basat 6znesi olan
hekimin saglik hizmeti {iretim ve sunum eylemlerinde 6zne kimliginin silik-
lestigini, mesleki hakimiyet ve 6zerkliginin zayiflamas1 yoluyla 6znenin yok
olusunu tetikledigini gostermektedir.

Biirokrasi ve kurumsallasma onceleri is siireclerine ve mesleklere sirayet
ederken simdilerde bireyleri ve toplumu doniistiirmektedir. Cok gecemeden
tipki kapitalizmin hayatlarimizin her alanini ele gegirdigi gibi biirokrasi ve
kurumsallasma da is diinyasiyla sinirli kalmayip toplumu olusturan sosyal
yapilari da ele gecirmeye baslamistir (Eisenstadt, 1959). Bugiinlerde nerdey-
se hepimiz i¢inde bulundugumuz orgiitler ve sosyal yapilarin bizlere tanidi-
g1 0zgiirliik alani icerisinde hareket etmekte, bulundugumuz yapz igerisinde
kendimiz olmak ve kendimize 6zgii davranislar sergilemekten ziyade orgiit,
kurum veya yapinin bize dikte ettigi yonde hareket etme egilimindeyiz.
Boylesine standartlasmis davranis kaliplari sergileme egilimi bizleri “ben”
olmaktan uzaklastirmakta, 6znel varligimiza yabancilastirmaktadir. “Hayat
kisilere degil, kigisel olmayan rasyonel hedeflere odaklanir” (Weber, 1968). Her ge-
¢en giin bir kuruma, bir gruba, bir orgiite veya formal biirokratik herhangi
bir sosyal yapiya ait olmak ve oraya olan aidiyetimizi siirdiirebilmek icin
kendimiz olmaktan, “ben” olmaktan daha fazla uzaklasmaktayiz.

Asirt kurumsallasmis ve biirokratiklesmis her yapi bizi biz yapan 6zel-
liklerimizden ve o yapi igerisinde 6znel davranis ve tutumlarimizdan styril-
maya zorlamaktadir. Kurumsal ve biirokratik yapilara ait norm ve davranis
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kaliplar1 bizi 6znel duygu, diisiince ve davraniglarimizi yansitmaktan alikoy-
maktadir. Sonug olarak rasyonel egemen biirokrasi hekimi saglik hizmetle-
rinin bas 6znesi konumundan bir saglik hizmeti sunum aracina, 6zgiinliik
ve mahareti olan terziyi stirekli ayni isi tekrarlayan basit bir dikis makina-
smin islevine indirgeme egilimindedir. Artik kat1 biirokrasiler ve yogun ku-
rumsallagsmanin ele gecirdigi yasamlarimizda ne is hayatimizda yaptigimiz
meslegin tam anlamiyla basrolii olabiliriz ne de sosyal yasantimizda dahil
oldugumuz gruplar igerisinde tamamen 6zgiin olabiliriz.
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KURESELLESEN DUNYADA OZNENIN
YOK OLUSUNA ETKILEYiCI (INFLUENCER)
ETKIiSi UZERINE BiR INCELEME

Gamze GAZAZ'
Makbule Evrim GULSUNLER"”

Girig

Etkileme ve etkilenme, tarihsel siire¢ boyunca varligini koruyan temel
bir olgudur. Bagkalarinin davranis ve tercihlerini gozlemleyerek benimseme,
toplumsal ¢evrenin onerileri dogrultusunda bir iiriin veya hizmetten yarar-
lanma ya da gesitli 6rnekleri taklit etme suretiyle gerceklesen bu etkilesim
bigimleri, her donemde karsimiza ¢ikan bir gerceklik olarak degerlendirile-
bilir. Onceleri geleneksel kanaat dnderleri vasitasiyla bir toplulugu etkileme
durumu mevcutken televizyonun ortaya ¢ikmasiyla reklam {tinliileri, ardin-
dan dijital mecralarin olusumuyla sosyal medya etkileyicileri aktif kanaat
onderleri konumuna gelmistir. Teknolojik yeniliklerin beraberinde getirdigi
kiiresellesme olgusuyla ortaya ¢ikan dijital kanaat 6nderleri, {iriin ve hizme-
tini daha genis kitlelere duyurmak isteyen kuruluslarin da faydalandig: bir
meslek dali olmustur.

Uriin ve hizmet degerlendirmeleri, tavsiyeleri, marka deneyimleri hak-
kinda igerik olusturan etkileyicilerin paylasimlari, sosyal medya mecrala-
rinda iletisim kurduklar1 diger kullanicilarin markaya yonelik tutumlaring,
duygularini ve satin alma niyetlerini etkileme giiciine sahiptir (Dwivedi ve
digerleri, 2021). Isletmeler, Y ve Z kusaklarini igerisine alan yeni nesille ge-
leneksel reklamcilikla iletisim kurmakta zorlandiklarindan dolayi, onlar igin
ilgi cekici olan igerik pazarlamasina yonelerek etkileyicilerle is birliklerine
agirlik vermeye baslamis bulunmaktadir (Vries ve digerleri, 2012). Bu sayede

tiriin ve hizmetlerini satin aldirabilen egemen kesim ayni zamanda insanlar1
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oyalayarak onlar1 politik, ekonomik ve sosyal konulardan da uzaklastirabil-
mektedir. Egemen kesimin organik aydini haline gelen etkileyiciler, sosyal
medyanin da etkisiyle bireylerin saglikli 6zne olusumunu manipiile ederek
engelleyebilmektedir. Etkileyicilere benzemek isteyen bireyler, bitmek bil-
meyen tiiketim dongiisiinde kendilerini bularak kiiltiir endiistrisi sisteminin
devamina katki saglayabilmektedir. Boylece bireyler baski aygitlarina gerek
kalmadan kendi rizalariyla ekonomik ve politik olarak istenilen yonde hare-
ket edebilmektedir.

Kiiresellesme

Kiiresellesme, tekelciligin evrensellesmesi ve evrensellesmenin tekel-
lesmesi durumunun ig ice ge¢mesi sonucunda olusan bir yap1 olarak goriil-
mektedir (Robertson, 1998). Literatiirde yer alan kiiresellesme tanimlarinin
biiyiik bir cogunlugunda esas olarak “ulusal simnirlar1 asmak” ifadesi yer al-
maktadir. S6z konusu kavramla artik mesafelerin 6nemini yitirdigi anlasil-
makta, giinlimiiz toplumunun tek bir kiiresel sistemin icerisinde yer almasi
kiiresellesme olarak adlandirilmaktadir (Modelski, 2014).

Kiiresellesmenin temelini kapitalist {iretim tarzinin getirmis oldugu zo-
runluluklar olusturmaktadir. Boylelikle bir genisleme meydana gelmis, ay-
dinlanma felsefesinin etkisiyle de Avrupa’da yasanan sosyal ve siyasal de-
gisimler meydana gelerek diinyanin diger bolgelerine yayilmistir. Boylelikle
kiiresellesme, ekonomik iligki aginin diinyada yayilmasi ve yogunlagsmasimi
ifade ederek batili siyasal, kiiltiirel ve sosyal degerlerin diger toplumlar tara-
findan kabul edilmesi gereken bir tercih olarak ortaya gikmistir. S6z konusu
degerler, titketimden yonetime kadar bircok alani kapsayan bir 6zellik gos-
termektedir (Ates, 2006). Boylece reklam, pazarlama ve halkla iliskiler faali-
yetleriyle tek bir merkezden olusan iiriin ve hizmet yayilimi, diinya toplum-

larmin birbirlerine benzemesinde etkin bir rol oynamaktadr.

Hall (1998), kiiresel ve yerel kiiltiiriin ic ige gecerek yeni bir kiireselles-
me déneminin basladigini 6ne siirerek, s6z konusu yeni kiiresellesmenin
Amerikan yasam tarzi kiiresellesmesi oldugunu savunmaktadir. Bu yeni
kiiresellesme anlayisinin kendinden oncekilere gore farki, tek bir merkez
{izerinden yogunlasarak yayilmasidir (Akay & Akgiil, 2023). Ozellikle kitle
iletisim araglarimin da etkisiyle Amerikan yasam tarzi daha hizli ve {inliile-
rin de kullanimiyla beraber ikna edici bir sekilde yayilma olanagina sahip
olmustur.
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Kitle iletisim araglari, kiiresellesme konusunda biricik gii¢ olmamasina
ragmen kiiresellesme siirecinin ortaya ¢ikmasinda ve hiz kazanmasinda et-
kin bir rol tistlenmektedir. Sahip oldugu teknolojik avantajlar sayesinde ulu-
sal sinirlar1 ortadan kaldirarak {ilkelerin birbirleriyle daha fazla etkilesimde
bulunmasma olanak saglamistir. Ayn1 zamanda sahip oldugu sosyal, kiil-
tiirel ve ideolojik ozellikler sayesinde kitle iletisim araglari, kiiresellesmenin
altyapismni olusturmustur (Oniir, 2002). Kiiresellesme sadece siyaset ve eko-
nomi gibi yonetim alanlarimi degil ayn1 zamanda kiiltiirel alanlar1 da etkile-
yen bir siireci icermektedir. Bu nedenle diinya kiiltiirel bir biitiinlesme icine
girmektedir (Igli, 2001). Bylelikle insanlar ayn1 marka olmasa bile ayn tarz
kiyafetleri giymekte, ayni seyleri yemekte ve hatta evlerini benzer sekillerde
dekore etmektedir.

Kiiltiir Endiistrisi ve Baglantili Kavramlar

Kiiltiir, mensuplarina davrarns kaliplar1 dayatarak onlarin bulundukla-
1 alandaki enformasyondan cesitli yollardan yararlanmasini saglamaktadir.
Bireylerin bir seyi ne sekilde algilayacagini, onu nasil yorumlayacagin ve
nasil yanitlayacagini belirleyerek onlarin diistince bigimini etkileyip gerge-
gin sekillenmesine neden olmaktadir (Kartari, 2006). S6z konusu etkileme ve
sekillendirme durumu bilingli-bilingsiz olabilmektedir. Bu etkileme unsurla-
rindan biri de kiiltiir endiistrisi kurami olarak adlandirilmaktadir.

Adorno, kiiltiir endiistrisi isimli kitabinda kiiltiiriin; filmler, radyo ka-
nallar1 ve dergiler araciliiyla benzerlik bulastiran bir sistem olusturdugun-
dan bahsetmektedir. Ozellikle kapitalizmin meta iireten bir sistem olmasi
sebebiyle toplumsal iliskilerden sanatsal iiretime kadar bir seylestirme siireci
isleyerek metalagtirmanin temeli olusturulmaktadir. Bu temelin ana amag-
larindan biri sinif bilincinin yok edilerek bilingsizce toplu hareket eden, kit-
lesel eglenceler tizerine odaklanan ve bunlarla zaman gegiren bir topluluk
veya topluluklarin insa edilmesidir. Kitle kiiltiirti insanlarin bireyselligini
tehdit ederek onlar1 edilgin bir kiiltiir tiiketicisi durumuna getirmektedir.
Boylelikle bireylerin sanat, eglence, dinlenme ve bos zaman degerlendirme
aktiviteleri gibi yasam pratikleri birer tiiketim davranisina doniismektedir.
Ozellikle medya araciligiyla sahte tatminler dagitilarak insanlar kandiril-
makta ve soz konusu tatmin duygusuna asla erisememektedir (Adorno T.
W., Kiiltiir endiistrisi: Kiiltiir yonetimi, 2021). Bunun sonucunda bireylerin
bir nevi standartlastigindan, aynu tiir filmleri izlemekten, benzer miizikleri
dinlemekten, benzer seyleri yiyip icmekten ve benzer kiyafetleri giymekten

183



Elestirel Yonetim Caligmalan | insan, Orgiit ve Toplum Elestirisi

zevk alan, bunlardan bireysel olarak hoglandiklarini diisiinen bir kitle haline
gelmektedir (Adorno & Horkheimer, 2010).

Kiiltiir endiistrisine gore, kitle kiiltlirti tirtinleri alimip satilan, tiiketi-
len birer meta haline gelmis bulunmaktadir. Hatta miizik bile metalasan bir
kiiltiir tirtinti haline gelerek alinip satilabilen ve sosyo- kiiltiirel diizenin bir
parcasi olarak hizmet sunan bir meta haline gelmistir (Erol, 2005). Metalar,
maddi deger iizerinden fiyatlandirilmaya baslayarak bir malin kullanim de-
gerinden farklilasmistir. Bu siire¢ “meta fetisizmi” olarak tanimlanmaktadir
(Marx, 2003). Lukacs (2006) ise sz konusu kavrami genisleterek “seylesme”
olarak kavramsallastirmistir. Meta, bireylerin birbirlerine olan yaklasimlarini
etkileyerek onlarin toplumsal ac¢idan iletisim stireglerinde belirleyici olmakta
ve para lizerinden kurulan iligskiler 6n plana ¢ikarak insanlar aras: iligkiler
tiiketim arzusundan dolay1 seyler arasindaki iliskiye doniismektedir (Tolan,
1991).

Mary, iiretimin 6znesi olan insanin bagka bir deyisle emekginin diger
insanlarla yabancilagsmasina dikkat ¢ekmektedir. Ciinkii insan {iretim siire-
cinin icinde ve diginda toplumsal bir varlik olma 6zelligi gostermektedir.
Bireyler toplumsal hayatin bir¢ok iliskisine farkli rollerle girip ¢ikmaktadir.
Bir fabrikada tiretim stireci igerisinde isci, aile igerisinde baba ya da anne,
duygusal iliski bi¢ciminde sevgili, dost, arkadas vb. olarak tanimlanmaktadr.
Fabrikada {iretim siireci iginde kendi emegine yabancilasmanin bir sonucu
olarak insanlar, kendi tiirtine de yabancilasip nesnelesmektedir. Bunun so-
nucunda bireylerin, ailesinden baslayarak kendi gevresiyle kurdugu iligkiler
de saglikli olmamaktadir. Bireylerin, kapitalist tiretim siireci iginde elinden
alinan kimligi onun ruhsal ve zihinsel evrenindeki biitiinligti yiktigr gibi,
dogal ve insansal gevresiyle kurdugu iliskileri de yabancilastirarak niteliksiz-
lestirmektedir (Demir, 2018). Yabancilasma, bireyin yasamini insanin 6ziine
aykir1 bir yasam tarzina veya insan dogasina uygun olmayan bir yasam tar-
zma biiriindiirmesi seklinde ifade edilmektedir. Yabancilasma, insanin ya-
samin 0znesi olmaktan ¢ikarak nesnesi olmasi olarak da tanimlanmaktadir.
Bu siirecte bireyler, kendini, 6zlinti gergeklestirmeye calisan yaratici insan
(6zne) halinden, yasamin denklemleri ve karmasas: i¢inde kaybolan insan
(nesne) yani bagkalar1 tarafindan etkilenip yonlendirilen insan haline doniis-
tiirilmektedir (Simsek ve digerleri, 2006). Tiim bunlarin sonucunda kendi
karakterinden, kisisel zevklerinden, kiiltiiriinden ayrilmis bir insan hatta
toplum profili olusmaktadir. Buna Yeni Zelanda'nin kiiltiirel haka dans1 or-
nek olarak gosterilebilmektedir. Kiiltiirel bir dans olan haka, medyanin da et-
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kisiyle filmlerde ve gesitli gosterilerde (Eurovision, maglar, televizyon prog-
ramlar1 vb.) bir eglence unsuru olarak sunularak kiiltiirel 6zelliginin goz ardi
edilmesine neden olunmustur. Bu duruma daha genel acidan bakildiginda,
fastfood kiiltiirtintin yayilimiyla beraber geleneksel yemek kiiltiiriiniin do-
niisiimii, kitlesel iiretim olanaklar1 sayesinde geleneksel giyim tarzlarindan
kitlesel giyim tarzlarima yonelis 6rnek olarak gosterilebilmektedir.

0zne ve Oznenin Yok Olugu

Kendilik, genel anlamda insanlarin eylem, tutum, kanaat ve fiziksel ki-
silik 6zelliklerinin gostergeleri olarak tanimlanmaktadir. Bagka bir deyisle
kendilik, bireyin kendiyle alakal1 goriislerini, kendisini tanimlamak igin ki-
siligine uygun olarak atfettigi 6zelliklerini ve en sonunda “ben kimim” soru-
suna verdigi yaniti icermektedir (Giiler ve digerleri, 2022). Kendilik, baska-
lar1 tizerinde etki birakan ve bagkalarinin birey hakkindaki edinimleri olarak
tanimlanmaktadir. Burada 6nemli husus benligin, bireyin kendi hakkindaki
degerlendirmelerinin yani sira sosyal iligkiler i¢cinde de gelistiginin altinin
cizilmesidir.

Kendilik algs1 iki baghk altinda incelenmektedir. Bunlardan ilki olan
gercek benlikte, birey kendini oldugu kisi sanmaktadir. Birey kendini gercek
benlik ile tanimlamakta, kendine dair fikir ve goriislerini gergek benlik ile
siirdiirmekte ve kendine dair benlik algisi bu sayede olusmaktadir. Ikinci
olarak ideal benlik algisinda bireyin “olmaliyim” dedigi, sosyal ortam tarafin-
dan bireyin yapmasi gerekenlerin ortaya koyuldugu kisi meydana gelmekte-
dir (Kocab1yik, 2014). Boylelikle kendiligin i¢sel ve toplumsal faktorlerden et-
kilendigi soylenebilmektedir. Bunun yaninda giintimiiz kiiresel diinyasinda
iktidarin da kendilik olusumuna dahil oldugundan bahsetmek miimkiindiir.

Foucault, iktidarm bir 6zne yanilsamasi olusturarak ozgiirliigti kendi
cercevesinde yayarak, bireylerin iktidarin bu oyunlarinin bir aracis1 olarak
hareket ettiklerinden bahsetmektedir. Zorlama, sinirlama, yasaklama ve kav-
ramlastirma iktidarin dogasini anlamakta yetersiz kalarak iktidarin gercek-
ligini anlamay1 zorlastirarak carpitmaktadir. Yani iktidar, gercekligi baski
ve yasaklama yerine bilgi nesnelerini yeniden iireterek toplumsal diizende
olusturdugu degerleri bireylerin icsellestirmesine neden olmaktadir (Bircan,
2010). Belli bir sosyal ¢evrede ve gercevede yasayan bireyler ayni zamanda
iktidar araciligryla benlik {ireterek kendini, iginde var oldugu topluma gos-
termektedir. Onceleri kendiliklerini sadece cevrelerine sunabilen insanlar,
dijital mecralarin ortaya ¢ikisiyla birlikte benlik sunumunda yeni olanaklar
elde etmislerdir.
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Sosyal mecralar bireylerin sanal mecralarda benlik sunumu agisindan
performans sergilemesini saglamaktadir. Kisi, yazdig1 mesajlarla, kullandig:
sOzciiklerle ve hatta yazim yanlislariyla sanal sosyal ¢evresinde performans
sergilemektedir. Sosyal mecralar kullaniciya igerigi diizenleme veya degis-
tirme imkani verirken giinliik hayatta bunu yapma imkan1 daha kisithdir.
Ornegin bireyin uygun gormedigi giysi ve goriiniisle yakalanma ihtimali, is-
tenilen fotograflarin secilerek eklenmesi, istenmeyenlerin engellenmesi veya
silinmesi sayesinde en aza indirilebilirken giindelik hayatta bu miimkiin ol-
mamaktadir (Karaoglu, 2015). Benlik sunumunda kisiye adeta kontrol anah-
tar1 veren sosyal medya mecralariin gelisimi, iktidarin tahakkiim kurdugu
alanin genislemesini saglamis bulunmaktadr.

Oznenin artik kurucu bir unsur olarak goriilmedigi, aksine kiiltiir ve
dil tarafindan insa edilen merkezi olmayan bir olusum oldugu sdylenebilir
(Best & Kellner, 2016). Bu konuda kimi diistintirler 6znenin 6liimiinden yani
yok oldugundan bahsetmektedir (Jameson, 1998; aktaran Dagtasoglu, 2021).
Oznenin yok olusundan kasit, bireyin benliginin kendi toplum dinamikleri
icerisinde dogal olarak gelismesi gerekirken, bu siirecin kitle iletisim araglar1
ve sosyal medyanin da etkisiyle profesyonel bir sekilde gelistirilmesi siirecini
icerdiginden s6z edilmektedir. Ciinkii bireyin igerisinde yer aldig1 toplum
yapisy, kiiresellesmeyle beraber burjuvazinin istekleri dogrultusunda olus-
turulmaktadir. Bu da saglikli bir 6zne olusumunun 6niinde engel olarak yer
almaktadir. Sosyal medya mecrasin kullaniminin artmasiyla beraber ortaya
cikan etkileyicilerin de bireyin 6zne olusumunu manipiile ettiginden soz et-
mek olasidir. Ciinkii bireyin saglikli bir 6zne olusumu i¢in iginde bulundu-
gu toplumsal yapidan da faydalanmasi gerekmektedir. Fakat sosyal medya
mecralariyla beraber etkileyicilerden iiriin, hizmet ve davrams kaliplar1 go-
ren bireyin onlardan etkilenmemesi miimkiin degildir. Etkileyiciler, payla-
simlarinda {icretli ortakliklardan faydalandig: igin bilingli/bilingsiz olarak
burjuvaziye hizmet etmektedir. Bunun sonucunda bireyler, egemen kesimin
onlara sundugu tiriin ve hizmetleri satin almakla beraber (maddi kazang) bos
zaman aktiviteleri alisveris aktivitesine dontismektedir (cesitli siyasi, sosyal
konulardan uzaklagmaktadir).

Etkileyiciler (Influencer)

Etkileyiciler, takipci sayisi fazla ve hedef kitleleri tarafindan fikirlerine
sayg1 duyulan kisiler olarak tamimlanmaktadir. Bu kisiler cesitli sosyal med-
ya mecralarinda reklam faaliyetlerinde bulunarak hedef kitlelerini eyleme
gecirebilme ozelligine sahiptir (Bayuk & Aslan, 2018).
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Gilintimiizde tiiketiciler, bilingli bir karar vermek igin diger tiiketici ve
etkileyicilerin fikirlerini almay1 tercih etmektedir. Bu nedenle, etkileyiciler
kuruluglarmn trtin ve hizmetleri hakkinda tiiketici goriisleri olusturmada
onemli bir rol oynamaktadir. Ayrica etkileyiciler, miisteri kazanim1 ve mar-
ka katilimi i¢in 6nemli bir rol oynamaktadir. Marka mesajlarinin dogru bir
sekilde hedef grup tizerinde en giiglii etkiye sahip olacak sekilde paylasimi
i¢in etkileyicinin dogru segilmesi son derece 6nem arz etmektedir (Chopra ve
digerleri, 2021).

Etkileyiciler, takipgilerinin bir {iriinii neden almas: gerektigi veya nigin
ihtiyac1 oldugunu belirterek tiiketim ekonomisine katkida bulunmaktadir.
Aslinda etkileyiciler, takipgilerini sembolik ifadelerle satin almaya tesvik
ederek bir iiriine veya bir hizmete ihtiya¢ duyduguna yonelik bir alg1 olus-
turmaktadir (Ozkahveci & Civek, 2022). Kurulus igin kar getiren bu algi,
bireylerin rizaya dayali siirekli bir satin alma halinde bulunmasina ve ku-
rulus iirtin veya hizmetinin sadik bir kullanicis1 haline gelmelerine neden
olmaktadir.

Hegemonya ve Rizanin Uretimi

Hegemonya kavraminin temelinde simifsal egemenlik iligkilerinin yeni-
den tiiretimi ve siyasal iktidarin toplumu nasil yonettigi bulunmaktadir. Bu
nedenle yonetime ve siyasal egemenlige agirligini koyan her sinif, kamuo-
yunu yOnetme giiciine sahip oldugunu ispatlamak durumundadir. Bunun
icin yonetmeye talip olan sinuf, dncelikle hegemonik iistiinliigtinti kurma-
lidir (Dural, 2012). Gramsci'ye gore hegemonya, baski ve direnisin yaninda
riza alarak da olusturulmus bir yap1 olma 6zelligi gostermektedir. Burada
baskin grubun ¢ikar1 herkesin ¢ikar: gibi gosterilerek genele yayilmaktadir.
Bir bakima alt smif ve gruplarin genellestirilmis s6z konusu ideallere ken-
di istekleriyle katildig1 diistindiiriilerek riza tiretilmis olmaktadir (Akiner &
Kiingerti, 2015).

Hegemonya ve tahakkiim bir zitlik icerisinde bulunuyor gibi goriinse
bile esasta baski ve riza, tahakkiim ve hegemonya yan yana durmaktadir.
Devlet aygitinin zorlamalarina ragmen ekonomik iligkilerin yeniden diizen-
lenmesini iceren hegemonya, bir yandan zorlamay1 geri plana iterken ayni
zamanda onun gizlenmesini saglamaktadir. Cilinkii devlet, baski aygitlarmi
(6rnegin ordu) gerektiginde hegemonik sistemi tekrar saglamak, korumak
ya da direnenleri baski altinda bulundurabilmek i¢in ileri bir tarihte kullan-
mak {izere saklamaktadir (Gramsci, Hapishane Defterleri, 1997). Boylelikle
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rizanin yaninda baski araglarmi da elinde bulundurarak gerektiginde kul-
lanabilmektedir. Direkt baski aygitinin kullanimi istenmeyen tepkilere ne-
den olabilmektedir. Bu nedenle riza {iretimi agisindan organik aydinlardan
faydalanilmaktadir. Gramsci (1967) ye gore devletin tistyap1 gorevlileri olan
organik aydinlar hegemonyanin olusumu, devami ve yeniden {iretimi aci-
sindan 6nem arz etmektedir. Eger bir aydin toplum nezdinde itibar sahibiyse
goriisleri kitleler tarafindan kabul edilerek desteklenebilmektedir.

Rizanin tiretimi kavrami, Herman ve Chomsky'nin ¢alismasiyla 6zdes-
lesse de Walter Lippman, demokratik toplumlarda rizanin tiretiminin 6ne-
mi tizerinde durarak modern zamanlarin 6nemli devriminin endiistriyel,
ekonomik veya siyasi degil, yonetilenler arasinda riza iiretme sanatinin ger-
ceklesmesiyle oldugundan bahsederek ikna etme unsurunun, hiikiimetle-
rin diizenli bir organ1 haline geldiginden s6z etmektedir (Lippmann, 2010).
Yonetici sinifin mevcudiyetlerini koruyabilmek i¢in cogunlugun rizasini ka-
zanarak mesru hale gelmeleri gerekmektedir. Bu nedenle cogunlugun ¢ikar-
lar1, egemen giiglerin ¢ikarlarina uygun hale getirilmelidir. S6z konusu ¢ikar
Ortlismesi, rizanin iiretimi ile saglanmaktadir. Sistemin rizanin {iretilmesini
saglamada, hegemonyaya ulasma ve tahakkiim kurma siirecinde, kitlelerin
zihninin yo6nlendirilerek manipiile edilmesi onemli bir rol oynamaktadir
(Giiler M., 2018). Riza tiretiminde baski ve siddete basvurulmadan, toplum-
sal gruplarin onaymin demokratik bir bigcimde alinabilmesi i¢in onlarin kitle
iletisim araglar1 vasitasiyla ikna edilmesi s6z konusu olmaktadir. Bu siireg
icerisinde gerektiginde gergekler carpitilarak sunulabilmektedir (Ayhan,
2007). Yani bu konuda topluluklar manipiile edilmektedir.

Herman ve Chomsky rizanin {iretimi siirecinde propagandanin énemli
roliine isaret etmektedir. Kitle medyasinin sadece propagandadan ibaret ol-
dugunu iddia etmemekle beraber, verdikleri hizmetin biitiinii igerisinde pro-
paganda islevlerinin 6nemli bir yer tuttugundan bahsetmektedirler. Diger
islevleriyle beraber medya, kendisini denetleyen ve finanse eden giiglii top-
lumsal gruplarin ¢ikarlarina hizmet etmekte ve onlarin ¢ikaria propaganda
yapmaktadir. Medya aracilifiyla ne diistinecekleri belirlenen ve denetlenen
halkin tek etkinliginin yonetime riza gostermek oldugundan bahsedilmek-
tedir. Egemen kesimin ve siyasi iktidarin ¢evreledigi medya vasitasiyla iste-
nilen glindemler topluma aktarilarak belirlenen giindemlerin konusulmasi
saglanmaktadir (Herman & Chomsky, 2017). Boylelikle insanlar duygu, dii-
stince ve davranislarinin i¢sel olarak kendi tercihleri oldugunu diistinmekte-
dir fakat durum boyle olmamaktadir. Kitle medyas: ve sosyal medya araci-
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ligiyla kiiltiir bile egemen giiclin istegiyle cesitli medya aygitlariyla empoze
edilmektedir. Sonug olarak her biri ayr1 bir 6zne olan bireylerin benligi riza
tiretimi siirecinde baskin giiciin istekleri dogrultusunda dontistiirtilmektedir.

Kiiresellesen Diinyada Oznenin Yok Olusuna Etkileyici Etkisi

Insanlar sikildiginda, yogun is molalarinda ve kafalarini bosaltmak
istediklerinde hemen sosyal mecralarda vakit gecirmeye baglamaktadir.
Etkileyicilerin sayfasinda ne yenilip igilmeli ne kullanilmali, nereye gidilme-
li cinsinden istek ve ihtiyaglara yonelik tiim bilgiler yer almaktadir. Durum
boyle olunca insanlarin etkileyicileri takip etmek icin bir¢ok sebebi bulun-
maktadir (Erten & Bor, 2019). Bireylerin, sosyal medya kullanicisi olarak bir
sosyal medya mecrasi tizerinde vakit harcama oranlari arttiginda, onlarm ilgi
ve yonelimleri konusunda daha fazla veri elde edilerek reklama maruz kal-
ma olasiliklar1 da artmaktadir. Bunun sonucunda ise potansiyel agidan kara
doniisen daha fazla deger olusmaktadir (Fuchs, 2020). Bu nedenle egemen
kesimin odag1 sosyal medya kullanan bireylerin bir seyi nasil tiiketecegi ol-
mustur. Bir nevi organik aydin olan etkileyicilerin kullanim1 da bireylerin
tiiketim aligkanliklarin1 yonetmede egemen kesimin araci unsurlarindan biri
haline gelmistir.

Medyanin ve reklamciligin, insanlarin gergekte ihtiya¢ duymadiklar:
seyleri ihtiya¢ duyuyormus gibi hissettirme giicii, “ihtiyaglarin manipiilas-
yonu” olarak adlandirilmaktadir. Bu sayede, kapitalizmin yeniden tiretimine
katki saglanmakta ve bagimli is¢i sinifi cogunlugu tizerindeki iktidar koru-
nabilmektedir. Biitiin insanlarin yasadig1, harekete gecirici motivasyonlarin
ana etmeni olan iki temel ihtiyag tiirti bulunmaktadir. Bunlardan birinci ve en
onemlisi hayatta kalmak, ikincisi ise anlamli ve tatmin edici bir varolus edinmektir.
Ihtiyaglar manipiilasyonunun temelini, insanlarin kendi hayati ihtiyaglarini
karsilamak icin gerek duyduklar1 kaynaklarin kapitalist sistem tarafindan
denetlenmesi olusturmaktadir. Kapitalist sistem, insanlarin hayatta kalma
ihtiyacin1 manipiile ederek, onlarin zamanlarini da manipiile etmektedir.
Sistem, gerekli olandan ¢ok daha fazla zaman harcatmaktadir. Boylece kisi,
kendi 6znesi igin gerekli olan zamandan yoksun birakilmaktadir. (Lodziak,
2003). Bu nedenle tiiketim kiiltiiriiniin kapitalizmin yol a¢tig1 kimlik krizle-
rine bir ¢oziim olarak goriilmesi miimkiindiir. Ayrica kapitalist sistemin, tii-
ketime kendi yeniden {iretiminin bir arac1 olarak bakmasi olasidir. Thtiyacini
gideren kisinin doyuma ulasmasi s6z konusu oldugundan dolay1 ihtiyaglarin
manipiile edilmesi gerekmektedir (Senemoglu, 2017). Boylece siirekli bir sey-
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lere ihtiyaci oldugunu diistinen ve bu ihtiyaglarini karsilamaya yonelik caba
icerisinde bulunan insan gruplari olusmaktadir.

Tiiketim toplumunun olusumuyla beraber bireyler, ihtiyaclarina denk
diisen bir nesneyi tiitketmekten ziyade bizzat tiiketimin kendisini bir ihtiyag
haline getirmislerdir. Bu nedenle tiiketim arzusu, hi¢bir zaman tatmine ula-
san bir nitelige sahip degildir. Tiiketim nesnesi bireye bir ihtiyac hissi ya-
ratmaktan ziyade ona yiiklenen anlamla iliskilendirilerek tiiketime sunuldu-
gundan dolay1 kisi, bir tirtinii ihtiyaci olmasa da satin alabilmektedir. Ciinkii
o sey, kendi kullanim alaninin haricinde insana bir kimlik de kazandirmak-
tadir. Her seyin simiile edildigi sanal ortamlarda aligveris yapilmakta, egle-
nilmekte ve yemek yenilmektedir. Boylelikle her sey i¢ ice gecerken, smirlar
yok olmakta; eglence, aligveris, spor, egitim dev bir gosteriye doniismekte-
dir. Gosteri toplumu, herkesin kendi goriintiisiine hayran oldugu bir toplum
yapisidir. Birey, kendi goriintimiinii bir bagkasi icin kurgularken, diger gos-
teri 6znelerini de gizliden gizliye gozetlemektedir. Bu bir digerini gozetleme,
kisinin ayn1 zamanda kendisinin de gozetlendiginin farkina varma durumu-
dur. Boylelikle bir digeri tarafindan gozetlenme kaygisi icinde kalan gosteri
toplumunun bireyi, siirekli kendisinin “iyi” goériinmesi i¢in uyum ve giizel
olana yonelmektedir. Boyle oldugu icin de kisi, tek basina oldugu zaman-
larda kendisine gostermedigi 6zeni, topluluga karisirken elinden gelenin en
iyisi seklinde gostermektedir (Senemoglu, 2017). Etkileyiciler de s6z konu-
su gosteri toplumunun bir parcas: olarak hem kendileri tiiketim davranigin
gerceklestirmekte hem de bagkalarinin tiiketmesine aract olmaktadir.

Bireyler, tarzlar, ilgi alanlar1 ve uzmanliklar1 dogrultusunda kendilerine
yakin bulduklar etkileyicileri ailelerinin bir ferdiymiscesine benimsemekte-
dir. Markalar, tiiketicilerin bu denli benimsediklerini diistindiikleri etkileyi-
cilerle is birligi igerisine girmektedir. Insanlar, ailesinin bir ferdi gibi kabul
ettigi etkileyicilerin tanitimini yaptiklari tirtinleri satin alma hususunda daha
istekli davranmaktadir. Bu agidan bakildiginda giivenilir bulunan etkileyi-
cilerin satin alma niyetini olumlu yonde etkilediginden bahsedilebilmek-
tedir (Tirk, 2023). Etkileyicilerin marka sadakatine etkisinin, igeriklerinin
daha toplumsal, gercekgi, {iriinii kendisinin de kullaniyormus hissi vermesi
kendilerine giiveni olan kitlesinin markaya olan sadakatlerini artirdig soy-
lenebilmektedir (Celik, 2022). Markalar i¢in olumlu olan s6z konusu tiiketim
olgusu, giivenilir bulunan etkileyiciler sayesinde bireylerin belirli markalara
yonelik sadakatini olusturmada etkili olabilmektedir. Bu durum burjuvazi-
nin amagclaria ulagsmasina da katki saglayabilmektedir.
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Bir etkileyicinin yapmis oldugu paylasim, reklam igerikli olsa dahi, ta-
kipgilerine dogal paylasim izlenimi vermektedir. Ciinkii etkileyicilerin pay-
lasimlar1 reklam verenin satic1 gibi goriinmemesi icin olay ve anlati biitiin-
liigli saglamaktadir (Dietrich, 2014). Bu nedenle etkileticilerin bir {iriin veya
hizmet satin aldirma konusunda reklam {inliilerine gore daha giivenilir bu-
lunduklar: sdylenebilmektedir.

NYX firmasi, 2008 yilinda sirketlerinde ¢alisan bir kadimin YouTube’de
bir Vloggera (video paylasimcisi) denk gelmesiyle etkileyicilerin giiciinii
kesfetmistir. Uriin numuneleri gonderilen blogger, video paylagimcist ve et-
kileyiciler ile is birlikleri yapan NYX, sosyal medyada organik bir biiyiime
saglamistir. Sosyal medyada hedef kitle etkilesimini %97 oraninda arttirarak
bir yilda %57 satig orani elde etmistir. Etkileyicilerin giiciinii kesfeden NYX,
2016 yilinda Tiirkiye’de makyaj etkileyicileri arasinda bir yarisma diizenle-
yerek kazananlar1 Los Angeles’taki gorkemli 6diil torenine davet etmistir.
Marka yiizii olarak gosterilen etkileyicileri siklikla magazalarinda tiiketici-
lerle bulusturan NYX, Influencer Marketing ile deneyim pazarlamasini har-
manlayarak tiiketicilerin ilgilerini kazanmistir. 2017 sonu itibariyle marka,
diger kozmetik markalar1 arasinda 12.2 milyon takipgisiyle global piyasada
dordiincii, sosyal medya platformlarinda da ilk bes kozmetik markas: ara-
sinda yer almistir. NYX firmasimin basarisinin ardindaki sirrin, birbirinden
farkli etkileyiciyi bir araya getirmesi oldugu sdylenebilmektedir (Demirbilek,
2021). Ornekten yola gikilarak sosyal medyada etkileyicilerin ne denli giiglii
oldugu anlasilabilmektedir. Etkileyiciler sadece tiiketim amach degil, belli
bash konulardan bireyleri uzaklastirmak agisindan da kilit bir roldedirler.
Etkiledikleri unsurlardan biri de kiiltiirtin kiiresellesmesidir.

Bize ait olan kiiltiir, evrensele mal edilerek, bizden olmayan ile yer de-
gistirmektedir. Farkli olanin cazibesi iizerinden yapilan bu takasa zaman
zaman karsi gelenler ¢iksa da zamanin hizhi akis: iginde asil istenen kiiltiir
endiistrisi ortaya ¢itkmaktadir. Bu sekilde icsel olarak aradigii buldugunu
diisiinen, aslinda endiistrinin sundugu segenekler arasindan secimini yap-
mis olan birey, diinyanin ayn1 hizla tiikettigi degerleri gormemekte ya da
gormezden gelmektedir. Sanal mecralarin hizi sayesinde bu goriis giderek
bulaniklasmaktadir. Sosyal medya mecralarinin tamami ayni zamanda kar
amacl kuruluslardir. Sosyal mecralara yani kuruluslara kaydolmanin belirli
kurallar1 vardir ve bireyler paylasim yaparken 6zgiir iradesi ile paylagimlar
yaptigimi diisiinse bile bu paylasimlar ilgili sosyal medya kuruluslarinin si-
nirlarinda gerceklesmektedir. Kuruluslarin belirledigi kurallara uyum goste-
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rilmediginde bireyler platformda yer alma hakkinin dahi elinden aliabildi-
gi cesitli yaptirimlara maruz kalmaktadir. Soylenenler dogrultusunda belirli
bir sosyal medya mecras: igerisinde bulunan bireylerin sinirlandirilmasinin
s0z konusu oldugu bir durumda 6zgiir bir iradeden s6z edilemez. Ayrica
etkileyici kimligine sahip olmak da s6z konusu sinirlandirilmalara engel tes-
kil etmemektedir (Ay, 2020). Bu nedenle sosyal medya kurallar icerisinde
hareket eden, belirli sinirlamalara maruz kalan etkileyiciler, mecra kullani-
clarmin onlerine ¢ikmak istiyorsa bu kurallara uymak zorunda kalarak en-
diistriye bilingli veya bilingsiz bir sekilde hizmet etmektedir. Etkileyicilerin
yasam tarzini kendi yasamina entegre etmek isteyen takipgileri, onlarla ayn
seyleri satin alma ¢abasina girerek hem tiiketici hem de bir reklam nesne-
si olarak endiistriye hizmet edenler arasinda yerlerini almaktadir. Bir birey
sosyal medya kullanicis1 olmasa bile bir etkileyiciden iriinii gortip satin alan
arkadasinin iizerinde gordiigiinde, begendiginde ve bunun sonucunda sa-
tin aldiginda endiistri yine amacina ulasmaktadir. Kiiresellesmenin getirdigi
yayilimla beraber iiriinlerin muadilleri olusturularak cesitli markalara yayil-
makta ve birey istese de istemese de o zaman diliminde endiistrinin sundugu
secenekler arasinda se¢im yapmak zorunda birakilmaktadir.

Tiim bunlarin sonucunda diinya toplumlar1 kendi istek, ihtiyag, zevk ve
hatta kiiltiirlerine yabancilasarak tektiplestiginden bahsetmek miimkiindiir.
Ozellikle sosyal medyanin gelisimiyle diinyanin daha kiiresel bir hale gel-
mesi, kiiltlir endiistrisinin etkileyiciler araciligiyla daha biiyiik karlar elde
etmesini saglamaktadir. Uriin ve hizmetler sadece ihtiyag nesnesi olmaktan
cikip ayrica arzu nesnesine doniismiis bulunmaktadir. Etkileyicilerin isteye-
rek veya istemeyerek aralarinda bulundugu kiiltiir endiistrisi sistemi, birey-
lerin ayni kiyafetleri giymelerini, ayni seyleri yeme ve igmelerini hatta aymn
dizi ve film zevkine sahip olmalarini saglayarak, kisisel zevk ve farklilikla-
rinin, diger bir deyisle 6znelerinin yok olmasimna neden olmaktadir. Bu du-
rum, kiiltlir endiistrisinin kitlesel {iretimini destekleyerek karliligina katki
saglamaktadir. Her bireyin kendi 6znesi bulunmaktayken etkileyicilerin de
bir pargasi oldugu kiiltiir end{istrisi sistemi, 6znenin yok olusuna neden ol-
maktadir. Yani bireylerin toplum yapisinin igerisinde kendi dinamikleriyle
olusmasi gereken benlikleri, kiiltiir endiistrisi sistemi tarafindan olusturul-
maktadir. Bu sayede burjuvazinin istediklerini tiiketen birey, ayn1 zamanda
onlarin istedigi sekilde diistince kaliplar1 gelistirmektedir. Bu sayede belli
basli konulardan uzak durarak ve kendine sunulanlara riza gostererek, plan-
I1 bir sekilde olusturulmus toplumsal yap1 icerisinde yerini almaktadir.
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Yontem

Calismada, “Kiiresellesen Diinyada Oznenin Yok Olusuna Etkileyici
Etkisi Uzerine Bir Inceleme” bashg: altinda cesitli kategorilerde paylagim-
da bulunan, farkl takipgi sayisina sahip etkileyiciler icerik analizi teknigiyle
incelenmistir. Icerik analizi “metin icinde tanimlanan belirli karakterlerden
sistematik ve tarafsiz sonuglar ¢ikarmak icin kullanilan bir arastirma tekni-
gidir” (Stone ve digerleri, 1966). Bu ¢alismanin amaci, yakin zaman dilim-
lerinde markalara yonelik etkileyici paylasimlarin benzer ya da ayni olup
olmadigini saptamak ve bu paylasimlarin kitlelerin aynilasmasina katki sag-
lay1ip saglamadigini tartismaktir. Uygulamada, bir maskara markasi tizerin-
den etkileyicilerin yapmis olduklar1 paylasimlar cesitli kategoriler tizerinden
incelenmektedir.

Takipgi sayilariyla alakali kesinlesmis tanimlamalar olmasa da etkileyi-
ciler inlt (sosyal medya yayginlasmadan 6nce taninmis kisiler), mega (ta-
kipgci sayis1 1 milyondan fazla olan etkileyiciler), makro (100 bin ile 1 milyon
arasinda takipcisi olan etkileyiciler), mikro (10 bin ile 100 bin arasinda takip-
cisi olan etkileyiciler) ve nano (10 binden az takipgisi olan etkileyiciler) etki-
leyiciler olarak 5 grupta siniflandirilmaktadir (Sunar & Ates, 2021). Paylasim
alanlarma goreyse etkileyiciler, moda, makyaj ve giizellik, saghkli yasam/
yasam tarzi, dergi/kitap, ev dekorasyon, spor olarak smiflandirilmaktadir
(Kiran ve digerleri, 2019). Calismada yeni piyasaya siiriilen bir maskaraya
yonelik (Maybelline Firework Maskara) etkileyici paylagimlari instagram gir-
dileri tizerinden incelenmistir. Calismanin 6rneklemini Maybelline Firework
Maskaray1 paylasan etkileyiciler olusturmaktadir. Etkileyici seciminde amag-
I1 6rneklem kullanilmistir.

Amagch 6rnekleme, zengin bilgiye sahip oldugu diisiiniilen durumlarin
derinlemesine calisilmasina olanak saglamaktadir. Amach 6rnekleme, bir-
¢ok durumda, olgu ve olaylarin kesfedilmesinde ve agiklamasinda faydal
olmaktadir (Yildirim & Simgek, 2018).

Aragtirmanin Sinirhiliklan

e Arastirma kapsaminda ele alinan {iriiniin kozmetik kategorisinde olmasi
sebebiyle daha ¢ok makyaj ve giizellik kategorisinde paylasimda bulu-
nan etkileyicilerin incelenmesi,

e Uriiniin kozmetik kategorisinde olmasi sebebiyle erkek etkileyicilerin
calismaya dahil edilememesi,

e WeAreSocial (We are social, 2024) verilerine gore, Tiirkiye’de en ¢ok kul-
lanilan sosyal medya mecras1 olmasi sebebiyle yalnizca instagram mec-
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rasinda paylasilan gonderilerin incelenmesi arastirmanin siirliliklarim
olusturmaktadir.

Arastirma Sorulari

e Takipgi sayisina gore her kategoriden etkileyici kullanilmis m1?

e Benzer kategorilerde paylasim yapan etkileyiciler yakin zaman dilimle-
rinde ayn1 marka ya da iirtin kategorisiyle ilgili paylasim yapiyor mu?

e Paylasim igeriginde sadece iiriin mii var yoksa etkileyici kendini de gos-
teriyor mu?

¢ Kendini gosteren etkileyiciler {irtinii uyguluyor mu?

e Paylasim igeriginde sadece s6z konusu iiriin mii var yoksa baska irtin-
lerle beraber mi paylasilmaktadir?

e Tamitimi hangi kategorilerde paylasim yapan etkileyiciler
gerceklestirmektedir?

e Paylasimlarin tarihi nedir?

e  Gonderilerin begeni, yorum ve bagkalariyla paylasim sayilari nedir?

Arastirma Kapsaminda incelenen Etkileyiciler ve Paylasimlan

Calismada, Kiran vd. (2019)'nin arastirmas: kodlama cetveli olarak kulla-
nilmistir. Calismada her bir etkileyici grubundan instagram paylasimlar: in-
celenmistir. Mega etkileyici olarak Danla bilic (danlabilic) ve Seyda Erdogan
(seydaerdogan), makro etkileyici olarak Buket Sena Ozdemir (buketsenaa)
ve Aylin Biilbiil (aylinbulbull), mikro etlikeyici olarak Sude Ademogullar
(sudeademogullari) ve Giilgin Zelal Timucin (everyday.by.g), nano etkileyici
olarak ise Ozlem Akbulut (ozlemakblut) ve Esra (esrasmood) incelemeye tabi
tutulmustur.

Etkileyici Kullanici Ad Takipgi Sayisi
Danlabilic 6m
Seydaerdogan 1.8m
Buketsenaa 715b
Aylinbulbull 149h
Sudeademogullari 38.2b
everyday.by.g 12.3b
0zlemakblut 4.7h
Esrasmood 879

Tablo 1: Etkileyici takipgi sayisi
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Tablo 1’e bakildiginda, takipgi sayisina gore iinlii etkileyici (celebrity)
disindaki diger kategorilerden etkileyiciler kullanildig goriilmektedir. Unlii
etkileyici kategorisinden herhangi bir Tiirk etkileyicilerden yararlanilmamis-
tir. Bunun yerine daha sonradan etkileyici olan kisilerden faydalanilmisgtir.
Tiirkiye’de gosterilen reklamlarda yerli tinlii kullanimina gidilmeyerek ya-
banc iinlii ve Tiirk etkileyiciler kullanilmistir. Buradan yola ¢ikilarak etki-
leyicilerin ne denli giiclii oldugu, kiiltiir endiistrisi diizeninde yerlerinin ne
kadar saglam ve etkili olduguna ulasilabilmektedir.

UZUNLUK VE HACIM ETKIsiY 59
SIRA DISI KIRPIKLER

|
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Sensational Firework Mas...
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4.6 (1113) um
399 TL
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[ Sepete Ekle

Gorsel-1: Arastirma kapsaminda incelenen iiriin

Arastirmaya konu olan iirtiniin bir alisveris sitesindeki 2 Agustos 2024
tarihindeki verilerine gore; tiriine 1113 kisi tarafindan yorum yapilmus, 10 bin
kisinin sepetinde alis igin beklemektedir. Uriinii 24 saatte 5205 kisi incelemis
olup ti¢ giinde 500 adetten fazla satilmistir. Ayrica iiriinii favorileyen 146 bin
kisi bulunmaktadir (Trendyol, 2024).

Bulgular

Calismada incelenen sekiz farkl etkileyicinin tiriinle ilgili gorsellerine
Ek-1 ve 8 arasinda yer verilmistir.
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Etkileyici Kullanici Adi Paylasim Tarihi
Danlabilic 1 Haziran 2024
Seydaerdogan 1 Haziran 2024
Buketsenaa 1 Haziran 2024
Aylinbulbull 11 Haziran 2024
Sudeademogullari 1 Haziran 2024
everyday.by.g 17 Haziran 2024
Ozlemakblut 17 Haziran 2024
Esrasmood 15 Haziran 2024

Tablo 2: Etkileyici paylasim tarihleri

Tablo 2’ye bakildiginda, paylasimlarin yakin zamanlarda yapilmasimnin
tirline merak uyandirarak insanlarin yeni bir iirtin kullanimina tesvik etme
amacli oldugu soylenebilir. Bu yolla, halihazirdafarkh tirtin kullanan birey-
lerin yeni {irtine merak duyarak o iiriinii satin almasmin hedeflendiginden
bahsedilebilir. Uriinii piyasaya siiren cat1 firmanimn (L’oreal) onlarca maska-
ras1 olmasina ragmen tekrar bir maskara piyasaya slirmesi ve bu durumu
etkileyici pazarlamasiyla duyurumu s6z konusu markay: kullanmayanlarin
da dikkatini ¢ekerek tamitilan iiriine ilgi duymasini saglayabilmektedir. Bu
nedenle, etkileyici pazarlamasi kurulus icin faydali olmaktadir. Tek tipligin
yayginlagsmasi, ¢at1 bir marka grubunun cesitli tirtin ve hizmetlerle etkileyi-
cileri de kullanarak biiyiik bir marka konumuna gelmesi dolayisiyla kiiltiir
endiistrisinin karliligina katki saglamasi konusunda bir dezavantaj oldugu

sOylenebilmektedir.

Etkileyici Kullanici Adi Hikaye/Gonderi Tek/Bagka Uriinlerle Paylasilmis
danlabilic Gonderi Tek

seydaerdogan Gonderi Tek

buketsenaa Gonderi Tek

aylinbulbull Gonderi Tek

sudeademogullari Gonderi Tek

everyday.by.g Gonderi Tek

ozlemakblut Gonderi Baska Uriinlerle

esrasmood Gonderi Tek

Tablo 3: Etkileyici paylagimlarinin icerik detaylar

Tablo 3’e bakildiginda, paylasimlarda sadece bir etkileyici disinda tani-
tilan trtintin tek basina gosterildigine ulasilmaktadir. Bu durum sayesinde
gonderide bagka bir {iriin olmamasindan dolay: paylasimi gorenlerin oda-
g1 direkt s6z konusu {irtine olmaktadir. Bu da iiriiniin, paylasimi gorenlerin
zihninde yer edinmesine katki saglamaktadir.
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Etkileyici Kullanici Adi Uriin Uygulaniyor/ Uygulanmiyor Kendini Gosteriyor Mu?
danlabilic Uygulaniyor Evet
seydaerdogan Uygulaniyor Evet
buketsenaa Uygulaniyor Evet
aylinbulbull Uygulanmiyor Evet
sudeademogullari Uygulaniyor Evet
everyday.hy.g Uygulaniyor Evet
ozlemakblut Uygulaniyor Evet
esrasmood Uygulaniyor Evet

Tablo 4: Paylasilan iiriiniin uygulanma ve etkileyicinin kendini gdsterip
gostermedigine yonelik inceleme bulgulari

Tablo 4’e gore paylasim yapan tiim etkileyicilerin kendilerini gosterdigi
ve biri haric tirtinti uyguladig: goriilmektedir. Etkileyicilerin {irtinii uygula-
yarak tanitmasi, paylasimi gorenlerin etkileyiciye daha fazla giivenmesine
katki saglamaktadir. Bu sayede takipgilerin iiriinii satin alip deneyimleme
istegi olusabilmektedir. Uriinii uygulamayan etkileyici markanin maskaraya

yonelik diizenledigi davet etkinligini paylasmistir.

Etkileyici Kullanici Adi Paylasim Alani
danlabilic Moda, Makyaj ve Giizellik
seydaerdogan Makyaj ve Giizellik
buketsenaa Makyaj ve Giizellik
aylinbulbull Yasam Tarzi
sudeademogullari Makyaj ve Giizellik
everyday.by.g Makyaj ve Giizellik
ozlemakblut Makyaj ve Giizellik
esrasmood Makyaj ve Giizellik

Tablo 5: Etkileyici paylasim kategorileri

Tablo 5’e gore paylasim yapan etkileyicilerin kategorisini ¢ogunlukla

“makyaj ve giizellik” olusturmaktayken, moda ve yasam tarzi alaninda pay-

lasim gergeklestiren etkileyicilerden de faydalanilmistir.

Etkileyici Kullama Adi | Begeni Sayisi Yorum Sayisi Baskalarina Gonderim Sayisi
danlabilic 18b 333 939

seydaerdogan 20,1b 322 648

buketsenaa 15,4b 304 853

aylinbulbull 2012 34 127

sudeademogullari 2793 178 463

everyday.by.g Gizli 5 0

ozlemakblut Gizli 0 0

esrasmood 108 4 0

Tablo 6: Etkileyici begeni, yorum ve paylagim sayilari
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Tablo 6’ya bakildiginda, etkileyici etkilesim rakamlar: takipgi sayisiy-
la paralellik gostermemektedir. Bu nedenle, daha fazla takipgisi olan et-
kileyicinin daha ¢ok etkilesim aldig1 sdylenememektedir. Bu durumun,
takipgiler ile samimiyet, baska sayfalarda paylasiima gibi bircok nedeni
bulunabilmektedir.

Calismada, piyasaya yeni ¢ikmis bir maskaranin tinlii disinda diger kate-
gorilerdeki etkileyiciler tarafindan paylasildig1 gozlemlenmektedir. Maskara
kullanan takipgilerin yeni piyasaya stirtilmiis bir rimelden etkilendikleri bir
aligveris sitesindeki verilerden yola ¢ikilarak saptanabilmektedir. Ayrica 24
saatte 5205 kisinin tiriinii incelemis olmasi etkileyicilerin bir {irlinti tanitma
konusunda ne kadar giiclii olduklarin gostermektedir.

Marka, biiytik takipcili etkileyicilerle reklam anlagmasi yaparak {iriin ta-
nitimin1 gergeklestirmistir. Daha az takipgili veya ana kategori disindaki etki-
leyiciler ise ticretsiz tirtin gonderimi ve ticretli tanmitim ya da herhangi bir gelir
elde edemeyecegi sekilde tamitim gerceklestirmistir. Yeni iirtin veya hizmetin
duyurumu reklam g¢alismasiyla gerceklesirken herhangi bir ticret almayan
etkileyiciler markay: etiketleyerek, insanlarin hesabini gormesini saglamak
diger bir deyisle kesfete diismek (instagram platformu) ve takipgci toplamak
amaciyla tiriinii deneyimlemektedir. Etkileyiciler araciliiyla tirtin ve hizmet
tanitimlarinin gerceklesmesi, takipgilerine yeni mesguliyetler vererek onlari
cesitli toplumsal konulardan uzak tutabilmektedir. Ayrica etkileyiciyle ken-
dini 6zdestiren takipgi, {irlinii kullanarak ona benzedigini diistinmektedir.
Bu sekilde takipgi veya takipgilerin kisisel zevklerinin (dolayli yoldan benlik-
lerinin) etkileyiciyle 6zdesleserek ve etkileyicilerle ayni {irtinleri kullanarak
yok oldugundan bahsedilmesi miimkiindiir. Ciinkii onlarca maskara mar-
kas1 varken ve kisinin kendi kullandig1 bir maskara varken bireyin kendini
etkileyici ile 6zdestirerek onun tanittigr maskaray1 satin almasi aslinda sem-
bolik agidan kendi benligini birakarak onun benligine odaklanmasi 6znenin
saglikli olusumu 6niinde engel olmasi olasidir. Ancak markalarin pazarlama
stratejileri dahilinde belirli bir iirtindeki favori, sepete ekleme, begeni sayilari
gibi tiiketicilerin aligveris davranisini olusturmasini saglayabilecek verileri
diizenleyebilmesi de olasidir. Boylece 6znenin saglikli bir sekilde var oldu-
gundan bahsetmek miimkiin degildir. Arastirmaya tabi tutulan maskara, in-
sanlara sunulan onlarca hatta ytizlerce tiriin bombardimani arasindan sadece
birini temsil etmektedir. Bireylerin bu bombardimandan kagmasi miimkiin
olmamaktadir. Etkileyicilerin de aralarinda bulundugu s6z konusu bom-
bardiman mekanizmasindan bireyin saglikli 6zne olusumundan s6z etmek
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miimkiin degildir. Ciinkii saglikli 6zne olusumu etkileyicilerin tirtin bom-
bardimani araciligiyla engellenmektedir.

Siirekli yeni iiriin gesitlerinin sunuldugu bir piyasada bos zaman aktivi-
teleri {iriin incelemelerine veya alisveris merkezlerinde farkl tiriin arayisla-
riyla harcandiginda yine bu durumdan karl gikan kiiltiir endiistrisi olmakta-
dir. Bunedenle is alanlar1 ve buna yonelik kazanglari tiriin ve hizmet tanitimi
olan etkileyicilerin de bilingli veya bilingsiz olarak kiiltiir endiistrisine katki-
da bulunduklarindan bahsetmek ve saglikli bir 6zne varliginin 6niinde engel
olduklarindan bahsetmek olasidir.

Sonug

Zaman ve mekan birbirinden bagimsiz hale getiren kiiresellesme sa-
yesinde toplumsal iligkilerin mekana bagimliligi azalmistir. Kitle iletisim
araglarinin yayginlasmasi, kiiresellesme siirecinin ortaya ¢tkmasinda ve hiz
kazanmasinda etkin rol oynamaktadir. Teknolojik gelismelerle birlikte orta-
ya cikan sosyal medya mecralari kiiresellesmenin durdurulamaz bir sekilde
yayilmasini saglamistir. Diinyanin bu denli kiiresellesmesi, egemen sinifin
insanlar1 kendi lehlerinde y6netme isteginin bir sonucu olarak kiiltiir en-
diistrisinin ortaya ¢ikmasini kagiilmaz kilmistir. Sosyal medya araciligiyla
etkileyici smifin ortaya ¢ikis1 ve giiclinti kanitlamasi sayesinde onlar da bu
sistemin bir parcas: haline gelmis bulunmaktadir. Birbirinin aynisi, benzeri
veya muadili tirlin ve hizmetlerin tanitilmasi, bireylerin ayni seyleri yeme-ig-
melerine, ayni yerlerde tatil yapmalarina ve hatta cesitli estetik uygulamalar-
la ayn1 bigimde goriinmelerine neden olmaktadir. Bu sayede egemen kesim
hem kendi iirtin ve hizmetlerini satarak kar elde etme hem de insanlara ilgi-
lenecekleri farkli konular sunarak onlar gesitli politik ve sosyal olaylardan
uzak tutma firsatina sahip olmaktadir.

Takipgi sayis1 gorece ¢ok olan etkileyiciler bir markanin iiriin veya hiz-
metini tanitarak, o tirlin veya hizmetin gosterildigi paylasimlar: viral hale
getirme giiciine sahip olarak daha az takipgili etkileyicileri de etkilemekte-
dir. Bagka profillerde goriiniir olmak isteyen, gorece az takipcili etkileyici-
ler de s6z konusu {iriin veya hizmeti deneyimleyerek bagkalariyla paylasma
egilimine sahip olmaktadir. Bu sayede insanlarin ilgisi politik, ekonomik
ve sosyal konulardan uzaklasarak istenilen sekilde standardize edilmis bir
hale gelmektedir. Ayrica etkileyiciler de bulunduklar1 toplumun bir parga-
st olduklarindan dolay1 hem toplumu etkileme hem de onlardan etkilenme
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unsuruna sahip olmaktadir. Sadece toplumdan degil, birbirlerinden, burju-
vazinin onlara sunduklari bir iiriin veya hizmetten de etkilenerek iclerinde
yasadiklar1 toplumun bir pargas1 olan takipgilerini de etkileyerek tiiketime
yonlendirebilmektedir.

Arastirmada yer alan etkileyici kullanimina bakildiginda, reklamda yerli
tinliiler yerine etkileyicilerin kullanilmasi, bu konuda etkileyicilerin ne kadar
etkili oldugu konusunda bir gosterge gorevi gormektedir. Marka, biiytik ta-
kipcili etkileyicilerle reklam anlasmas: yaparak tirtin tanitimini gergeklestir-
mistir. Daha az takipgili veya ana kategori disindaki etkileyiciler ise ticretsiz
tirtin gonderimi, ticretli tanitim ya da herhangi bir gelir elde edemeyecegi se-
kilde tanitim gerceklestirmistir. Yeni tirtin veya hizmetin duyurumu reklam
calismasiyla gerceklesirken, herhangi bir iicret almayan etkileyiciler, markay1
etiketleyerek insanlarin hesabini gormesini saglamak, diger bir deyisle kesfe-
te diismek (Instagram platformu) ve takipgi toplamak amaciyla iiriinii pay-
lasmaktadir. Bu yolla, gonderiyi gorenler iirtine ilgi duymaktadir. Ayrica,
etkileyicilerin {irtinii kullanmasi, takipgilerine giiven uyandirarak incelenen
tirtiniin satmn aliminy, yani tiiketimini etkileyen bir etmen haline gelmektedir.
Etkileyicilerin biiyiik kisminin iiriinii tek basina paylasmasi, sadece tek bir
{irtine odaklamlmasini saglamaktadir. Uriinii tamtmast igin etkileyici seci-
lirken, cogunlukla {iriiniin kategorisine yonelik paylasim yapan etkileyiciler
belirlenmekteyken, baska alanlara yonelik paylasim gerceklestirenlerden de
faydalanilmistir. Boylece, ilgi alan1 makyaj ve giizellik olan bireylere dogru-
dan ulasilabilmektedir. Ayrica, diger ilgi alanlarina yonelik bireyler de goz
ard1 edilmemistir.

Etkileyiciler, bulunduklar1 toplumun bir ferdi olma o6zelligi goster-
mektedir. Hem toplumu etkilemekte hem de toplumdan etkilenmektedir.
Onlarin da ticretli is birliklerinin yan1 sira etkilendikleri kisiler bulunmak-
tadir. Takipcileri, etkileyicilerin paylasimlarindan kendilerine bir yol harita-
st belirleyerek ne giyeceklerine, ne yiyeceklerine/igeceklerine hatta evlerini
nasil dekore edeceklerine karar vermektedir. Hem etkileme hem de etki-
lenme 6zelligi gosteren etkileyicilerden dolay: kiiresellesmenin de etkisiyle
tiiketimden davranis kaliplaria kadar bir tek tiplesme meydana gelmekte-
dir. Calisma, bu durum igin yalnizca bir 6rnek olma 6zelligi gostermektedir.
Maskara yerine parfiim, seyahat edilen yer hatta davrams kalib: bile koyu-
labilir. Bir iirtin veya hizmetten faydalanan bireyin bunu birakarak taniti-
lan “sey” e yonelmesi yani kendi 6zne olma durumunu birakmasi tiiketim
kiltiirtintin meydana getirdigi bir durumu igermektedir. Normal kosullarda
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kisinin benligi, toplumsal yasam igerisinde girilen sosyal iligkilerle olugsmali-
dir. Fakat kiiresellesmenin beraberinde getirdigi yeni yasam tarziyla beraber
bu miimkiin olmamaktadir. Giintimiiz diinyasinda birey, sosyal medyada
sunulan iiriin ve hizmetler arasindan se¢im yaparken kendi 6znesiyle de-
gil, etkileyicilerin sundugu tiriin ve hizmeti kendi diistincesiymis gibi karar
vererek satin alma davranigi gostermektedir. Ihtiyaclarin manipiile edildigi
bir diizende kisinin se¢imleri ihtiyactan degil, 6zdeslesmek istedigi etkileyi-
ci Onerilerinden olusmaktadir. Saglikli bir 6zne olusumunda kisinin ¢evresi
ve yasadig1 toplum 6nemli bir unsurdur. Fakat etkileyicilerin da iginde bu-
lundugu bir sistemde saglikli bir 6zne olusumu olmamakta ¢iinkii bireylerin
kimlik krizinden faydalanilarak etkileyiciler ile 6zdeglesmesi saglanmakta-
dir. Boylelikle etkileyicilerin de i¢inde bulundugu, bireylerin diisiince yapi-
smin ve ihtiyaglarinin yonlendirildigi bir sistemde 6zne olusumu manipiile
edilmektedir. Bunun sonucunda bireylerin 6znesinin 6lmekte yani yok oldu-
gundan bahsedilmektedir.
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ORGUTSEL iLiSKILERDE KAYIP HALKA:
INSAN ONURU

Mehmet Ali TAS'

Onur, yasamin 1giltily bir tacidir.

Bazen de o yasamin agir bedelidir.

Girig

érgijtlerin yonetim anlayisi, ekonomist paradigmanin bir tirtintidiir. Bu
paradigmada materyalist ¢ikarlar ytiiceltilmektedir. Her bir ¢alisan, kendi ¢1-
karlarimi gergeklestirmek igin baskalariyla yalnizca fayda temelli iliski ku-
ran “Homo Economicus” seklinde degerlendirilir. Fayda temelli iligkiler insan
hirslarmi temsil etmekte ve kisisel ¢ikar arayisini mesru hale getirmektedir
(Dierksmeier, 2011). Kisa vadeli tatmine deger verip siklikla kazanglarini
artirmak igin firsat¢1 davranan bu bireylerin ahlak dis1 davrandiklar: kabul
edilir. Dolayistyla materyalist egilim, yonetim disiplinin niteliksel degerlen-
dirmelerden kaginmasina ve maksimum fayda igin ¢aba sarf etmesine zemin
hazirlamistir. Buna ragmen kar maksimizasyonu yaratmaya odaklanan ge-
leneksel yonetim uygulamalarinin, gesitli paydaslarin refahini iyilestirmek
i¢in gereken sonugclar1 saglamada basarisiz oldugu anlagilmistir (Pirson vd.,
2019). Bu durum uygulamalarda degisiklik ¢agrisina ve insan odakli yeni
bir diizene olan ihtiyact artirmis durumdadir (Islas-Calderon ve Vazquez-
Maguirre, 2024). Zira gittikce daha karmasik hale gelen bir diinyada mevcut
yonetim teorileri, sorgulamay1 kisitlayan indirgemeci bir model sunmakta-
dir. Yonetim arastirmacilarinin mevcut paradigmalar1 sorgulamalar: ve yo6-
netim tuzaklarinin farkina varmalar1 gerektigi ortadadir. Dolayisiyla insan
onuruna karsi kayitsizligin tizerinde diistinmenin zamani gelmistir, ¢linkii
modern is diinyasinda yeni orgilitlenme bicimleri, onur ve haysiyetin temel
roliinii diisiinmekte yetersiz kalmistir. Insanin degeri giderek fiyat mekaniz-

"Dog. Dr., Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Saglik Yone-
timi Bolima.
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mas! tarafindan tanimlanmaya baslanmistir. Bu deger, bir varlik veya kay-
nak seklinde metalastirilmigtir (Pirson vd., 2019).

Insan kaynaklar1 yonetimi, calisanlari belli bir kaliba sokarak standart bir
insan profili tasarlamistir; ancak onur ve haysiyet bu profilin neresindedir?
(Vveinhardt, 2022). Bu soruya net bir sekilde cevap vermediginden ve calisa-
na yonelik hakim tutumundan dolay1 son yillarda insan kaynaklar1 yonetimi,
ciddi elestirilere maruz kalmistir (Islam, 2013). Ote yandan her insanin bir
deger, bir diisiince kaynag1 ve entelektiiel bir sermaye olarak degerlendiril-
mesi gerektigi kabul edilmistir; ancak bu pratikte her zaman basarili olama-
mustir. Orgiitlerde is etigi uygulamalar1 hala y&netimin kontroliindedir. Bu
sebeple insan kaynaklar1 yonetimi, orgiit faaliyetlerinin ahlaki koruyucusu
olarak islev goremeyecegi soylenebilir (Vveinhardt, 2022). Bu tespit, orgiit-
lerde hiimanist bir yaklasimin gerekliligine isaret etmektedir. Hiimanist yo-
netim paradigmasi, 6ziinde insanlarin onurunu korumak ve gelistirmektir.
Orgiitlerin, bireyleri temel insani 6zelliklerinden soyutlayarak hizmet eden
metalar olarak gordiigiinde bireysel gelisimlerinin engellenecegini 6ne siirer
(Pirson vd., 2023; Mertz vd., 2023). Oysa onur arayisi, insan kararlar ve ey-
lemleri acisindan o kadar merkezi bir 6neme sahiptir ki, ekonomi tarihgileri
onuru destekleyen calisma diizeninin Bati’daki ekonomik ilerlemenin basa-
risinda rol oynadigini iddia etmektedirler (Pirson vd., 2019).

2007’de Bolton, insan onuru igin gerekli olan galisma ve isyeri kosulla-
rin1 kapsayan bir onur gergevesinin ana hatlarini gizmistir. Orgiitlerde dene-
yimlenen onurun ¢ok boyutlu sekilde diistiniilmesi gerektigini ifade eder,
clinkii hem 6znel (6zerklik, 6zsaygi, tatmin, sosyal iliskiler) hem de nesnel
(is givencesi, uygun ¢alisma kosullari, adil 6diiller, firsat esitligi, s6z hakka)
faktorlerin onurun gelismesinde etkili oldugunu ileri siirer. Bu kosullar, ¢ali-
sanlarin hem dogustan gelen insani degerlerinin hem de kazanilan itibarlari-
nin kabul edilerek sayginlik kazanmalarini saglamaktadir (Lucas vd., 2017).
Elbette orgiit ortami, onurun arandig1 ve tartisildig bir arena oldugu ifade
edilse de onur arayisinin istihdam iligkisinden bagimsiz ve dogal bir tarafi-
nin oldugu goriilmektedir (Hodson, 2001). Orgiit ortaminda bireyler olumlu
deneyimler yasayarak hem onurunu yticeltebilir hem de onurun yoklugunu,
zedelendigini ve ihlal edildigini gorebilir (Bolton, 2007; Sayer, 2007; Tiwari
vd., 2022). Glivencesiz isttihdam baglaminda ¢alisanlarin savunmasizli§i, ma-
nevi degerlerine ciddi bir tehdit olusturur. Insanin onurunu zedeleyen istis-
mara, emek somiiriisiine ve keyfi uygulamalara kap1 aralar (Noronha vd.,
2020). Bu nedenle insanlara nesne muamelesi yapma riskiyle kars1 karsiya
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kalinmig durumdadir (Mertz vd., 2023); ancak orgiitlerde tiim calisanlar bir
nesne veya bir arag olarak algilanmak istemez. Bu nedenle orgiitlerde onur,
saglikli iletisimin ve etkili bir 6rgiit isleyisinin 6n kosuludur (Hodson, 2001).
Karsilikli giiven, esit kabul edilme ve karsilikli deger gorme oOrgiitsel eylem-
lerin ingast i¢in gereklidir (Machado ve Teixeira, 2017). Yine de ifade edilen
onemine ragmen onur olgusunun is hayatinda, is etiginde ve yonetsel anlam-
da heniiz gerektigi gibi ele alinmadig ortadadir (Pless vd., 2017).

Isyeri onuruna iliskin deneyimleri anlamaya odaklanan ve gelismekte
olan bir literatiirde dikkat neredeyse yalnizca alt kademe ¢alisanlarina odak-
lanmistir. Bu ¢alismalarda drneklem olarak genellikle diistik gelir, diisiik sta-
tii ve alt sosyal sinif seviyelerindeki ¢calisanlar (otel temizlik gorevlileri, ¢Opgiiler,
fastfood calisanlari, gogmenler vs.) tercih edilmistir. Buna karsilik, nispeten az
sayida calisma orta ve iist diizey calisanlarin deneyimlerini ele almigtir ve
bunlarin ¢cogu ya saglik profesyonellerine (Sabatino vd., 2014; Keisu, 2017)
odaklanmis ya da islerin belirli zorluklarini incelemistir. Bu durum, benzer
faktorlerin onurla karistirllmasina ve onur hakkindaki bilginin ve anlayisin
carpitilmasi yol agabilir. Gelir diizeyi nispeten diisiik olan bir grupta bu kav-
rami1 ¢alismanin olasi sonuglarindan bir tanesi, maddi avantajin tek basina
onuru korumak igin yeterli olabilecegi algisidir. Sonug olarak, orta ve {ist
diizey islerde ¢alisanlarin isyeri onurunu ve onur tehditlerini nasil deneyim-
ledikleri hakkinda az sey bilinmektedir (Tilton vd., 2024). Bu tip ¢alismalar-
da genellikle onurun varligiyla ilgili degil, daha ziyade onur ihlaliyle ilgili
konulara odaklanildig: goriilmektedir (Lucas, 2017). Bu arastirmalarin ¢cogu;
sorunlu isyerleri, kirginliklar, kimlik catismalari, basa ¢ikma, direnis ve mi-
sillemeye kadar uzanan onur tehditlerine verilen tepkilere iliskin ¢ikarimlar
sunmustur (Thomas ve Lucas, 2019). Anlasildig; {izere isyeri onurunun cali-
sanlar i¢in ne anlama gelebilecegine iliskin mevcut bilgi ve goriisler stnirhidir
(Bolton, 2010). Her ne kadar orgiitlerin, calisanlarin onurunu korumada veya
zedelemede merkezi bir rol oynadig1 yaygin olarak kabul edilse de ¢alisan-
larin onurunun Orgiitler tizerindeki etkisi hakkinda da kisith bilgi mevcut-
tur (Lucas vd., 2017). Dolayisiyla yapilan bazi arastirmalar, isyeri onurunun
daha fazla arastirilmasi ve somutlastirilmas: gerektigini ileri stirmektedir
(Thomas ve Lucas, 2019; Ahmed vd., 2022). Bu boliimde, mevcut literatiirden
hareketle onur kavraminin ana hatlari ¢izilmis, onur ihlali ve sonuglar1 de-
gerlendirilmis ve drgiitsel iligkiler baglaminda énemi agiklanmistir. Orgiitsel
iliskilerde kay1p bir halka olan insan onuru genis bir bakis agisiyla irdelen-
meye calisilmistir.
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insan Onuru Kavraminin Tarihsel Seriiveni ve Tanimi

Onur kavramiy; etimolojik olarak ayrim, seref, onur, haysiyet ve siis an-
lamina gelen Latince deceus isminden tiiremistir. Bu anlam Yunancadaki
dokein kelimesiyle yakindan iligkilidir (Franco vd., 2021). Onur kavraminin
Ingilizcedeki anlamu ise dignity seklindedir. Bu kelimenin kokii ise Latincedeki
dignitas kelimesine dayanmaktadir (Lebech, 2004; Yildirim, 2024). Oxford
sozliigiinde (2024) ise “degerli, serefli olmak, yiiksek ve onurlu bir dereceye sahip
olmak” seklinde ifade edilmektedir Cambridge sozliigiinde (2024) bu sozctiik;
“olgunluk, agirbashlik, sayginlik, itibar, nem” anlamina gelmektedir. Tiirk Dil
Kurumu (TDK, 2024) Sozliigtinde onur kavramai ise “Insanin kendine kars duy-
dugu saygi, alicenaplik, seref” seklinde tanimlanmaktadr.

Onur kavramu genellikle sayginlik ve itibarla karistirilmaktadir. Oysa
TDK (2024) sozliigline gore sayginlik “Saygt gorme, degerli, giivenilir olma du-
rumu; haysiyet, itibar, izzetiiikbal, prestij” iken itibar kavrami “sayilmak, kendi-
sine deger verilmek” seklinde ifade edilmektedir. Itibar, genel olarak giivenilir
olmaktir (Karatepe, 2008). Oxford sozliigiine gore sayginhk, “Sosyal olarak
kabul edilebilir goriilme gercegi” iken itibar ise “Ge¢miste yasananlara dayanarak
insanlarin birisi veya bir sey hakkinda sahip oldugu goriistiir ve iyi/kétii bir iine
sahip olmaktir” seklinde tanimlanmaktadir. Sayginlik ve itibarin anlamlari ig
ice gecmis durumdadir ve sosyal iliskilerden beslenmektedir. Diger insan-
larin kendi deneyimlerine dayanarak ilgili bireye kars1 diisiinceleri bireyin
itibarina, sosyal olarak kabul edilme derecesi de onun sayginligina isaret et-
mektedir. Onur ise hem sosyal iligkiler neticesinde elde edilen hem de yara-
tic1 tarafindan bahsedilmis, digsal faktorlerden bagimsiz, bireysel ve igsel bir
yapiya sahiptir.

Onur, tarihte ilk olarak yiiksek mevki ve statiilerdeki bireylerle iligkilen-
dirilmistir. Bu durum pek ¢ok kiiltiirde bulunan onur ile riitbenin iliskisini
gosterir. Zamanla ayrim gozetmeksizin tiim insanlar i¢in evrensel bir onu-
ra, yani “siradan insan i¢in saygimlik ve onur” anlayisina dontismiistiir (Pless
vd., 2017). Bununla birlikte zaman1 ve mekan1 asan evrensel insani degerler
olarak kabul edilen insan haklari, saygi, adalet ve esitlik ile tiim insanlarin
ortak degeri konusunda genis bir mutabakat ortaya ¢ikmistir (Hodson, 2001;
Winchenbach vd., 2019). Oyle ki onur kavrami; iskence, insanlik dis1 mua-
mele, kolelik, somiirticii ¢alisma kosullari, ayrimcilik ve keyfi tutuklamalar
gibi uygulamalar1 yasaklayan insan haklar1 belgelerinin temelinde bulunur.
Ozellikle Holokost'tan sonra hukuken kurumsallasmistir (Misztal, 2013).
Onur miicadelesi, tim insanlar1 soylularin riitbesine tasimistir. Nitekim
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Antik caglardan giiniimiize kadar her donemde insan dogasina 6zel bir de-
ger atfedilmistir; ancak 6zel insan varliginin kirilgan ve temelde savunmasiz
oldugu disiiniiliir. Bu giivenlik acig1, tiim insanlarin ortak ve evrensel bir
sorunu olarak goriiliirken ayn1 zamanda onurun korunmasi gerektigini de
gosterir (Pirson, 2019).

Onur olgusunun baslica teorisyeni Immanuel Kant'in (2011) ifadesiyle
her seyin bir bedeli ya da bir onuru vardir. Bir bedeli olan her seyin yerine
esdegeri olan baska bir sey gelebilir; {istiin ve egsiz olan her seyinse bir onuru
vardir (Akt: Pirson, 2019). Kant, bir ahlak yasas1 olarak onura saygi goste-
rilmesinin gerekligine inanir (Winchenbach vd., 2019), ¢linkii tiim insanlar
onurludur ve bunun sonucunda da ahlakli olma becerisine sahiptir (Pirson
vd., 2019; Kateb, 2014). Bu baglamda insan onuru, kat1 yonetim ve gii¢ asi-
metrisine kars1 dengeleyici bir gii¢ olabilir. Dolayisiyla gizlilik ve mahremi-
yet insan onurunun ayrilmaz bir parcasidir. Mahremiyetin korunmasi, onu-
run merkezinde olmasi gerekir. Ikinci derece bir hak olarak goriilmemelidir,
yoksa inciyi miimkiin kilan kum zemini yok olur. Insanlig1 diger tiirlerden
farkli, 6zel ilgiyi ve saygiy1 hak eden bir varlik seklinde degerlendiren hiima-
nistler, insan onurunu 6nemli bir yere konumlandirirlar (Floridi, 2016). Bu
nedenle bireylerin onurunu korumak ya da en azindan onu ihlal etmemek
yoniinde ahlaki bir zorunluluk vardir; ancak giderek artan sayida arastirma,
bu ahlaki zorunlulugun isyerinde siklikla ihlal edildigini ortaya koymustur
(Lucas vd., 2017). Calisanlar; bilingli ve 6zgiirce se¢cim yapabilen olmaktan
ziyade harcanabilen bir kaynak y1gin1 olarak goriilmeye devam edilmektedir
(Islam, 2013).

Felsefe, sosyoloji, teoloji ve psikoloji i¢in bir arastirma konusu olarak
insan onuru, yagsamin icsel bir degeridir (Sayer, 2007). Insan onuru genel-
likle soyut ve karmasik bir kavram gibi goriinse de (Jones ve Dupre, 2012)
aslinda sosyolojik olarak bireyin tekelligini ve evrenselligini giiclendirmek
i¢in taninmasi gereken bir olgudur. Onur, hem bireyle iliskili hem de bireyin
kisiliginin Otesine gegen temel bir degerdir (Berger, 1970; Misztal, 2013). Bu
onur; diinyevi ve uhrevi, yeni ¢cikmis ve eski, degisken ve mutlak, dl¢iilebilir
ve Olctilemez, i¢ ve dis tarafi olan, goreceli ve degiskendir (Edlund vd., 2013;
Kovach, 1995). Dolayisiyla onur, modern diinyanin bir ayricaligi degildir
(Berger, 1970). Belirsiz ve karmasik olmas: sebebiyle onuru net sekilde ta-
nimlamak teorik olarak giictiir (Kateb, 2014). Bununla birlikte onur kavrami
yasamin i¢sel degerine olan kosulsuz inang (Pirson vd., 2019) ve kisinin kim-
ligiyle iligkili varolussal bir degeridir (Kateb, 2014). Onur, insanoglunun can
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damaridir, atan kalbi ve ruhudur (Hodson, 2001). Onur, en derin arzularin ve
amacin anlagildig: platformdur (Hicks, 2012). Devredilemez, yeri doldurula-
maz, degistirilemez, ytliksek diizeyde kiymetli benzersiz 6zelliklere sahiptir.
Bu nedenle onur {i¢ temel unsura sahiptir: Birincisi birey sadece insan oldugu
icin degerlidir. Tkincisi, bu deger bagkalar1 tarafindan kabul edilmeli ve sayg1
gosterilmelidir. Uclinciisii ise bu degere sayg1 gostermek ve yiiceltmek adia
birey aksiyon almalidir. Kisi, baskalariyla etkilesim kurarak onurlu bir ha-
yat yasamak igin yetenekler gelistirmelidir. Bireyler bir yandan yeteneklerini
gelistirirken bir yandan da onurunu yiiceltir ve mutlulugunu artirma firsati
bulur (Islas-Calderdn ve Vazquez-Maguirre, 2024).

Dogustan gelen dogal onur (inherent dignity) ve kazanilmis onur (ear-
ned dignity) olmak {tizere literatiirde iki tiir onur kavrami bulunmaktadir
(Lucas, 2015). Dogal ve kazanilmis onur arasindaki iliski, 6zellikle isyerle-
rinde karmasiktir. Bireylerin dogal onuru, istihdam iliskileri ve orgiitlerde
yerlesik esitsizlikler tarafindan tehdit edilmektedir (Sayer, 2007). Ote yan-
dan orgiitler, bireylerin katkilarini ve yeterliliklerini sergileyerek kazanilmis
onurunu en iyi sekilde gelistirebilecekleri yerlerdir (Lucas, 2015). Hem dogal
hem de kazanilmis onur, isyerinde tam bir onur duygusuna ulagsmak icin
gerekli oldugundan, ¢alisanlar bu devam eden gerginligi asmak zorundadhr.
Bu nedenle bireyler, kendi onurunu insa etmek ve korumak icin ¢caba goste-
rirler, ¢clinkii her zaman baskalarina karst savunmasiz kalirlar (Mea ve Sims,
2019). Elbette insan1 kisitlamak 6zerkligi ihlal etmesi sebebiyle onur kiricidir
(Jones ve Dupre, 2012); fakat yine de ne 6zerklik ne de 6zsayg1, onurun top-
lamini temsil etmez; daha ziyade her biri, onurun desteklenmesinden olumlu
yonde etkilenen igsel birer faktordiir (Jacobson ve Silva, 2010).

insanin Dogal Onuru

Teolojiye gore insan, Allah tarafindan yaratildigindan dolay1 dogas: ge-
regi iyidir. Dolayisiyla yaratici, kendi kivileimini tagiyan her bireye onur ve
sayginlik bahsetmistir. Bu onur herhangi bir insan otoritesi tarafindan yok
edilemez ve buna itiraz edilemez. Tiim insanlar, onura saygi gostermekle
yiikiimliidiir. Onurlandirma eylemi ise bireyin hayvanlardan ayrilmasina ve
onu diger varliklarin nezdinde deger kazanmasina imkan tanir. Dolayisiyla
her insan, ilahi kivilcima saygi duymayi bir emir olarak algilamalidir. Bu du-
rum bazi insanlarin siddete karsi teslimiyet geregi ayni 6l¢iide neden karsilik
vermediklerini agiklamaktadir. Teslimiyetin onuru zedelemeyecegine, aksi-
ne insanin igindeki tanrisalligl onurlandiracagina inanilmaktadir (Machado
ve Teixeira, 2017; Koehn and Leung, 2008; Sayar, 2013).
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Islam inancina gore insan, yaratilmiglarin en sereflisi olup varligin
da 6ziidiir. Insanoglu her agidan iistiin sekilde yaratilmistir (Sayar, 2013).
Nitekim Bakara suresinin 30. ayetinde insanin yeryiiziiniin halifesi olarak
yaratildig1 ve Allah’in, insani yaratirken ona kendi ruhundan tifledigi ifa-
de edilmektedir. Ardindan A’raf suresinin 11. ayetinde ifade edildigi {izere
Allah, meleklerin Adem’e secde etmesini istemistir. Secde etmeyi reddeden
Iblis ise ilahi rahmetten kovulmustur. Dolayisiyla insanin dokunulmaz bir
onuru ve degistirilemez bir statiisii vardir. Oyle ki, insan onurunun yiiceligi
sebebiyle savasta dahi esirlere eziyet edilmemis ve Allah’in verdigi hicbir
cana iskence edilmemesi gerektigi vurgulanmistir. Kiigiik diisiiriicii ve hay-
siyete dokunan eylem ve kararlardan kagimilmistir (Kose, 2013). Dolayisiyla
insan onurunun mutlak, i¢csel, dogal oldugu ve istisnasiz herkes tarafindan
kabul edilmesi gerektigi inanci hakimdir (Dierksmeier, 2011). Ote yandan
bazi insanlar yaraticiya sirt gevirebilir ve diger insanlar1 istismar edebilir. Bu
nedenle son zamanlarda s6z konusu “yiice bir yaratic: tarafindan verilen” tas-
viri herhangi bir dini gelenekten bagimsiz hale getirilmistir. Bunun yerine
sekiiler paradigma daha fazla kabul gormiistiir (Dierksmeier, 2011); ancak
her iki paradigmada insanin bir arag olarak kullanilmasinin yanlhs oldugu
vurgulanmaktadir (Kant, 1991). Bireyin dini inancindan bagimsiz sekilde,
yalnizca insan olmasindan dolay1 kosulsuz sekilde saygiy, adil ve esit mua-
meleyi hakkettigi tizerinde bir goriis birligi vardir (Bolton, 2007; Sayer, 2007;
Noronha vd., 2020; Lucas, 2017). Bu saygt ise insanin {istiin ve esref bir varlik
olarak yaratilmasina dayanir (Misztal, 2013).

Dogustan gelen dogal onur; hak edilen deger, itibar ve saygi duygusu-
dur (Hodson, 2001). Dogal onur, kisinin karakterine veya davranisina bagh
olmadig1 i¢in onu sonradan kazanamaz, azaltamaz veya kaybedemez. Onura
sayg1 karsiliklidir ve kendi ¢ikarlar: hakkinda karar veren kisilerin, baskalari-
nin haysiyetine de saygi duymasi gerekir. Nitekim nezaket kisilerin onuruna
sayg1 gosterilmesinin bir yoludur. Tersine, gorgii kurallarina uymayarak in-
sanlara kaba davranmak, onlara insan olmadiklarini soylemekle esdegerdir
(Allan ve Davidson, 2013). Daha da 6tesi orgiitlerde goriilen bu nezaketsizlik
calisanlarda nedenini tam olarak agiklayamayacaklari i¢sel ve derin bir hu-
zursuzluk yaratir (Stimer, 2022). Zira onur, kisinin kendisinin veya bagkala-
rinin konumunu zedelemeden konusabilmeyi ve dinleyebilmeyi icerir (Joan
Yalden ve McCormack, 2010). Ote yandan kisilere sayginin nasil gosterilece-
gi konusunda evrensel olarak kabul edilmis gorgii kurallar: yoktur. Bunun
nedeni, kurallarin gruplar iginde gelismesi ve bunun sonucunda farklh grup-
larin bagkalarina sayg1 gosterme anlayisi arasinda ince farklarin bulunmasi-
dir (Allan ve Davidson, 2013).
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insanin Kazamlmis Onuru

Digsal onurun sekillendigi diinyada etkilesim ve iletisim giinliik sosyal
hayatin biiyiik bir boliimiinii tegkil eder. Bu nedenle dis diinyayla etkile-
simler yoluyla gelisen kazanilmis onur, igsel onuru da etkiler. Haliyle hem
kazanilmis hem de dogal onur, gériinmez cizgilerle baglantilidir. Hatta bir-
birini tamamlamaktadir. Her ne kadar bu iliskinin agiklanmasi zor olsa da
inkar edilmesi de miimkiin degildir (Tiwari ve Sharma, 2019; Noronha vd.,
2020). Kazanilmis onur goriisii, onur ve sayginligin sosyal etkilesimlere bagl
oldugunu vurgular (Misztal, 2013). Nitekim onur, diger varliklarin saygiy1
hakkettigini diistinmekle tescil edilir ve siirdiiriilebilir (Sayar, 2013). Bu bag-
lamda onur; refahi saglamak igin de gerekli bir degerdir (Hodson, 2001).

Kazanilmis onur durumsaldir ve belli sartlar1 gerektirir. Farkli nitelikler,
yetenekler ve cabalar nedeniyle, bazi bireyler digerlerinden daha fazla say-
ginlik ve ayricalik elde ederler. Bu anlamda kazanilan onur, meritokratiktir.
Ozellikle isyeri baglaminda kazanilan onur, iyi performans gostermekten ve
orglite saglanan katkilardan (Islam, 2013; Sayer, 2007) elde edilen 6z degerle
ve itibarla baglantilidir (Lucas, 2015). Kazanilmis onur, baskalarinin yeterli-
liklerini, uzmanliklarini ve katkilarini taniyan sembolik eylemlere baglidir.
Nitekim ¢alisanlar taninma ve deger gorme arzusundalar. Spesifik 6rnekler
arasinda 6vgt, iltifat, kisinin yeteneklerine ve muhakemesine giivenilmesi,
orglite yaptig1 katkinin takdir edilmesi, is roliiniin orgiit agisindan 6neminin
ve pozisyonun genel olarak toplum igin degerinin onaylanmasidir. Oyle ki,
bir isi iyi yapmaktan daha da 6nemlisi o isin kabul gérmesidir. Bu baglamda
onur; insanlarin yasadigy, iliski kurdugu ve calistigi baglamlardan giiclii bir
sekilde beslenebilir (Hodson, 2001; Lucas, 2015).

Kazanilan onur goriisii, cogunlukla Aristotelesci erdem etigiyle iliski-
lendirilir (Pirson vd., 2016). Her ne kadar prensipte her insanin onurlu bir
yasama sahip olabilecegi kabul edilse de bu olasiligin farkina varilip varilma-
yacag bireye baglidir (Lamers vd., 2022). Ancak bu goriis, Kant'in dogustan
gelen dogal onur kavramiyla celismektedir. Eger onur dogustan geliyorsa ve
ihlal edilemezse, 0 zaman onurun geri kazanilmasi, zedelenen onurun iyiles-
tirilmesi ve gelistirilmesi gibi bir diyalektik pek mantikli gortinmeyecektir
(Pless vd., 2017). Diger taraftan her iki onur fikrini beraber ve tamamlayici
olarak gormek gerekir. Iki goriisiin 6nemli bir giicii, onurlu bir calisma ha-
yat1 i¢in sorumlulugun calisanlar, isverenler, yoneticiler ve diger paydaslar
arasinda nasil paylasildigin1 gormeye olanak saglamasidir. Dogal onur yak-
lasimina gore c¢alisanlar, korunmaya ihtiya¢ duyan insanlar olarak goriilse
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de kazanilmis onur perspektifinin eklenmesiyle beraber calisanlarin kendi
calisma hayatlarin aktif olarak sekillendirme giiciine sahip olduklar: anlasil-
mistir (Lamers vd., 2022). Bu baglamda her iki goriisiin de isyerinde onuru
deneyimlemek i¢gin farkli yollar sundugu soylenebilir (Lucas, 2015).

Hiyerarsinin ve Degersizlestirmenin Golgesinde Onur Arayisi

Mevcut arastirmalara dayanarak, isyeri onurunun teorik agidan genel
onur kavramindan farkli bir olgu oldugu kabul edilmektedir (Lucas, 2015).
Bu nedenle is hayatinda insana sayg1 gosterilmesinin 6nemi konusunda tar-
tismalarin yapilmasi 6nem arz etmektedir (Pless vd., 2017). Oyle ki, kapita-
lizmin isyerinde onur ihlallerine yol agtig1 konusunda fikir birligi olusmus
gozitkmektedir. Max Weber, asir1 rasyonelligin ve biirokrasinin normlarin
bozulmasina yol acarak isyerinde dehiimanizasyona yol a¢tigini ifade eder
(Hodson, 2001). Bunun iizerine 19 yy. ortalarindan itibaren isyerinde insa-
n1 merkeze alma hareketi popiilerlik kazanmistir. Neoklasik yonetim anla-
yis1, nihayet insanin dogasina dair énemli adimlar atmistir. Is diinyasinda
insanlar, {iretim araglariin yalnizca bir unsuru degildir. Bu, insan onuruna
deger veren ve toplum nezdinde giiven insa eden hiimanist bir yonetim yak-
lasimini ortaya koymaktadir (Mea ve Sims, 2019); fakat bu hareketin de tam
anlamiyla basarili oldugu sdylenemez (Bolton, 2007; Lucas, 2015; Tiwari ve
Sharma, 2019).

Hiimanist yonetim paradigmasi gercevesinde gelistirilen ana argtiman-
lardan biri onuru ve sayginlig1 yonetim bilimine temel bir deger olarak da-
hil etmenin isyeri kogullar1 igin olumlu sonuglar doguracagidir (Pirson vd.,
2019). Bu goriis temelde insanlarin sadece “amag icin ara¢” olarak goriilme-
mesi gerektigini vurgular (Lamers vd., 2022); fakat onur konusu, hiimanist
yonetim sdyleminin ayrilmaz bir parcasi olmasina ragmen isyeri onuru tize-
rine yapilan arastirmalar sasirtict derecede sinirlidir (Ahmed vd., 2023). Son
zamanlarda yapilan bazi aragtirmalar da bireylerin isyeri onurunun orgiitler-
de nasil tehdit edildigine odaklanmistir (Lucas vd., 2013; Tiwari ve Sharma,
2019). Ornegin, insanlardan onurun kendileri igin ne anlama geldigini agik-
lamalar: istendiginde genellikle haysiyetlerinin incindigine dair bir hikaye
anlatirlar. Bu nedenle isyeri hem onuru tesvik eden hem de haysiyeti tehdit
eden olumsuz unsurlara sahip olmasi agisindan Herzberg’in (2003) hijyen ve
motive edici faktorler modeliyle benzerlik gosterir (Thomas ve Lucas, 2019).
Dolayisiyla orgiitlerin, ¢alisanlar tizerinde iki yonlii bir etkiye sahip oldugu
sOylenebilir (Lucas, 2015).
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isyeri Onuru

Istihdam iligkisinin dogasi, isyerlerinde onurun korunmasi icin zor bir
baglam yaratsa da (Lucas, 2015) isyerinde insanlari onurlandirmanin en
uygun yolu insana yakisir bir is saglamaktir. Onurlu bir ¢alisan olmak ise
kisinin bir insan olarak muamele gormesidir. Bu da kisinin baskalar: tarafin-
dan nasil muamele edildigiyle dogrudan ilgilidir (Sayer, 2007; Bolton, 2010).
Nitekim kisinin meslegi, onurunu dogrudan etkileyen sayginlik ve gururun
temel unsurudur (Nimri vd., 2020). 1§yerindeki onur eksikligi, calisanlarin
olumsuz duygularmi artirir. Calisanlar1 degersiz hissettirmenin islerinden
elde edebilecekleri anlam ve tatmini tehdit eder (Hodson, 2001), hatta isin
kalitesini diisiiriir. Bu durum arastirmacilarin isyeri onurunun is ortaminda
ahlaki bir hak olarak algilanmasi gerektigini savunmalarina zemin hazirla-
mistir (Khademi vd., 2012). Hiimanist yonetim paradigmasi da orgiitlerin ve
yoneticilerin ¢alisanlara degerli bir sermaye olarak davranmalar: gerektigini
savunmaya, isyeri onurunun korunmasi ve gelistirilmesi ihtiyacinin altin
cizmeye devam etmektedir (Lucas, 2017; Pirson, 2019).

Isyeri onuruy; bir isi yapmaktan elde edilen, galisanin hem kendisi hem
de bagkalar1 tarafindan taniman degeridir (Lucas, 2017). i§yeri onuru ayni za-
manda ekonomik giivenlik unsurlarini kapsayan, dogas1 geregi tatmin edi-
ci is, uygun ¢alisma kosullar, esitligi, sayginligi, degeri, 6zerkligi, itibar1 ve
etigi kapsayan adil muamele seklinde yorumlanmistir (Buzzanell ve Lucas,
2013). C“)yle ki, isyeri onuru meritokratik ve iligskiseldir. Hatta etkilesimdeki
diger kisilerle baglantilidir (Tiwari vd., 2022). Bu meritokratik onur gorii-
stinde bireyler; deger duygusunu is yaparak ve aragsal katkilarda bulunarak
kazanirlar. Insanlarin katkida bulunabilmesinin 6énemli bir yolu anlamli ol-
dugu diistiniilen islerle mesgul olmaktir (Lucas, 2017). fsin nasil gerceklesti-
rilecegine ve tamamlanacagina karar verme yetkisi, anlam ve basar1 duygusu
saglar (Hodson, 2001; Buzzanell ve Lucas, 2013). Insanlarin katkida buluna-
bilmesinin bir baska yolu da yeterliliklerini gostermektir. Bu da onlarin 6z-
glivenini artirabilir ve bagkalar1 tarafindan taninmanin temeli olarak hizmet
edebilir (Lucas, 2017; Noronha vd., 2020).

Orgﬁt baglaminda onur; adil ticret, takdir, geri bildirim, yonetilebilir is
yiikii ve ilgi ¢ekici gorevler gibi konular1 da dikkate alir (Bolton, 2007). Bu
sekilde calisanlar bir aidiyet duygusu, duygusal baglilik ve giiven duyma
deneyimi yasarlar (Winchenbach vd., 2019). ifade edildigi gibi onur, birey-
lerin kendi degerlerine dair yaptiklar1 degerlendirmelerin yani sira bagkala-
rinin bireylere atfettigi degerin taninmasiyla da yakindan iligkili olan 6znel
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bir stirectir. Bu, ¢alisanlarin giinliik islerine ve iste performans sergilerken
kurduklar: etkilesimlerin kalitesine iligkin algilariyla tamamlanir (Lucas,
2015). Bu baglamda is arkadaslariyla saygil etkilesimlerde bulunmak veya
is ¢cabalarmin takdir edilmesi gibi birgok gosterge, ¢alisanlarin onurunu giic-
lendirebilir (Hodson, 2001; Sainz vd., 2021). Oyle ki arastirmacilar, kazani-
lan onurun bireylerin goreceli algisina bagh oldugunu (Bal, 2017), sayginin
bireylerin toplum ve orgiitler icindeki konumlarina gore degistigini (Sayer,
2007) ve kapitalist sistemlerde kazanma giiciiyle iliskilendirildigini, boylece
daha az 6diiliin daha az degere yol agtigin1 savunmuslardir (Tilton vd., 2024;
Friedman vd., 2015).

Thomas ve Lucas (2019) isyeri onurunun dort bilesenden olustugunu
ifade etmektedirler. Saygili etkilesim, yetkinligin ve katkimin taminmasi, esitlik,
dogustan gelen deger ve isyeri onuruna iliskin genel duygulardir. Ancak isyeri
onurunun bu bilesenlerle sinirli olmadig: ileri siirtilmektedir (Ahmed vd.,
2022; Bal, 2017). Orgiitsel saygi, esas olarak kisinin yalnizca bir galisma grubu
veya Orglit icinde sayg1 gostermesinden kaynaklanan kendi degerine odak-
lanir; fakat isyeri onuru, yalnizca bagkalar1 tarafindan gosterilen saygiyla si-
nirli olmayip ayni zamanda kisinin yetkinliginin ve katkilarinin taninmasin
ve dogustan gelen 6zdegeri de gerektirir. Is yerinde calisanlara, sadece insan
olduklari icin saygiy1 hakkettikleri ve statii farki gozetmeksizin herkesin esit
muamele gordiigii bir diizen 6nem arz etmektedir (Thomas ve Lucas, 2019;
Igbal vd., 2023). Bu baglamda isyeri onurunun 6zelliklerini ifade eden ¢ok
sayida tanim, kavramin esnekligini vurgulamaktadir. Bu esneklik ise gticlii
ancak karmasik, belirsiz ve ¢ok degerli bir olguyu tanimlamanin zorluklarin
gostermektedir (Winchenbach vd., 2019; Moody, 1998).

isyeri Onurunun Olumlu Ciktilan

Calisanlarin onuruna saygi duymak, arzu edilen 6rgiitsel sonuglara ulas-
mak i¢in énemli bir gerekliliktir. Bu nedenle isi, ¢calisanlarin onuruna sayg1
gosterecek sekilde tasarlamanin vakti gelmistir. Elbette bu yeni gerceve, cali-
sanlarin gozden ¢ikarilabilir olarak goriildiigli ve harcanabilir kaynak olarak
ele alindig1 dar goriislii bakis agisindan uzaktir (Mertz vd., 2023). Genellikle
pozitif is ve Orgiitsel uygulamalarin ¢alisan ve orgiit igin olumlu ¢iktilar: ar-
tirdig1 ve olumsuz sonuglar1 azalttig1 6ne siirtilmektedir (Lucas vd., 2017).
Bu durum isyeri onurunun olumlu etkisi, bagska kaynaklarin birikimine yol
acabilecegi fikriyle ortiismektedir (Hobfoll, 2001). Isyeri onurunun faydali
sonuglara ulasmak icin kullanilabilecek giiclii bir kaynak oldugunu goste-
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rir. Eger is, calisanlar icin onur kaynagiysa yiiksek performansl isyerlerinin
yiiksek kaliteli orgiitlere doniismesi ve bunun sonucunda adil, hakkaniyet-
li, makul ve diiriist bir yonetim davramisinin ortaya ¢ikmasi muhtemel hale
gelir. Orgiitlerde onur, kurum kiiltiiriine sinerse is diinyasinda baskin bir
kimlik haline gelir. Bu da onuru; orgiit hedeflerini birlestiren, ekip ¢alisma-
s1, Orgiitiin refah1 ve basarisi icin ortak zeminler yaratan bir diizenleyiciye
dontigtiriir. Onurlu bir ¢alisma kiiltlirtiniin kazanilmasi ve stirdiiriilme-
si sayesinde igyerinde karsilagilan pek ¢ok onur ihlaline ragmen calisanlar;
ellerinden gelenin en iyisini yapmaya ve isleriyle gurur duymaya devam
edeceklerdir. Hatta kendilerini igverenlerin ve is arkadaslarinin hakaretle-
rine kars1 daha etkili savunmaya calisacaklardir. Yonetimin isi anlamli ve
onur kaynagi olarak tesvik etmesi ise ¢alisanlarin isle biitiinlesmesine imkan
taniyabilir (Palliam ve Ankli, 2015) ve degisime yonelik olumlu bir zihni-
yet yaratabilir. Elbette bu noktada onur, bireylerin verimli ¢alisarak iyi bir
performans gostermesi icin bir 6diil haline gelmemelidir. Onur, motivasyon
kaynag1 olmanin 6tesinde bir amag ve gereklilik olarak degerlendirilmesi ge-
rekir. Asagidaki Tablo 1’de isyeri onurunun ¢alisanlar ve orgiitler icin yarat-
t1g1 olumlu sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 1. isyeri Onurunun Olumlu Ciktilar

a b c d e f g h i i
Is Tatmininde Artis N
Refahta/lyi Olusta Artig R
Performansta Artig * *
Uretkenlik Kargit: Is Davranislarinda Azalma
Isten Ayrilma Niyetlerinde Azalma
Titkenmuglikte Azalma

Orgiit Temelli Ozsaygida Artig *
Uyum Saglamada Bagan *
Baskiy1 Yonetmede Bagari *
Psikolojik Guivenlik Hissinde Artig *
Caligan Baghliginda Artis *
Isbirligi Motivasyonunda Artig *
Ise Anlam Yiklemede Artig ¥
2Sayer, 2007, "Nimri vd., 2020, “Tiwari ve Sharma, 2019, ‘Hodson ve Roscigno, 2004, *Lucas vd., 2017, TAhmed vd.,
2022, eThomas ve Lucas, 2019, *Gupta vd., 2023, Igbal vd., 2023, Pirson vd., 2019

| ow | W [ %
*

Insanlar, hayatlariin 6nemli bir boliimiinii isyerinde tiiketmesi nede-
niyle iktisadi hayatta onurun kazanilmas: 6nemlidir (Bolton, 2007); ancak bu
o kadar kolay degildir. Insanlar gergekten de aragsal bir rolii yerine getirmek
tizere ise alindiklar igin is iliskilerinde onurun kazanilmasi dogas: geregi
sorunlu hale gelir. Bu nedenle is iligkisi her zaman potansiyel hakaretlerle
dolu olacaktir (Lucas vd., 2013). Sozler, eylemler ve maddi kosullarin tiimii
onurun kazanilmasinda ve kaybedilmesinde etkilidir (Sayer, 2007).
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Onurun Kirllganhgi: Onur ihlalinin Sebepleri ve Sonuglari

Toplumsal huzursuzlugun merkezinde onur ihlalinin bireyleri refaha
kavusma firsatindan mahrum biraktig1 inanc1 vardir. Her insan kosulsuz
sekilde taninmak ve onurunu korumak ister (Islas-Calderén ve Vazquez-
Maguirre, 2024). Onur ve haysiyetin ihlaline yonelik miicadeleler; sinif ve
toplumsal hareketlerin temelini olusturur (Friedman vd., 2015). Tarihte isci
hareketlerinin baslica sebepleri arasinda insan onuruna sayg1 gosterilmemesi
ve onur ihlaline kars1 yapilan protestolardir. Bu durum insan onurunun do-
kunulmazlig1 igin cekilmis bir savunma kilicidir. Insan haklarimin korunmasi
ve sinirlarmin ¢izilmesi, toplumsal hareketleri kortikledigi ifade edilmek-
tedir (Misztal, 2013). Nitekim c¢atisma teorisi, ¢ikar uyusmazhig1 sebebiyle
farkliliklarin gatistigini iddia eder (Johnson, 2008). Bu teori, insanlarin farkl
ihtiyag ve beklentilerinin oldugunu vurgulamakta ve bu farkliliklar insanlar
kars1 karsiya getirerek bazen onur ihlaline sebep oldugunu ima etmektedir.

Insan onurunun énemi ne yazik ki ihlal edildiginde ortaya gikar. Bir in-
sanin davranislarindaki onura sayg eksikligi hemen sezilebilir. Genellikle
onur ihlal edilmeden varlig: fark edilmez. Hatta insan kendi onuru hakkinda
diisiinmeyebilir; ancak bu onur hava gibidir. Yoklugunda insan bogulur gibi
olur (Mertz vd., 2023). Bu nedenle onur olgusu mahiyeti itibariyle bireylere
ozgiidiir. Bireyin savunmasiz ve degerli bir pargasidir. Insanin onuruna saygi
duyulabilir; ancak ayni onur géormezden gelinebilir ve yaralanabilir (Lucas,
2015). Olumsuz tutum ve davraniglar, insanin ruhunda bir s1z1 yaratir (Sayer,
2007) ve kisinin toplum nezdindeki saygmlig1 erozyona ugrayabilir (Nimri
vd., 2020). Bu durum, onur ihlalinin bireysel bir deneyim oldugunu gosterir.
Dolayistyla onur ihlalini bariz 6rneklerle agiklamak giictiir. Hicbir senaryo,
onuru tehdit eden tiim degiskenleri tek bagina yansitamaz. Ote yandan onu-
run ihlal edildigi veya haysiyetin tehlikeyle kars1 karsiya oldugu durumlar:
aciklayarak onur ihlalini tanimlamak miimkiindiir; fakat onur ihlallerini tes-
pit edecek kriterler bulunmadig; siirece bu ihlal kavrami da belirsizligini ko-
rumaya devam edecektir (Khademi vd., 2012). Bununla birlikte Bolton (2007)
tarafindan aciklandig: gibi onurun dinamikleri isyeri baglaminda degisebilir.
Isyerinde insanlarin onuru onaylanabilir veya zarar gorebilir (Lucas, 2015;
Hicks, 2012), ¢iinkii igyeri bireyin kiminle etkilesime girecegini belirledigi
icin galisanlar i¢in riskli bir ortamdir (Bolton, 2007; Thomas ve Lucas, 2019).
Oysa onur inkar1 veya ihlali sonuglar itibariyle tehlikelidir. Temel sebebi ise
dogustan gelen dogal degeri sinirlamanin, alcaltmanin ve azaltmanin miim-
kiin oldugunu ima etmesidir (Pirson vd., 2019).
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Onur ihlalinin Sebepleri

Insanlarn, orgiitsel amaglar icin birer arag olarak ise alindig1 konusunda
bir mutabakat vardir (Sayer, 2007). Bu durum ¢alisanlarin insani nitelikleri-
nin inkar edilmesi anlamina gelir (Thomas ve Lucas, 2019; Lamers vd., 2022),
¢linkii bireylere degistirilebilir, harcanabilir ve tek kullanimlik insan kaynag:
olarak muamele edilir. Boyle bir ortamda giiven ve kalite ikinci planda ka-
larak calisanlarin orgiitle olan bag1 kopar ve kirginlik algilar: artar (Allan ve
Davidson, 2013; Noronha vd., 2020). Ozellikle adil olmayan is ortamlarinda
insanlara saygisizlik veya insandisilastirma muamelesi yapilmakta ve onur
tehditleri karsisinda kendilerine savunma firsati verilmemektedir (Sayer,
2007). igyerinde niceliksellestirme, ¢alisan emeginin son damlasina kadar
somiiriilmesine yol acar (Moore ve Robinson, 2016). Bu baglamda kotii yo-
netim ve suiistimal, asir1 ¢calisma, 6zerklik kisitlamalar1 ve ¢alisanlarin kati-
Iimindaki geligkiler onur problemlerinin bir ¢ikis noktas: haline gelmektedir
(Hodson, 2001).

Onurun ve saygmligin korunmasi, en azindan ihlal edilmemesi yoniin-
deki yogun ¢abalara ragmen neredeyse hayatin her alaninda siklikla ihlal
edilmektedir (Thomas ve Lucas, 2019; Ahmed vd., 2023). Patronun kim ol-
dugunu hatirlatan uygulamalar ¢alisanlara hak sahibi olmadiklarini ve itaat
etmeleri gerektigini hatirlatir. Calisanin direncini kirar. Bireyin insan olarak
goriilmedigi kanis1 ortaya ¢ikar ve ¢alisanlarin ise yabancilasmasina sebep
olur. Calisanlarin makinelerden daha az degerli olduklarini hissettirir. Bir
calisan kendisi veya aile fertlerinden birinin saghig i¢in izin aldiginda dahi
bunun maliyeti, makinalarin atil kaldiginda katlanilan maliyete gore hesap-
lanmaktadir. Eger kisi issizse degeri ve itibar1 yoktur. Eger bireyin isi kotiiyse
o0 zaman daha az sayginligi olur (Friedman vd., 2015). Ote yandan caliganlar,
giinliik rutinlerini yerine getirirken amirlerinin veya is arkadaslarmin asagi-
layic1 yorumlar1 gibi onurunu zedeleyebilecek birgok tehditle kars1 karsiya
kalirlar. Oysa caliganlarin onurunun ihlal edilmesi, onlarin refahina yonelik
dogrudan bir tehdit olusturur (Sainz vd., 2021). Orgiitlerde calisanlarin ma-
ruz kaldiklar istismar ve siddet deneyimleri, asagilanma, yetenek ve pro-
fesyonelliklerinin g6z ard1 edilmesi onlari incitir. Bu, emegin hafife alindig:-
nin bir gostergesidir (Khademi vd., 2012). Calisanlarin onurunu tehdit eden
faktorler ve zorluklar; kayg ve rahatsizliktan isten ayrilma niyetini doguran
tatminsizlige kadar cesitli etkileri tetikleyebilir. Kirli isler, az {icret ve diisiik
statiiniin yan1 sira mesleki tiikenmislik, memnuniyetsizligin ana nedenleri
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olarak goriiliir (Valizadeh vd., 2018). Literatiirdeki kanitlardan hareketle is-
yerinde ¢alisanlarin onurunu ihlal eden ve onlar1 mutsuz eden gesitli tutum
ve davraniglar belirlenmis ve Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Onur ihlalinin Sebepleri

alb|le|d|e|flg|h|[i|j|lk|]l|m|n|o|p|r|s|t|fu|v]|y
Asin {5 Yikiv'Talebi ¥ ok
Kotii Muamele/Zorbalik/Baski ve Siddet/
Taciz * * * | * * | * * | ok
Ozerklik [hlali * **
Giivencesiz/Kéti/Sagliksiz Caligma
Kosullar i *
Damgalanma/Diglanma/ Destekten
Mahrum Birakma * * * S I s
Ayrnimeilik ve Kaywmacilik (Din, Dil,
Cinsiyet) * * * *

Asagilanma/Alay Edilme/ Saygisizlik I * * | ok * * ¥
Goérmezden Gelinme/ilgisizlik/ Deger
Gérmeme * |k *

Kirli Is/Diisiik Statii/Diisiik Ucret * | w | * * * W | *
Kaotii/Istismarcy/Otokratik Yonetim * * i *

Yeterlilifin/Yetenegin Zayiflatilmas: * *
Mahremiyet Eksikligi * *
Kisith Kaynaklar *
Takdir Edilmeme *

Insandigilastuma/Makinelestirme/
Aracsallastirma * * | | * * *

Emek Somiiriisii *
Itibar/Gitven Suikasti * * *
Dedikodu/S6ylenti * *
2Tiwari vd., 2022, PTilton vd., 2024, “Pless vd., 2017, “Thompson ve Newsome, 2016, *Thomas ve Lucas, 2019, fLucas, 2017, €Pirson, 2017, "Lucas,
2015, Lucas vd., 2013, Khademi vd., 2012, *Hodson, 2001, Najafi vd., 2017, ®™Noronha vd., 2020, *Smith, 2016, *Sarkar, 2024, PNimri vd., 2020,
"Friedman vd., 2015, *Alcalde-Gonzalez vd., 2021, f{slam, 2012, "Lamers vd., 2022, "Valizadeh vd., 2018, YAshforth ve Kreiner, 1999

Orgiit igerisindeki galisma diizeyine gore onur tehditlerinin kaynag,
siklig1, tehdidin sekli, yarattig1 duygu ve tepkileri farklilik gosterebilir (Tilton
vd., 2024). Calisanlara basitce ikinci sinif muamelesi yapildiginda onlarmn do-
gustan gelen onuru ihlal edilmis olur (Lucas vd., 2017).

Tablo 3. Orgiitsel Kademelere Gore Onur hlali

Onur Onur Onur . . Basa
ihlalinin ihlalinin ihlalinin HET;;TH Cikma
Kaynag Sikhg Sebepleri Stratejileri
# Meslektaglar pUste Cikma
Tist Kademe » Miugteriler o -I_J_’ma.uhgm Reddi -hgael Onura Odaklanma
Cahsanlan o Orgiitsel #Nadiren o Ozliik Haklarinin Reddi e Sok e Uzmanligina Giivenme
Engeller ve » Diigmanca Tavir mBagkalarina Yardim Ederek
Kusitlar Etkilerinin Ustesinden Gelme
 Yeterliliginin ®Strateji Geligtirme
e Igverenler Zayiflatilmas i _ pYizlesme
g::]as :ﬁ:;me » Yoneticiler ®Ara Sira » Givenirliginin :g};:ﬂl‘:ﬂlkhgl ePazarhk Yapma
o Meslektaglar Baltalanmas1 P Uyum Saglama
e Itibarin Zedelenmesi eKacinma
e sverenler » Saygisizhk -]?ayanma
Alt Kademe b Voneticiler  Giinliik s Asagilanma b Utang »Unutmaya Calisma
Cahganlar o Miisteriler »Kronik . Degermzlegtm]_me »Destek Arama
e Ingandiglagtirilma m K&t Davranma

Kaynak: Tilton vd., 2024
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Onur ihlalinin Sonuglari

Onur ihlalinin ¢ok sayida zararli sonucu vardir. Insanlarin onuru teh-
dit edildiginde strese, isten kopukluga, tiikenmislige ve hatta intihara egilim
gosterebilirler. Dolaysisiyla her insanin onuru vardir ve degerlidir (Pless vd.,
2017). Isyerinde yasanan damgalanma, ¢alisanlarda bir hayal kirkilig1 yaratir
(Smith, 2016). Ozellikle damgalanmus kirli bir iste calisan insanlarin asagi-
lanmalara maruz kalmalariin onlarin psikolojik sagligina zarar verdigi bi-
linir. ftibar1 agindirma, yok sayilma, kabul edilmeme, siklikla giivenilmeme
ve hafife alinma nedeniyle onur ve haysiyet zarar goriir (Nimri vd., 2020).
Sik sik tekrarlanan isyeri nezaketsizligi, insan onuru i¢in bir tehdit olusturur.
Kigiik diistirme, gelisimi engelleme, dislama, bagirma, hakaret etme veya
itibar1 baltalama gibi tutum ve davranislar calisanlar igin bir eziyettir (Stimer,
2022). Bu durum ¢alisanlarin orgiitle 6zdeslesmelerini engeller. Calisanlarin
degersiz hissetmelerine yol acar. Calisanlar, sessiz bir kirginlik yasar ve igsel
olarak istifa ederler (Lucas vd., 2013). Hatta intikam duygularinin ve saldir-
ganca davranslarin fitilini atesler (Karanfil ve Wasti, 2022). Bu ihlal birey-
lerin genel 6z deger ve kimlik duygusunu tehdit edebilir (Najafi vd., 2017).
Onurun ihlal edilmesi neticesinde ¢alisanlarin deneyimledigi sonuglar, kap-
saml sekilde asagidaki Tablo 4'te gosterilmistir.

Tablo 4. Onur ihlalinin Sonuclari

a|ble|dfe|f|lg|lh|1|j|k|l|m|[n|lo|p|r|s]|t
Kayg1/Stres/Depresyon/Intihar Girigimi * * | Ok
Tiikenmiglik * * *
Tsten Kopma/Tse Yabancilagma/ Isten ol x| % N N
Ayrilma Niyet
Hayal Kirikligy/Hisran * * *
Tharete Ugranughk Hissy/ e | % e | | % |
Nefret/Ofke/Intikam Duygusu
Yetersizlik/Giigsiizlitk Hissi *
Asagilanmislik/Saygisizlik/Degersizlik | . . .
Algis

Giivensizlik

Ig-Aile Dengesinin Bozulmast

I Tatminsizligi
Verimsizlik/Performans Kaybi
Motivasyon digtkluigiy/orgiitsel
vatandaglik/Proaktiflik/Tsbirligi
konlarinda isteksizhk

Ogrenilmis Caresizlik Umutsuzluk
Duyarsizlik/Otokontrol Kayb:
Ozsayey/Ozdeger/Ozgiiven Kaybt
Iste Anlam Kaybi

Adaletsizlik Algis
Kirginlik/Uziintii/ * ool k| x| % * * ¥
Mutsuzluk/Moralsizlik
Devamsizhk *
Catisma/Sabotaj/Grev/Direng Gosterme * * *
Utang R * *
Diigiik Baglilik/Aidiyet Duygusu ¥ ko * *
Sok *
iKhademi vd., 2012, *Pless vd., 2017, “Tilton vd., 2024, “Lucas, 2015, *Najafi vd., 2017, fNoronha vd., 2020, sThomas ve Lucas,
2019, Lucas, 2013, ‘Lucas, 2017, iSmith, 2016, *Friedman vd_ 2015, 'Valizadeh vd_, 2018, ™Sarkar, 2024 "Allan ve Davidson,
2013, °Tiwari vd., 2022, *Sainz vd., 2021, "Ahmed vd., 2023, *Alcalde-Gonzilez vd., 2021, ‘Hodson, 2001

*| %] %| %

*
*

| x| %] %] %
B3
*
*
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Onur ihlaline Karsi Korunma ve Diren¢ Mekanizmalari

Insanoglunun onur ve haysiyeti savunmasizdir. Bu nedenle &rgiitiin
veya toplumun {iyeleri arasindaki sosyal-duygusal aidiyet baglar1 sayg: ka-
zandirir ve onuru gliglendirir. Bir insanin zorbaliga ve tacize maruz kalmasi
onun birey olarak deger gorme ihtiyacini ihlal eder. Haliyle isyerinde onur
miicadelesi; emek somiiriisiine ve istismara karsi direnisin bir fitili haline
gelir (Bolton, 2007; Pless vd., 2017). Istihdam iliskisinin dogasi, cogu zaman
onuru korumakla ve yiiceltmekle ilgili goriislerle gelisir. Bir yandan istih-
dam; kisinin kimligine, 6zgiivenine ve gelismesine olumlu katki saglama
konusunda umut vaat eden sosyal bir iliski iken diger yandan icraati sinir-
layan, somiirii risklerini artiran ve potansiyel olarak ¢alisanlar1 insandisilas-
tiran gii¢ ve kontrol yapilar1 tarafindan diizenlenen bir ekonomik degisim
iligkisidir (Bolton, 2007; Sayer, 2007; Lucas, 2015). Calisanlar, dar bir sekilde
smirlandirilmis rol sahipleri olarak goriilmekte, isten bagka cikarlar1 veya 6n-
celikleri olmadig1 varsayilmakta, orgiite daha iyi hizmet eden veya bir sey
tarafindan kolayca degistirilebilen “insan y1g1m1” olarak kabul edilmektedir-
ler. Diger bir endise ise isyerlerinin maddi 6diillerin esitsiz dagitimindan asi-
metrik giic iligkilerine, etkilesim kurallarina ve orantisiz sekilde tahsis edilen
alana (mahremiyet, giivenlik ve konfor) kadar esitsizliklerle dolu olmasidir.
Bu esitsizlikler insanca muameleyi, 6zerkligi ve haysiyetin diger temel un-
surlarini etkileyebilir (Sayer, 2007) ve ayn1 zamanda bireylerin haysiyet teh-
ditleri karsisinda kendilerini savunma eylemlerini kisitlayabilir (Islam, 2013).
Dolayisiyla onurun tiim ihlalleri problemlidir.

Onuru ihlal edilse de gelecegin kasvetli goriintiisii, issizlik kaygis1 ve
is kaybimin asagilayici yanlarindan kaginmak adina calisanlar bu ihlale bo-
yun egmis gibi goriinebilirler. Bunun igin ¢alisanlar sayginlik, itibar ve onuru
yeniden kazanmanin yollarini ararlar. Yasadiklar: hayal kirikligini gizlemek
i¢cin duygusal emek sarf etmek zorunda kalirlar. Kendi duygularini diizen-
leyemezlerse bu sefer faillere karsi nefret ve sonucunda intikam duygular:
ortaya ¢ikmaya baglar (Smith, 2016). Elbette tersi bir durum da ortaya cikabi-
lir. Gerekmedikge aksiyon almayi birakacak, tepkisiz kalacak ve 6grenilmis
caresizlige siiriikleneceklerdir. Bir siire sonra kaderini tayin etme yoniindeki
istek kaybiyla karsi karsiya kalacaklardir (Khademi vd., 2012). Dolayisiyla
onura sayg1 anlayisini agilamayan orgiit kiiltiirleri, is arkadaslar1 arasindaki
iligkiler dahil olmak tiizere isyerinin tiim dinamiklerini bozabilir (Lucas vd.,
2013). Onurun geri kazanimi i¢in en yaygin yol ¢alisanlarin kendilerini nasil
gordiiklerini yeniden ¢ergevelemeyi, yeniden ayarlamay1 ve yeniden odakla-
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may1 iceren kimlik calismasidir (Tilton vd., 2024). Bu baglamda calisanlarin
onur tehditlerine kars1 verdigi tepkiler; direnis ve vatandaglik gibi zit davra-
niglar seklinde olabilmektedir (Hodson, 2001).

Tablo 5. Onur ihlaliyle Basa Cilkma ve Onuru Geri Kazanma Eylemleri

alb|lc|d|e|f|lg|h|1]|)

Gormezden Gelme *
Duygusal Emek Sarf Etme * *
Yeniden Cergeveleme * * |
Duygu Diizenleme *
Anlam Aravisi *
Oprenilmis Caresizlik/Kabullenme *
Direnme/Karg1 Koyma * ¥ *
Dayanisma/Destek Talebi *
Katki Saglama ve Olumlu Geribildirim *
Kac¢inma

Uvyum Saglama

Yiizlegme

Pazarlik Yapma

Strateji Geligtirme

Dogal Onura Odaklanma

Uzmanliga Giiven Duyma

Bagkalarina Yardim Ederek Agagilanmanin Etkisini
Azaltma *
=Tilton vd., 2024, *Smith, 2016, “Nimri vd., 2020, Ashforth ve Kreiner, 1999, *Lucas vd., 2017, fLucas,
2015, eHodson 2001, "Noronha vd_, 2020, Khademi vd., 2012, Lucas vd_, 2013

L B B

Her birey, onurunu kendisi korumalidir. Sayginlik ilk 6nce 6z saygiyla
baglar. Saygi isteyen de bagkalarina saygi gostermelidir. Zira insanin kendi
tercihi geregi onurunu korumamasi neticesinde Tin suresinin 4. Ayetinde be-
lirtildigi gibi “asagilarin en asagis1” bir seviyeye diisebilecegi ifade edilmek-
tedir (Kose, 2013). Islam inancinda emek ve alin teri éviilmiis; dilencilik ise
ylizsiizliik ve asalaklik olarak nitelendirilmistir. Dolayisiyla Mesnevide ifade
edildigi gibi, insan atlastan bir kumas iken tutup kendini bir hirkaya yama
yapmamalidir (Yilmaz, 2013). Zira Allah, insanlarm onur verici islerle ug-
rasmasindan hoslanir ve haysiyetine ters diisen mesgalelerle ugrasilmasini
sevmemektedir. Bu dogrultuda insana verilen yeteneklerin san ve seref ka-
zandiracagl ifade edilmekte (Kose, 2013), onur ve haysiyeti her platformda
korumanin gerekliligi vurgulanmaktadir.

Sonug

Bu boliim, orgiitsel iletisim ve yonetim anlayisini hiimanist bir bakis agi-
styla yeniden diistinmeye bir ¢agri olup insan onurunun roliinii ve 6nemini
vurgulamaktadir. Calismada onura sayginin, onur ihlalinin ve ¢iktilarmin
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anlagilmasi, bunun isyerindeki olumlu ve olumsuz etkilerinin belirlenmesi
amaclanmistir. Nitekim huzurlu bir 6rgiit iklimi, mutlu bir ¢alisan kitlesi ve
entelektiiel sermayeye sahip basarili bir 6rgiitiin ingas1 i¢in insan onurunun
ne denli 6nemli oldugunu gostermenin gerekliligi ortadadir. Ampirik calis-
malarin sonuclari bu durumu kanitlar niteliktedir. Insan onurunun hesaba
katilmasi yonetimin kritik hedeflerinden biri haline gelmesinin 6nemli oldu-
gu anlagilmistir. Bu baglamda insan1 makinanin bir pargas: seklinde goriip
verimlilik ve performansina odaklanmaktan ote Orgiitlerin yiiksek kaliteli
isyerlerine doniismesi 6nem arz etmektedir. Bu noktada yoneticilere ve isve-
renlere onemli gorevler diismektedir.

Gilintimiiztin modern orgiitlerinde onur ihlalinin endise kaynag1 olma-
ya devam etmesi, geleneksel yonetim regetelerinin ya etkisiz ya da uygulan-
masinin ve stirdiiriilmesinin zor oldugunu gostermektedir (Mertz vd., 2023).
Genis bir perspektifle onur ve onur ihlalinin 6rgiitler i¢cin maliyet ve faydala-
rina iliskin 6nemli ¢iktilar1 sorgularken kayda deger bir tablo ortaya ¢ikmak-
tadir. Bu tabloya dayanarak ¢alisanlarin onurunu koruma sorumlulugunun
genel olarak Orgiitlere 6zel olarak da yonetime diistiigii soylenebilir (Bolton,
2007). Bununla birlikte ¢alisanlarin onurunu korumaya yonelik ahlaki zorun-
lulugun, gerekli politikalar1 ve kosullar1 uygulamaya koymanin bir maliyet
getirecegine dair yaygin bir inan¢ hakimdir. Bu nedenle daha onurlu is ve
isyerlerine yonelik taleplerin tipik olarak yonetim tarafindan engellendigi
iddia edilir. Onurun dokunulmazliginin garanti altina alinmasi ve karsilikl
olarak adaletsiz iligkilerin istikrarl1 bir hakkaniyet ¢izgisine kavusturulmasi
konusu orgiitlerin giindeminde nadiren yer alir (Kipper, 2017). Oysa hak-
kin gasp edilmesi neticesinde ortaya ¢ikan adaletsizlik duygusu benzersizdir
(Altintas, 2013).

Kapitalist ekonomik sistemde onur miicadeleleri kismi zaferler kazana-
bilir, ¢linkii insanlarin biiyiik bir kismi1 hayatta kalabilmek icin emegini isve-
renlere satmanin gerekli olduguna inanmaktadir. Insanlar bu inang altinda
yasadig1 siirece onura yonelik saldirilarin devam edecegi 6ngoriilmektedir.
Dolayisiyla insan onuru igin verilen miicadeleler, kapitalizmi ve onun 6ziin-
de yer alan emek-deger iliskilerini ortadan kaldirma ihtiyacini ortiilii olarak
barindirmaya devam edecektir (Friedman vd., 2015). Bu nedenle baskin eko-
nomist yonetim yaklasimlari, insan onuruna dair endiseler yaratmaya de-
vam etmektedir. Ciinkii insanin harcanabilir bir kaynak olarak algilanmasi,
calisan ile yonetici arasindaki iliskiyi baglayan olumlu halkay: zayiflatmak-
tadir (Pirson, 2019). Bu durum elbette hiimanist istihdam politikalarinin agin-
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masina ve zararli uygulamalarin ¢ogalmasina yol agmistir. Her ne kadar bazi
orgiitler gercekten isgiiciine daha fazla sayg: gosterse ve calisanlarin is ha-
yatin1 onurlu bir sekilde yasamalarma olanak taniyan programlar uygulasa
da kutuplasmis bir anlayisin varligr devam etmektedir (Smith, 2016). Elbette
orgiitlerde iletisim ve etkilesim onurun yticelmesini de saglayabilir; ancak
onurun ihlal edilerek ¢alisanlarin mutsuzluguna da yol agabilir. Bu nedenle
isyerinde onurun korunmasi ve giiglendirilmesi igin bilingli bir ¢abaya ihti-
yag duyulmaktadir, ¢iinkii onur ihlali 6rgiitiin herhangi bir yerinde baslaya-
bilir (Ahmed vd., 2022). Bu da ¢alisanlarin yalnizca pasif makinalar olarak
algilandig1, ayn1 zamanda benzersiz dogasinin yok sayildigi anlamina gelir
(Pirson, 2019). Calisanlara deger vermek ise sosyal miibadele (Blau, 1964) ge-
regi kazan-kazan anlayisini tesvik ederek Orgiitiin ve calisanin menfaatine
katki saglayacaktir (Lucas vd., 2017). Boyle bir girisim orgiitiin, calisanlar:
onemsedigini ve haysiyetlerine dokunacak kararlardan uzak durdugunu
hissettirerek olumlu karsilik vermelerini saglayacaktir (Igbal vd., 2023). Bu
noktada elbette onura saygi duymanin verimlilik i¢in bir 6diile dontisme-
mesi gerekir. Onurun basl basma 6nemli, degerli ve temel bir amag olarak
degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir.

Ampirik arastirmalar, onur kiric1 durumlara iliskin 6nemli bilgiler sun-
mus, ¢alisanlarin onur tehditlerine karsi nasil tepki verdigini incelemis ve
dogustan gelen onurun dehiimanizasyon yoluyla nasil zayiflatildigini agikla-
mistir. Isyerinde onur ihlalinin anlagilmasi acisindan énemli adimlar atilmis
olsa da, onur ve haysiyetin etkileri konusunda bilgi tabani hala yeterli degil-
dir. Ote yandan onur konusuyla ilgili teori ve ampirik arastirmalarin biiyiik
kismi Amerika Birlesik Devletleri ve Birlesik Krallik’ta yapilmistir (Hodson,
2001; Bolton, 2007; Sayer, 2007). Dolayisiyla bu konuda kiiltiire 6zgiti kritik
bosluklar devam etmektedir (Lucas, 2015). Oysa onur ihlali ve onurun korun-
masi tiim kiiltiirlerde ve orgiitlerde 6nemli bir konudur. Ozellikle Tiirkiye
gibi onur kiiltiiriine sahip bir iilkede (Karanfil ve Wasti, 2022) onur ihlali
yaratabilecek unsurlarin daha fazla ortaya konulmasi 6nemlidir, ¢iinkii onur
insanlara dogustan armagan edilmis bir deger olmasi sebebiyle 6rgiitsel me-
selelerin ¢oziimiinde kritik bir baglant: noktas: sunmaktadir (Misztal, 2013).
Orgiitlerde sosyal adalete yardimai olur. Her tiirlii adaletsizlikle ve asagi-
lanmayla yiizlesmenin yollarin gelistirebilecek onemli bilgileri tiretebilir. Bu
anlamda onur, haysiyet, sayginlik, itibar ve gurur deneyimlerinin incelenme-
si sosyal bilimcilere zengin ve iddiali bir aragtirma alam sunmaktadir. Oyle
ki, Tiwari ve Sharma (2019) orgiitlerde yOneticilerin ve ¢alisanlarin basarili
sonugclar tiretmesi igin isyeri onurunun nasil algilandiginin anlasilmasinin
onemine deginmektedirler. Elbette isyeri onurunu ¢alismanin zorluklar: var-
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dir. Bunun sebebi Lucas ve digerlerinin (2017) ifadesiyle isyeri onurunun
soyut ve celigkili dogasindan kaynaklanmaktadir. Onur hem dogal ve bire-
ye 0zgii bir olgu hem de cevreyle etkilesime dayali oldugu ve herkesin her
ortamda benzer sekilde onuru deneyimlemeyecegi iddia edilir (Joan Yalden
ve McCormack, 2010). Bu nedenle genel gecer bir onur yapisinin varligin-
dan bahsedilemeyecegi, herkesin esit diizeyde onur ve haysiyet diizeyine
sahip olmayacag: tartismasi devam etmektedir. Ayrica Tiwari ve arkadaslar:
(2022), onurun her insanin i¢inde bulundugunu ve o insann kiiltiirtiyle, sos-
yal etkilesimleriyle ve deneyimleriyle sekillendigini ifade ederek bu durumla
paralel bir kaniya varmiglardir.

Sonug olarak onur, her agidan insan yasaminin bir tacidir ve kisinin
kutsalidir. Yasami anlamli ve degerli kilan bir amactir. Insanlar bazen sa-
dece onuru ve serefi i¢in yasamaya ¢alisir. Bu nedenle her zaman korunma-
ya ¢alisilir. Ugrunda miicadeleler verilir ve hatta biiyiik bedeller de 6denir.
Her ne kadar insan iligkilerinde kayip bir halka olarak degerlendirilen bu
onurun korunmasi i¢in, is ortaminda da miicadele verilmektedir. Oyle ki ca-
tismalarin, kirilmalarin, mutlulugun, motivasyonun, baghiligin ve tatminin
temelinde calisanlarin haysiyetine iliskin sergilenen tutum ve davraniglarin
oldugunu séylemek miimkiindiir. Insan onuru bazen uzun vadeli 6rgiitsel
basarilarin, bazen de basarisizliklarin kritik bir unsurudur. Dolayisiyla isye-
rinde onur, iki ucu keskin bicaga benzer. Nasil ve ne sekilde kullanilacag: ise
yonetimin maharetine bagh olarak degisebilir.
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ELESTIREL INSAN KAYNAKLARI
YONETIMI

Emine ATALAY"
Kevser Hiisna OZYILDIZ"
Hakan YONDEN™

Girig

Kiiresellesme, teknolojik gelismeler ve is diinyasindaki dontistimler,
orgiitlerdeki Insan Kaynaklar1 Yonetimi (IKY) yaklagimlarim yeniden goz-
den gecirme gereksinimini artirmigtir. IKY geleneksel modellerde ¢alisanlar:
yalnizca bir {iretim faktorii olarak ele almus, is giiclinii mekanik bir kaynak
olarak gorerek ekonomik hedeflere ulasma odakli bir yap1 olusturmustur.
Ancak, is diinyasinda yasanan degisimler ve ¢alisanlarin sosyal, kiiltiirel ve
insani yonlerinin daha fazla 6nem kazanmasi, bu anlayisa elestirel bir pers-
pektifle yaklasma gerekliligini dogurmustur. Elestirel IKY bu baglamda, &r-
glitlerdeki giig iliskileri, adalet, etik ve sosyal sorumluluk gibi konularin 6n
planda tutuldugu bir disiplin olarak 6nem kazanmustir.

Elestirel IKY, calisanlar1 yalmzca ekonomik bir kaynak olarak goren ge-
leneksel yaklagimlara meydan okumakta ve g¢alisanlarin haklarmin korun-
masini, Orgiitsel adaletin saglanmasini, esitlik¢ci ve demokratik bir yonetim
anlayigmin benimsenmesini savunmaktadir. Bu yaklagim, IKY'nin yalnizca
orgiitsel verimliligi artirmay1 hedefleyen teknik bir siire¢ olmadigini, aksi-
ne Orgiitsel gii¢ dinamiklerini yeniden yapilandiran ve is giicii {izerindeki
kontrol mekanizmalarini sorgulayan bir siire¢ oldugunu ileri stirmektedir.
Ozellikle Frankfurt Okulu’'nun teorik gercevesiyle sekillenen Elestirel Kuram,
IKY'nin islevlerini, is giiciinii kontrol etmeye ve yonlendirmeye odaklanan
araglar olarak goriirken, ¢alisanlarin insani ve sosyal kimliklerini goz ardi
eden bu anlayisin sorgulanmas: gerektigini vurgulamistir.

! [_)_og. Dr., Tarsus U_r_liversitesi, Saglik Hizmetleri MYO, Yonetim ve Organizasyon Boliimii.
Ogr Gor., Tarsus L_T_niversitesi, Saglik Hizmetleri MYO, Yo6netim ve Organizasyon Bélimii
" Ogr. Gor., Tarsus Universitesi, Saglik Hizmetleri MYO, Yonetim ve Organizasyon Boliimii
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Bu calismada oncelikle elestirel kuramin tarihgesi ele alinmus, ilgili li-
teratiirdeki elestirel yonetim galigmalar1 incelenmis, geleneksel IKY uygula-
malari ve elestirel IKY uygulamalar1 aktarilmigtir. H(Y’ye elestirel bir bakis
agistyla odaklanarak; érgiitlerde geleneksel IKY ve uygulamalarma adil, in-
sancil ve demokratik yonetim yapilarinin nasil insa edilebilecegine dair one-
riler sunmaktadir. Ayrica, Elestirel IKY'nin teorik temelleri ve is diinyasmna
sagladigi katkilar, literatiirdeki calismalar iizerinden incelenerek, IKY’ye yo-
nelik alternatif bir perspektif gelistirilmesi amaglanmaktadir. Yine calisma
kapsaminda Elestirel IKY yaklagiminin 6ziine inilerek; IKY departmanlari-
nin, “kuzu postuna biiriinmiis kurt” olmadigi, ¢alisan dostu departmanlar
olmasi gerektigine iliskin bakis agis1 sunulmaya calisilmistir.

Elestirel Kuramin Dogusu ve Temelleri

Elestirel kuramin tarihsel gelisimine bakildiginda, elestirel kuramin olu-
sumunun tarihsel metaryalizm ve diyalektik diistincenin etkisinde kaldig:
goriilmektedir. Diyalektik diisiince her ne kadar tarihin erken caglarinda
tizerine diistiniilmeye baslanilmissa da (Antik Yunan filozofu Heraklitos
Antik Dénem MO 5. yiizyil) 18. yiizyilda Karl Marx'in emek ve sermaye catis-
masina dair analizleri sayesinde yonetimsel celiskileri anlamamiza onctiliik
etmektedir. Bununla beraber Theodor W. Adorno’nun “negatif diyalektik”
kavrami modern diinyadaki IKY uygulamalarindaki olumsuz y&nleri orta-
ya ¢itkarmamiza yardimci olmaktadir (Jay, 1973). 20.ytizy1l Bat1 Marksizmi
ve Frankfurt Okulu yaklasimi perspektifinde Adorno ve Max Horkheimer’in
yaklagimlar1 kurumsal kiiltiirii ve galisan motivasyonunu farkli bir agidan
degerlendirmemize neden olmustur. Frankfurt Okulu yaklasimi orgiitsel
kiiltiiriin metalastirilmasi ve aracsallastirilmasi siireclerini IKY Yonetimi aci-
sindan agiklamamiza firsat vermistir. Horkheimer'in elestirel kuramin teme-
lini olusturan ‘elegtirel rasyonalite” kavrami, Frankfurt Okulu'nun elestirel
kuramiin da kurucu unsurlarindan biri olarak degerlendirilebilir. Elestirel
rasyonalite, [KY’ye karar alma siireclerinin yeniden gézden gegirilmesine ne-
den olmustur (Bohman & James, 2003). Elestirel kuram, toplumsal yapilar,
kiltiirel normlar ve kurumlar: sekillendiren ideolojiler elestirisiyle, toplum-
larin ve bireylerin {izerindeki baskilara neden olan hedefler ve sdylemler ara-
sindaki iligkileri agiga ¢ikarmamiza yardimcr olmaktadir. Elestirel kuramin
temel unsurlarindan olan yabancilasma teorisinin temelleri her ne kadar Karl
Marx tarafindan atilmis olsa da Frankfurt Okulu’nun bu teoriyi gelistirip ge-
nislettigini sOylenebilir. Yabancilasma teorisinin, is yasamina uyarlanmasiyla
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birlikte ¢alisan sadakati ve is tatmini gibi konular1 farkl: bir bakis acisiyla
gormemizi saglamistir. Elestirel kuramin tarihsel gelisiminin kronolojik sira-
lamasina ana olgular ile bir g6z atilacak olursa:

o 1923 - Frankfurt Okulu’nun Kurulusu

Elestirel Kuramin kurumsal baslangici, 1923 yilinda Frankfurt’ta kuru-
lan Institut fiir Sozialforschung (Toplumsal Arastirmalar Enstitiisii) ile ger-
ceklesmistir. Enstitii, Marksist teoriyi elestirel bir perspektifle genisletmek
isteyen bir grup diisiiniir tarafindan kurulmustur. Bu diistiniirler arasinda
Max Horkheimer, Theodor Adorno, Herbert Marcuse ve Erich Fromm yer
almistir ((Harvey, 2018; Wiggershaus, 1994).

e 1930 — Max Horkheimer'in Enstitii Direktorliigii

1930 yilinda Max Horkheimer, Toplumsal Arastirmalar Enstitiisii'niin
direktorii olmus ve Elestirel Kuramin kavramsal temellerini gelistirmeye
baslamistir. Horkheimer, Marksizmi sosyal elestirinin Otesine tasiyarak,
ekonomik faktorlerin yaninda toplumsal ve kiiltiirel yapilar1 da incelemistir
(Held, 1980).

o 1930’lar — Elestirel Teorinin Gelisimi

1937'de Horkheimer, “Geleneksel ve Elestirel Teori” adli makalesini ya-
yimlayarak elestirel teoriyi resmen ortaya koymustur. Bu makalede, gelenek-
sel pozitivist bilimin, toplumsal sorunlar1 ¢6zmede yetersiz kaldigini ve sos-
yal elestirinin, daha genis bir kapsamda yapilmasi gerektigini savunmustur.
Elestirel Teori, yalnizca ekonomik iligkilerle sinirli olmayan, toplumsal, kiil-
tiirel ve ideolojik analizleri de igeren genis bir cerceve sunmustur (Bronner,
2011).

e 1932 — Erich Fromm’un Katkilar

1932 yilindan itibaren, Erich Fromm, psikanaliz ve Marksizm'i birlestire-
rek Elestirel Kurama 6nemli katkilarda bulunmustur. Fromm, bireylerin psi-
kolojik yapilari ile toplumsal yapilarin nasil birbirini etkiledigini incelemis
ve bu sentez elestirel teorinin genislemesine yol agmistir (Friedman, 2013).

o 1930°lar ve 1940’lar — Nazi Almanyas1 ve Siirgiin Yillar1

Nazi Almanyasi’nin baskilar1 nedeniyle, Frankfurt Okulu diistiniirleri
Almanya’dan kacarak ABD’ye siginmak zorunda kalmislardir. Bu donem-
de, Theodor Adorno ve Max Horkheimer, ABD’de ¢alismalarina devam
etmis ve 1944 yilinda birlikte “Aydinlanmanin Diyalektigi” (Dialectic of
Enlightenment) adli eserlerini yayimlamislardir. Bu eser, modern kapitalist
toplumlarin ideolojik ve kiiltiirel yapisini sert bir bicimde elestiren bir metin
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olarak elestirel teori literatiiriinde 6nemli bir yere sahiptir (Horkheimer &
Adorno, 1944).

o 1945-1950’ler — I1. Diinya Savast Sonras1 Dénem

II. Diinya Savasi'nin ardindan, Frankfurt Okulu diisiiniirleri Almanya’ya
geri donmiis ve Enstitii'yli yeniden agmislardir. Bu donemde, Elestirel Teori,
Herbert Marcuse ve Jiirgen Habermas gibi isimlerin katkilariyla genisle-
tilmistir. Marcuse, Elestirel Kuram kiiltiir endiistrisi ve tiiketim toplumu
elestirisiyle derinlestirmis, 6zellikle 1960'larda genclik hareketleri {izerinde
onemli bir etki yaratmistir (Marcuse, 1964).

e 1960-1970’ler — Yeni Donem Elestiriler ve Jiirgen Habermas

1960’lar ve 70’ler boyunca, Elestirel Teorinin ikinci kusaginin onciisii
olan Jirgen Habermas, Horkheimer ve Adorno’nun analizlerini gelistire-
rek elestirel teoriye yeni bir yén vermistir. Habermas, 6zellikle Iletisimsel
Rasyonalite ve Kamusal Alan teorileriyle taninmigtir. Bu teoriler, toplumsal
iletisim siireglerinin analizine odaklanmis ve bireylerin kamusal alan igin-
de Ozgiirce iletisim kurabilmelerinin 6nemini vurgulamistir. Habermas'in
en 6nemli eserlerinden biri, “Kamusal Alanin Yapisal Dontistimii” (1962) ve
“Tletisimsel Eylem Teorisi” (1981) olarak bilinir (Habermas, 1991).

o 1970’ler — Feminist Elestirel Teori

1970’ler boyunca, Nancy Fraser ve Seyla Benhabib gibi feminist teoris-
yenler, Elestirel Teoriye yeni bir boyut kazandirmislardir. Feminist teori,
toplumsal cinsiyet esitsizlikleri ve kadinlarin toplumsal rollerini analiz ede-
rek, Elestirel Kuramin toplumsal adalet ¢ercevesine katki saglamistir (Fraser,
1989).

e 1980’ler — Post-Kolonyal Elestiriler

1980’lerde, Elestirel Kuram, post-kolonyal elestiriler ile genislemistir.
Edward Said, Oryantalizm kavramu tizerinden, Bati'nin Dogu’yu egzotikles-
tirerek hegemonik iistiinliik kurdugunu vurgulamis; Gayatri Spivak ise ma-
dun (subaltern) kavramini gelistirerek somiirge altindaki halklarin seslerinin
nasil bastirildigini incelemistir. Homi Bhabha, melezlik ve third space (iigiin-
cii mekan) kavramlariyla, kiiltiirel kimliklerin sabit olmadigini, post-kolon-
yal dénemde ¢ok katmanli hale geldigini ortaya koymustur (Bhabha, 2012).

e 1990’lar — Axel Honneth ve Taninma Teorisi

1990’larda Axel Honneth, Elestirel Teoriye yeni bir perspektif ekleyerek,
sosyal adaletin sadece ekonomik yapilarla degil, bireylerin taninma ihtiyac-
lar1 ile de ilgili oldugunu savunmustur. Honneth’in taninma teorisi, sosyal

234



Elegtirel Yonetim Calismalari | Insan, Orgiit ve Toplum Elestirisi

iligkilerin bireylerin 6zgiivenleri ve sosyal gelisimleri {izerindeki etkisini
analiz etmigtir (Honneth, 1996).
e 2000-2010’lar- Elestirel Teorinin Kiiresel Baglamdaki Etkisi

2000’ler ve sonrasinda, Elestirel Teori toplumsal adalet, kimlik politi-
kalari, neoliberalizm elestirisi, gevre krizi gibi ¢cagdas sorunlarla yakindan
iliskilendirilmistir. Elestirel Teori, postmodernizm, postyapisalci diistince ve
kiiresellesme elestirileri ile de biitiinleserek, sosyal bilimlerin 6nemli bir dii-
stince akimi1 olmayz stirdiirmektedir (Harvey, 2007).

e 2010’lar — Yeni Toplumsal Hareketler ve Elestirel Teori

2010'lu yillarda, Elestirel Teori dijital aktivizm, sosyal medya, kiiresel
iklim krizi, ekolojik elestiri, kimlik politikalar1 ve kesisimsellik teorisi gibi ko-
nular izerinden yeni toplumsal hareketlerle iligkilendirilmistir. Bu donemde,
Elestirel Teori, kiiresel meselelerle olan baglantisin1 daha da gii¢glendirmistir
ve glinlimiiz toplumsal sorunlarina yonelik ¢oziimler {iretmeye devam et-
mektedir. Elestirel Kuram, tarih boyunca kapitalist toplumlarin ve toplumsal
yapilarinin kapsamli bir analizini yaparak, sosyal adalet ve toplumsal donii-
siim arayisinda 6nemli bir ara¢ olmustur (Young, 2011).

Elestirel Yonetim Calismalan

Elestirel kurama gore yonetim, rasyonaliteyi dar ve aragsal bir perspek-
tiften ele alarak, is gorenlerin, tiiketicilerin ve vatandaslarin yasamlar1 tize-
rinde yonlendirici ve kontrol edici bir etki yaratir. Bu bakis agis1, modern or-
giitlerde gii¢ iliskilerini ve yonetim siireclerinin bireyler {izerindeki etkilerini
sorgulayan bir elestirel yaklasimi ifade eder. Rasyonalite, burada yalnizca
verimlilik ve etkinlik gibi Olgiitlere indirgenmis bir ara¢ olarak kullanilir ve
yonetim pratiklerinin altinda yatan kontrol ve tahakkiim mekanizmalarmi
gizlemektedir (Habermas, 1984). Elestirel Yonetim Calismalar: (EYC) da ge-
leneksel yonetim teorilerini sorgulayan ve yonetim pratiklerinin sosyal, poli-
tik ve kiiltiirel boyutlarini inceleyen disiplinler aras: bir alan olarak 6nem ka-
zanmistir. EYC'nin amaci, yonetim pratiklerinin hegemonik yapisini, kapita-
list sistemin isleyisini ve modern yonetim teorilerinin eksikliklerini elestirel
bir perspektiften degerlendirmektir. Bu calismalar, yonetime dair yalnizca
ekonomik performans ve verimlilik gibi hedeflerle sinirli kalmay1p, ayni za-
manda sosyal adalet, etik ve demokratik degerlerle uyumlu yonetim anla-
yislarmin gelistirilmesini tegvik eder (Fournier ve Grey, 2000). Alvesson ve
Willmott (1992) tarafindan ifade edildigi tizere, yonetimin tarafsiz ve erdemli
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oldugu iddialarini sorgulamak ve yonetim yapilarini elestirel bir sekilde ana-
liz etmek, cagdas Orgiitlerde hakim olan gii¢ dinamiklerinin ve politikalarin
tizerindeki perdeyi kaldirir. Bu yaklagimlar, verimlilik ve karlilik adina ya-
pilan uygulamalarin gergekte calisanlar tizerindeki kontrol mekanizmalari-
n1 nasil pekistirdigini ve cinsiyet esitsizligi gibi yapisal sorunlarin yonetim
siire¢lerinde nasil mesrulastirildigini ele alir (Alvesson ve Willmott, 1992;
Dikili, 2014). Bu acidan, elestirel yonetim ¢alismalari, yonetimin “tarafsiz ve
erdemli” oldugu varsayimini sorgulayarak, yonetim pratiklerinin politik ve
sosyal yonlerini gozler dniine serer. Bu siireg, mevcut gii¢ yapilariin, kont-
rol ve disiplin mekanizmalarinin nasil isledigini anlamamiza ve yonetim sii-
reclerinde adalet, esitlik ve etik degerlerin nasil goz ardi edildiginin daha iyi
anlasilmasina yardimci olmaktadir.

Tiirkge literatiir incelendiginde EYC oldukca az rastlanilmistir (Erdemir
ve Kog, 2009; Dikili, 2013; Ozkan, 2018; Ucar, 2020; Aslan 2020; Sener, 2021)
ancak boliim kapsaminda rastlanilan calismalara genel bir bakis sunulacaktir.

Erdemir ve Koc¢un Bilgiyi Yonetmek Miimkiin mii? Elestirel Yonetim
Calismalar: Cercevesinde Bilgi Yonetimi baslikli calismasi, elestirel yonetim
perspektifiyle bilgi yonetimi kavramini sorgulayan énemli bir akademik kat-
kidir (Erdemir ve Kog, 2009). Calisma, bilgi yonetiminin geleneksel anlamda
sadece orgiit ici bilgi akisini optimize etmeye yonelik bir siire¢ olarak ele
alinmasini elestirir. Bunun 6tesinde, bilgi yonetiminin 6rgiit icindeki giig ilis-
kilerini ve iktidarin siirdiiriilmesini nasil pekistirdigine odaklanarak, bilgi-
nin yonetiminin kontrol araci olarak kullanilabilecegini savunur. Bu yoniiy-
le calisma, modern yonetim uygulamalarina elestirel bakis agisiyla yeni bir
boyut kazandirir. Bilgi yonetimi, genellikle organizasyonlarin rekabet avan-
taj1 elde etmek igin verimliligi artirmay1 hedefleyen stratejik bir arag olarak
tanimlanir (Nonaka, 1994). Ancak Erdemir ve Kog, bu islevin altinda yatan
gli¢ dinamiklerini sorgulamaktadir (Erdemir ve Kog, 2009). Elestirel yone-
tim teorisinin ana temalarindan biri olan kontrol ve hegemonya meselesi,
bu calismada belirgin bir sekilde ele alinmistir. Yazarlar, bilgi yonetiminin
yalnizca bilginin yayilmasini saglamakla kalmadigini, ayni zamanda bu bil-
ginin segici bigcimde kullanilarak ¢alisanlar {izerindeki denetimi artirdigin
savunmaktadir. Calismanin elestirel yonetim gercevesinde 6nemi, bilgiye ve
bilgi akisina sadece ekonomik bir kaynak olarak degil, ayn1 zamanda sosyal
ve politik bir unsur olarak yaklagsmasidir.

Dikili'nin Elegtirel Yonetim Calismalart Ana Akum Yonetim Calismalarinin
Yoniinii Degistirebilir Mi? baslikli calismasi da elestirel yonetim ¢alismalari-
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nin potansiyelini sorgulayan énemli bir makaledir (Dikili, 2013). Bu ¢alisma-
da, elestirel yonetim teorisinin, geleneksel ana akim yonetim yaklasimlarin
nasil etkileyebilecegi ve bu yaklasimlari nasil dontistiirebilecegi tartigilmak-
tadir. Arastirmada elestirel yonetim ¢alismalariin ana akim yonetim teori-
lerini donitistiirme kapasitesine sahip oldugu vurgulanirken, bu degisimin
gerceklesmesi icin elestirel yonetim perspektifinin daha fazla benimsenmesi
gerektigi one siiriilmektedir.

Dikili tarafindan yapilan ¢alismada ise orgiitlerde gii¢c kavramini ele ala-
rak, iki farkli teorik yaklasimi, elestirel yonetim ¢alismalar1 ve kaynak bagim-
lilig1 teorisini karsilastirmali bir perspektiften incelenmektedir (Dikili, 2014).
Bu calisma, elestirel yonetim ¢alismalarinin giig ve iktidar iligkilerini nasil ele
aldigini ve orgiit yapilarinda bu gii¢ dinamiklerinin nasil siirdiirtildigiinii
analiz etmektedir. Ozellikle giig, kontrol ve tahakkiim gibi konular, elestirel
yOnetim teorisinin ana eksenini olusturur ve orgiitsel yapilardaki iktidar ilis-
kilerini acia ¢ikarmaya calismaktadir.

Ucar'in Yonetim Alaminda Elestirel Bir Yaklasim Gelistirmek: Yonetim
Modasinin Rolii baghkli ¢alismasi, yonetim pratiklerinin moda kavramu tize-
rinden nasil degistigini ve bu degisimlerin yonetim literatiiriine nasil yansi-
digini elestirel bir bakis acisiyla incelemektedir (Ugar, 2020). Y6netim moda-
s1, organizasyonlarin ve yoneticilerin, zamanla popiiler hale gelen yonetim
yaklagimlarini ve uygulamalarin takip etme egilimi olarak tanimlanabilir.
Bu calismada yonetim modalarinin gegici popiilerlikleri nedeniyle genellikle
ylizeysel bir sekilde ele alindigini1 ve bu modalarin organizasyonel yapilar
tizerinde uzun vadede ne tiir etkiler yarattiginin yeterince sorgulanmadigin
one stirtilmektedir. Grey ve Willmott tarafindan da belirtildigi gibi elestirel
yonetim perspektifinde bu tarz egilimler, gii¢ ve kontrol mekanizmalarini
gizleyen araglar olarak goriiliir (Grey ve Willmott, 2005). Bu ¢alisma da, eles-
tirel yonetim baglaminda, yonetim modalarimin yalnizca ekonomik veya ve-
rimlilik artis1 odakli olmadigini, ayn1 zamanda sosyal ve politik unsurlar tasi-
digin1 vurgulamaktadir. Ve calisma kapsaminda ele alinan elestirel yonetim
perspektifi, yonetim modalarmin ortaya ¢ikisini ve yayilmasini, giic iliskile-
rinin ve iktidar yapilandirmalarinin bir sonucu olarak degerlendirmektedir.

Aslan’in Elestirel Yonetim Calismalart Fildisi Kulesinden Nasil Cikabilir?
Elestirel Edimsellik ve Topluluk Ekonomileri baslikli calismasi, elestirel yonetim
calismalarinin akademik tartismalardan c¢ikarak toplumsal etkiler yaratma-
st gerektigini savunan onemli bir arastirmadir (Aslan, 2020). Aslan, elestirel
yonetim calismalarmin ¢ogunlukla akademik cevrelerde kisith kaldigini ve
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bu calismalarin toplumun gercek sorunlarina nasil katkida bulunabilecegi-
nin yeterince tartisilmadigini elestirir. Bu baglamda yazar, elestirel edimsellik
kavramini tartismaya agarak, elestirel yonetim teorilerinin daha pratik ve
toplumla iligkili hale getirilmesi gerektigini savunmaktadir. Bu calisma, yo6-
netim teorilerinin sadece akademik diizeyde tartisilmasini degil, toplumsal
doniisiime katki saglayacak sekilde uygulanmasini gerektigini vurgulaya-
rak, elestirel yonetim perspektifinin genisletilmesine yonelik bir yol haritasi
sunmaktadir. Tiirkiye’de EYC, geleneksel yonetim yaklasimlarini sorgulaya-
rak, daha insancil, adil ve demokratik bir yonetim anlayisinin gelistirilmesi
i¢in 6nemli teorik katkilar saglamaktadir.

Sener’in Tiirkiye'de Elestirel Yonetim Calismalar: Cercevesinde Bir Durum
Calismast: “Yonetimde Elestirel Perspektifler (YONEP) Calistayr” baglikli maka-
lesi, Tiirkiye’de elestirel yonetim calismalarmin mevcut durumunu YONEP
calistaylar1 tizerinden inceleyen 6nemli bir katkidir (Sener, 2021). Calisma,
elestirel kuramin temel ilkelerini ve Tiirkiye baglamindaki sinirliliklar: orta-
ya koyarak, YONEP ¢alistaylarinin hem akademik kiiltiir olusturma hem de
ana akim yonetim anlayisina alternatif soylem gelistirme potansiyelini de-
gerlendirmektedir. Bulgular, ¢calistaylarin 6rgiit ve yonetim alaninda siklikla
goz ardi edilen konular1 giindeme tasidigini, kitaplastirilan giktilar yoluyla
farkindalik yarattigini ve elestirel paradigma iginde kendine 6zgii, daha yu-
musak bir yaklasim benimsedigini gostermektedir. Bununla birlikte, etkin-
liklerin biiyiik olgiide tek bir {iniversite ile smnirli kalmasi, farkh disiplin ve
kurumlarla etkilesim eksikligini bir zayif yon olarak ortaya ¢ikarmaktadir.
Sonug olarak YONEP calistaylari, Tiirkiye’de elestirel yonetim calismalariin
kurumsallasmasi ve 6zgiinlesmesi siirecinde 6nemli bir kilometre tas1 olarak
konumlanmaktadir.

Geleneksel insan Kaynaklari Yonetimi Uygulamalan ve Elestirel
Insan Kaynaklari Yonetimi Uygulamalari

IKY hem 6rgiitsel hem de gevresel baglamda Insan Kaynaklarinin verim-
li bir bigimde yonlendirilmesini hedefleyen bir stirectir. Bu siireg, orgiitiin,
bireylerin ve de ¢evrenin faydasini gozetirken, yasal diizenlemelere de uyum
saglamay1 esas almaktadir (Sadullah vd., 2015: 5). IKY’nin temel amacima
bakildiginda, orgiitiin en kiymetli kaynagi olan insan kaynagi ile orgiitsel
basariya ulasmaktir. Her orgiit bu kaynag1 yonetmek insan kaynagiyla ilgi-
lenmek durumundadir; ¢iinkii Orgiit icerisinde insan kaynag: etkin yonete
bilinir ise {iretkenlik saglanir (Giirbiiz, 2017: 19). Insan kaynaklarinin rgiit
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icerisinde bu amaglar1 yerine getirebilmesi i¢in yapmasi gereken uygulama
ve iglemler bulunmaktadir. Bu iglevler;

e Planlama

¢ Kadrolama (saglama, se¢gme ve yerlestirme)

o Yetistirme ve Gelistirme

e Degerlendirme

o (Odiillendirme

e s Giivenligi ve Isgren Saghg:

e Endiistri Iliskileri’dir (Schuler, 1981: 35).

Geleneksel IK uygulamalarma kisaca deginmek gerekirse; 6ncelikle is-
lere iligkin gerekli bilgiler toplanarak is tanimlar1 ve hazirlanmasi ve is tasa-
riminin yapilmasi gerekmektedir (Dessler, 2015). Isler tanmimlandiktan sonra
bu is icin hangi 6zelliklerde bir isgéren alimi yapilacak buna karar verilme-
si, IK planlamasinin yapilmasi gerekmektedir. Planlama sonrasinda potan-
siyel adaylarin orgiite ¢ekilmesi, uygun adaylarin segimi ve Orgiit icerisine
yerlestirilmesi gerekmektedir (Ulrich, 1997). Orgiite yerlestirilen isgdrenin
islerini etkin bir sekilde gergeklestirilmesi icin isgorene egitimler verilmeli
ve ilerleyen siirecte karsilasacaklar1 gorevler i¢in isgorenler gelistirilmelidir.
Isgorenlerin iglerinin, performanslarimin ve potansiyellerinin degerlendiril-
mesi ve performansa gore maddi ve maddi olmayan 6diillendirmenin ya-
pimas: gerekmektedir. Bununla birlikte orgiit icerisindeki bireyin kariyer
beklentilerinin ortaya konmasi ve orgiitsel ihtiyacla bireysel kariyer beklen-
tilerinin biitiinlestirilmesi nem arz etmektedir. Orgiit ierisinde isgdrenlerin
psikolojik, fizyolojik ve ruh sagliklarinin korunmasi ve gereken is giivenli-
ginin olusturulmasi gerekmektedir. Son olarak isgorenlerin yasalara uygun,
hak ve eylemler ile iglerinin yiiriitiilmesi saglanmalidir (Sadullah, 2015: 10).

IKY uygulamalari tanimlanirken elestirel yaklagim temelinde TKY bakis
acgisina deginmek gerekirse; diger farkli bircok yonetim alt disiplinleri ile
karsilastirldiginda IKY icin elestirel yaklasima iliskin ¢alismalarin oldukca
az sayida oldugu goriilmektedir (Alvesson, 2009). Elestirel bakis agisi, 6zel-
likle emek siireci analizi veya Marksist siyasi goriisler temelinde gelismeye
baslamistir.

Yapilan elestirel IKY dalgasina bakildiginda, 1970'li yillarda personel
yonetimi daha kat1 kurallar koyan bir sistem olarak tanimlanirken, 1980']er-
den itibaren IKY’de yumusak ve kat1 yaklagimlari elestiren yeni bir perspek-
tif gelismistir. Bu elestirel perspektif, IKY'nin “yumusak” ve “kat1” modelle-
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rinin kendi i¢inde 6nemli tutarsizliklar barindirdigini vurgulamaktadir. Bu
tutarsizliklar, IKYnin séylem ve amaglari ile gergek uygulamalar arasindaki
farklardan kaynaklandigin ileri siirmektedir (Uyargil vd., 2020). Ornegin,
calisanlara yonelik giiclendirme sdylemleri yumusak yaklasimi desteklese
de, gercekte uygulanan politikalar genellikle ¢calisanlar {izerinde daha fazla
kontrol saglamaya yonelik olabilmektedir. Bu durum, elestirel yaklasimlarin
IKY'nin pratikteki sonuglarini sorgulamasina neden olmaktadir. 1970'1i y1l-
larda personel yonetiminin oldukca normatif ve kuralci oldugunu iddia edil-
mektedir (Watson, 1977; Legge, 1978). Guest (2011), IKY alanindaki 1990'1ar-
daki calismalara deginerek, o donemde arastirmalarin ¢ogunlukla ampirik
calismalara (yani gozleme ve verilere dayali arastirmalara) odaklandigini;
ancak bu yogun ampirik odaklanma, bazi1 temel kavramsal meselelerin ye-
terince dikkate alinmamasina sebep olduguna iliskin bir elestiri getirmistir.
Baska bir deyisle, arastirmacilar verileri toplama ve analiz etmeye yogunla-
sirken, IKYnin kuramsal temelleri veya teorik gercevelerinin goz ardi edildi-
gini, bu durumun, bilim camiasinda bir “tepki ve diisiinme” dénemine yol
actigini ileri stirmiistiir. Mueller ve Carter (2005), IKY’nin ilgilendigi rekabet
avantaji, giiclendirme ve giiven gibi kavramlarin, aslinda giiciin ve kontro-
liin merkezilesmesini gizlemek amaciyla kullanilan bir retorik yani maskele-
yici olarak tasarlanmis soylemler oldugunu ileri siirmiistiir. Yani, bu elestirel
perspektife gore, IKY uygulamalari calisanlarin giiglenmesini veya giivenin
artmasini saglamaktan ziyade, yonetimin isgiiciinii daha iyi kontrol etmesi-
ne hizmet eden araglar olarak goriilmiistiir. Ayn1 donemde, Kamoche (1995),
ise IKY’nin anlamini, calisanlarin 6znel deneyimleri temelinde yorumlamay1
savunan yorumlayict bir perspektifi ne siirmiistiir. Bu yaklagima gore, IKY
uygulamalarinin sadece islevsel veya yonetimsel araglar olarak ele alinma-
masi gerektigi; aksine, bireylerin bu siiregleri nasil algiladiklar: ve deneyim-
lediklerinin dikkate alinmas1 gerektigini vurgulamistir. Delbridge (2010) ve
Delbridge ile Keenoy (2010), Elestirel IKY aragtirmalarini incelerken, elegti-
rel yonetim ¢alismalarinda 6ne ¢ikan bazi temel ilkeleri vurgulamaktadirlar.
Bu ilkeler, geleneksel yonetim uygulamalariin ve varsayimlarinin elestirel
bir bakisla yeniden degerlendirilmesini amaclamaktadir. Bunlar; kaniksan-
mig olanin sorgulanmasi yani; IKY’de genel kabul goren ve sorgulanma-
dan uygulanan yontem ve kavramlarin elestirilmesi anlamina gelmektedir.
Aragsalligin ve edimselligin varsayimlarin Stesine gegmesi, yani IKY’nin
yalnizca arag odakli bir rol oynayarak, performans artisi saglama islevine in-
dirgenmemesi gerektigine vurgu yapmaktadir. Bu elestirel bakis acisinda in-
sanlarin sadece isletmenin hedeflerine ulasmak icin kullanilan birer arag ol-
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madiZinn alt1 ¢izilir. Aragtirmada diistiniimsellik yani arastirmacinin kendi
konumunu ve bu konumun etkisini diisiinmesi, sorgulamasi gerekmektedir.
Bununla birlikte elestirel IKY arastirmalarmm yalnizca veriye dayali sonug-
lar iiretmek yerine bu sonuglarin altinda yatan anlami bu anlamin isgorenler
tizerindeki etkilerinin anlamladirilmasina iliskin sonucun ortaya konmasi
gerektigini ileri siirmektedir. Son olarak baskici yapilara meydan okunma-
sma iligkin bir elestirel yaklasim vardir; yani, orgiit icindeki giig iliskileri ve
kontrol mekanizmalar: elestirilmektedir. Bu, Ozellikle calisanlar tizerinde
baski kuran yapilar ve sistemlerin agiga ¢ikarilmasi ve bu yapilarin nasil do-
niistiiriilebileceginin arastirilmasi gerektigine vurgu yapmaktadir.

Tiim bu yaklagimlar, elestirel IKYnin yalnizca performansa odaklanmak
yerine, daha insani, adil ve anlamli bir yaklasimi tesvik etmesi gerektigini
ortaya koymaktadir. Sonug olarak, elestirel IKY'nin temel amaci, TKY'nin
performans odakl1 ve notr bir ara¢ olmadigi, aksine orgiitsel gii¢ yapilarin
destekleyen ve giiclendiren bir siire¢ oldugunu gostermektir. Bu yaklasim,
mevcut Orglitsel yapilar: ve iligkileri sorgulayarak daha adil ve esitlik¢i bir
yonetim anlayisina ulasmay1 hedefler.

Elestirel insan Kaynaklan Yonetimi Calismalari

Elestirel IKY, geleneksel IKY uygulamalarina elestirel bir perspektiften
bakarak, ¢alisanlar1 yalnizca bir {iretim faktorii olarak ele almaktan ziyade,
sosyal ve etik sorumluluklarla birlikte degerlendirmeyi amaclayan bir yak-
lagimdir. Bu alanda yapilan akademik calismalar, IKY uygulamalarina yeni
bir bakis agist kazandirarak, ¢alisanlarin yalnizca birer {iretim faktorii de-
gil, degerli bireyler oldugunu da bilimsel zeminde gostermektedir. Elestirel
IKY'nin yalnizca isletme verimliligini artirmay1 amaglayan geleneksel pers-
pektifin Otesine gecerek, calisan haklari, toplumsal adalet ve etik yonetim
anlayisina da odaklanmaktadir. Bu minvalde Tiirkge literatiirde yer alan
calismalara deginmek, hem ulusal baglamda bu alanin gelisimini anlamak
hem de elestirel perspektifi derinlemesine irdelemek agisindan biiyiik 6nem
arz etmektedir. Bu boliimde Tiirkge literatiirde Elestirel IKY iizerine yapilan
calismalara genel bir bakis sunulmaya galisilacaktir.
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Tablo 1. Elestirel insan Kaynaklan Yonetimi Calismalan

Yazar-Yazarlar/ | Calismanin Konusu | Calismanin Amaa | Orneklem Calismanin Sonug

Yil Yontemi

Bayraktaroglu, | 360 Derece Geri Bildirim | Calisma, 360 derece | 360 derece (Calisma 360 derece geri bildirim
S., Balaban, 0. & | Sistemine Elestirel Bir | geribildirim sistemini | geribildirimi kapsaminda 360 | sistemi, calisanlarin
Ozdemir, . Bakis: Bir Ornek Olay uygulamalarini uygulayan ve 6rnek | derece geribildirim | performansini cok
(2007) elestirel bir bakis olarak secilen bir uygulamasinda yonlii ve objektif

agisiyla ele almayi
amaclamaktadir.

isletmede calisma
gerceklestirilmistir.

yasanan sorunlar
ve sistemin
aksayan yonleri
ornek olay
yontemiyle
anlagiimaya
calisiimistir.

olarak degerlendirmek
icin kullanlir. Ancak
sistemin etkili olabilmesi
icin isletmede giiven
ortami, yonetim

destegi ve kiiltiirel
uygunluk saglanmalidir.
Yanlis uygulamalar
calisanlar arasinda
giivensizlik yaratabilir,
bu yiizden sistem
dikkatle uygulanmali ve
isletmeye 0zgii sekilde
uyarlanmalidir.

Akina, Z.(2011)

Elestirel Bir Yaklagim:

isletmelerde

Turizm isletmeleri

Elestirel analiz,

Calisanlarin stratejik ortak

isletmede Calisanlar Bir | calisanlarin kiymet ve gesitli literatiir taramasi | olarak ele alinmasinin
“Kaynak” miYoksa Bir | olarak gdriilmesinin | sektdrlerden onemi vurgulanmistir.
“Kiymet” Midir? onemini vurgulamak | isletmeler
Mag, S.D. & Etik ve insan Kaynaklar | insan kaynaklan SA8000 ve Kiiresel | Teorik analiz, Sosyal sorumluluk ve etik
Calig, S. Yonetimi yonetimi baglaminda | ilkeler Sozlesmesi | etik ilkeler ilkelerinin insan kaynaklari
(2012) Tartismalarinda Sosyal | sosyal sorumluluk degerlendirilmesi | yonetiminde yer almasi
Sorumlulugun ve etik uygulamalan gerektidi vurgulanmistir.
Yeri: Kiiresel ilkeler degerlendirmek
Sozlesmesi ve SA8000
Sosyal Sorumluluk
Standardi Uzerine Bir
Degerlendirme
Goregenli, M. | Aynmahigin Aynimalik ve Toplumsal yapive | Alan arastirmasi, | iKY uygulamalaninda
(2012) Mesrulastinimasi: onun toplumda aynmalikla ilgili nitel verianalizi | cinsiyet temelli
iKY Uygulamalarinda | mesrulastinima cesitli 6rnek olaylar aynmahigin nasil
Aynmalik yollarini incelemek dogallastinldigi ve
mesrulastirldign
elegtirel bir bakis agisiyla
incelenmistir.
Tunger, P. Degjisen Insan Orgiitlerde degisen | insan kaynaklan | Teorik analizve | Degisen IKY anlayisinda
(2012) Kaynaklan Yonetimi insan kaynaklari yonetiminde literatiir taramasi | bireysel kariyer gelisimi

Anlayisinda Kariyer
Yonetimi

yonetimi anlayisinin
ortaya gikardigi
kariyer yonetimini
orgiitsel ve bireysel
boyutlanyla incelemek

kariyer planlama
lizerine odaklanmig
cesitli kurumlar ve
isletmeler

ve rgiitsel destekleyici
yapilarin 6nemi
vurgulanmaktadir.
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Akar, N. Tiirk Yonetim Yazininin | Tiirk yonetim Tiirk yonetim Literatiir Tiirk yonetim yazininda
(2013) Son On Yillik Kesitinde | yazinindaki insan yazininda sononyil | incelemesi insan kaynaklar yonetimi
insan Kaynaklan kaynaklari yonetimi daha ok kuralci ve
Yonetimi'ne Bakig yaklasimlarini uygulamaya yonelik
incelemek analizler icermektedir.
Erdemir, E. Postmodern Orgiit Postmodern Postmodern drgiit | Teorik analiz, Postmodern drgiit
(2013) Teorisi ve Flestirel IKY | 6rgiit teorisi ile teorisine dayall literatiir taramasi | teorisi baglaminda iKY
elestirel insan kurumsal yapilar uygulamalarinin nasil
kaynaklari yonetimi | ve insan kaynaklari elestirildigi ve yeni
yaklasimlarini uygulamalan yaklasimlarin gerekliligi
incelemek vurgulanmistir.
Kulualp, H.G. | Stratejik insan (am tavan (am tavan Alan arastirmasi, | Kadin calisanlarin
(2015) Kaynaklan Yonetiminde | sendromunun stratejik | sendromu yasayan | nitel veri analizi | yiikselmesindeki
CamTavan Sendromu | insan kaynaklari calisanlar ve iist engellerin nasil bir cam
yonetimindeki diizey yonetici tavan sendromuna
etkilerini ve bu pozisyonlarinda doniistigii ve bunun
engelleri asma engellerle iKY uygulamalarina
yollariniincelemek karsilasan kadin yansimalan arastinlmigtir.
calisanlar
Kizildag, D.& | IKY Alanindaki Ulusal Yonetim 1993-2016 yillari | icerik analizi Tiirkiyede IKY alaninda
Boyikaslan, H. | Bildirilerin Seyri: ve Organizasyon arasindaki bildiriler stratejik yaklagimlarin
(2018) Ulusal Yonetim Kongrelerinde arttigi ve performans
ve Organizasyon sunulan insan yonetimi gibi konulara
Kongreleri Uzerine Bir | kaynaklari yonetimi yogunlasildii tespit
Arastirma bildirilerindeki edilmistir.
degisimi incelemek
Ozkan, H. Elestirel Yonetim insan kaynaklari Uluslararasi bir Nitel ve nicel Bu calisma Elegtirel
(2018) Calismalan uygulamalarindaki lojistik sirketi yontemler, Yonetim Calismalari
Bakis Agisiyla aynma davraniglarin icerik analizi, bakis agisiyla insan
insan Kaynaklan tespit edilmesi ve bu goriismeler kaynagi uygulamalarinda
Uygulamalarinda davraniglarin nasil yapilan aynmaliklarin
Ayrimailik ve dogallastirildiginin dogallastinimasinda
Dogallastinimasi belirlenmesi yoneticilerin
mesrulastirma, parcalama,
seylestirme, taslama (gibi
gosterme) ve birlegtirme
olmak iizere bes
yontemden
yararlandiklarini ortaya
clkarmistr.
Haziroglu, T. Modern Diinya insan kaynaklari insan kaynaklar Literatiir taramasi, | Kapitalist sistemin insani
(2019) Baglaminda insan kavraminin modern | yonetimi teorileri | elestirel analiz bir ekonomik kaynak

Kaynaklar Kavraminin
Elestirisi

diinya baglaminda
elestirisi ve insan
degerleri fikrinin
nasil ortaya giktigini
incelemek

ve insan degerleri
kavrami iizerine
literatiir

olarak degerlendirdigi,
ancak insanin dogustan
sahip oldugu degerlerinin
g0z ardi edilmemesi
gerektigi vurgulanmistir.
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Ozkan, H. & insan Kaynaklan insan kaynaklar insan kaynaklari Elestirel analizve | insan kaynaklari
Benligiray, S. Uygulamalarinda uygulamalarinda uygulamalarinda | nitel inceleme uygulamalarinda
(2021) Yapilan Aynmaliklarin | yapilan aynmalik yasayan yapilan aynmaliklarin
Dogallagtinlmasina aynmaliklannnasil | calisanlar ve ilgili kurumsal yapilarin parcasi
Elestirel Bir Bakis dogallastinldigini literatiir haline getirilerek nasil
elegtirel bir bakis dogallastinidig ve bunun
agistyla incelemek toplumsal sonuglari
tartisiimis, farkindalik
olusturulmasi gerektigi
vurgulanmistir.
Latif, H. Performans Performans Performans Literatiir analizi ve | Performansdegerlendirme
(2023) Degerlendirmeleri: degerlendirme degerlendirme elestirel analiz siirelerinin zaman

Tarihsel ve Elestirel

siireclerini tarihsel

yontemleri ve

icinde nasil evrildigi, bu

Perspektif ve elegtirel bir bakis | tarihsel siire¢ siireclerdeki eksiklikler
agisiyla incelemek lizerine literatiir ve elestirilerin, ozellikle
modern donemde daha

fazla dikkat cektigi

belirtilmistir. Performans

degerlendirmelerinin
adaletli uygulanmasi
gerektigi vurgulanmistir.

Elegtirel IKY, geleneksel IKY anlayisina meydan okuyan, is giicii yone-
timinde adalet, etik ve sosyal sorumlulugun 6nemini vurgulayan bir yak-
lagimdir. Bu perspektif, IKY uygulamalarinin sadece isletme verimliligini
artirma amaciyla smirli kalmamasi gerektigini savunur. Aksine, ¢alisanlarin
haklarinin korunmasi, isyeri demokrasisinin tesvik edilmesi ve adil ¢alisma
kosullarinin saglanmasi gibi insana dair unsurlara da odaklanir. Bu baglam-
da, Tiirkiye’de yapilan Elestirel IKY ¢alismalari, uluslararasi literatiire pa-
ralel olarak gelisen bir perspektifle IK uygulamalarina elestirel bir yaklasim
getirmektedir.

Tiirkge literatiirde yer alan Elestirel IKY ile ilgili calismalar genellikle
IK'min sadece igletme verimliligine odakli yonetilmesine kars1 durarak, ca-
lisanlarm haklarinin korunmasi, orgiitsel adaletin saglanmasi, performans
degerleme, ayrimcilik, cinsiyet ayrimi, cam tavan sendromu gibi konulara
odaklanmistir (Goregenli, 2012; Akar, 2013; Kulualp, 2015; Ozkan, 2018). Bu
bakis agisi, geleneksel Insan Kaynaklari uygulamalarinin sorgulanmasini
saglayarak, is yerindeki gili¢ dinamiklerinin, somiirii mekanizmalarinin ve
isci-isveren iligkilerinin daha genis bir toplumsal baglamda ele alinmasina
yardimci olmaktadir.

Tunger tarafindan yapilan kariyer yonetimi ile ilgili calismada, degisen
IKY anlayisinin bireyler iizerindeki etkisi incelenirken rgiitsel yapilarin bu
degisime nasil yanit verdigi analiz edilmektedir (Tunger, 2012). Bu ¢alisma,
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ozellikle IKY’nin stratejik bir arag olarak kullanilmaya baglamasiyla birlikte
kariyer yonetiminin nasil evrildigini ve bireysel gelisim siireclerinin orgiitsel
performansla nasil iliskilendirildigini tartisir. Elegtirel IKY baglaminda de-
gerlendirildiginde, Tunger’in calismasi, bireysel kariyer gelisiminin, is giicii
tizerindeki kontrol ve denetim mekanizmalariyla nasil i¢ ige gectigini ve mo-
dern Insan Kaynaklari yaklagimlarmin bu siireglerde nasil baskici unsurlar
tasiyabilecegini tartismak i¢in 6nemli bir zemindir.

“Postmodern Orgiit Teorisi ve Elestirel IKY” baglikli ¢alisma da post-
modern Orgiit teorisinin elestirel IKY tizerindeki etkisini analiz eden énemli
bir teorik incelemedir (Erdemir, 2013). Bu calisma, IKY uygulamalarini post-
modern bir perspektiften ele alarak, geleneksel yonetim yaklasimlarinin si-
nirlarin ve elestirel yonetim teorileriyle olan iliskisini derinlemesine incele-
mektedir. Ozellikle, postmodern Orgiit teorisinin getirdigi belirsizlik ve ¢ok
seslilik gibi kavramlarm, IKY alaninda yarattig1 doniisiimler {izerinde durul-
mustur. Bu calisma, elestirel IKY'nin, postmodern &rgiit teorisinin sagladig
perspektiflerle yeniden sekillenmesi gerektigini savunur. Postmodernizmin
sundugu esneklik, belirsizlik ve gok seslilik gibi kavramlar, rgiitsel yapilar-
da hiyerarsik ve baskici diizenlemelere karst ¢ikan Elestirel IKY anlayigini
desteklemektedir. Erdemir’in caligmasi, IKY uygulamalarini yeniden deger-
lendirmek ve bu siirecleri ¢alisanlarin haklarini gozeten, daha katilimci ve
esnek yapilar haline getirmek i¢in 6nemli bir teorik katki sunmaktadir.

Kizildag ve Boyiikaslan tarafindan yapilan galisma da Tiirkiye’de 1KY
alaninda yapilan akademik calismalarin hangi temalarda yogunlastigini ve
elestirel perspektiflerin bu alani nasil etkiledigini icerik analizi yontemiyle
ortaya koymaktadir (Kizildag ve Boyiikaslan, 2018). Bu minvalde, calisma
Tiirkiye’deki IK literatiiriiniin elestirel bir cercevede nasil sekillendigini in-
celeyerek, bu alanin gelisimini tarihsel olarak degerlendirmektedir. Makale
de ulusal yonetim ve organizasyon kongrelerinde sunulan bildirileri incele-
yerek TKY alanindaki arastirmalarin hangi temalarda yogunlastigimi ve bu
temalarin zaman icerisindeki degisimlerini analiz eder. Elestirel IKY pers-
pektifinden degerlendirildiginde, alisma, Insan Kaynaklar1 alaninda elesti-
rel yaklasimlarin nasil gelistigini anlamak agisindan 6nemli bir zemine sa-
hiptir. Kizildag ve Boyiikaslan, IKY caligmalarinda verimlilik, performans
yonetimi ve Stratejik IKY gibi ana temalarin 6ne ¢iktigini belirtirken, elestirel
yaklagimlarin daha sinirh kaldigima dikkat cekerler. Elestirel IKY perspektifi,
geleneksel 1K yaklagimlarinin genellikle verimlilik ve karlilik odakli oldu-
gunu ve bu stireclerde sosyal adalet, esitlik ve etik konularin géz ardi edil-
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digini savunur (Grey ve Willmott, 2005). Ancak Kizildag ve Boyiikaslan'in
calismasi, Tiirkiye’de IK alanindaki aragtirmalarin biiyiik dlgiide pragmatik
yaklagimlar gercevesinde gelistigini, elestirel yaklasimlarin yeterince benim-
senmedigini ortaya koymaktadir.

Akinci tarafindan yapilan arastirma da ise ¢alisanlarin kaynak degil kiy-
metli bir birey olarak goriilmeleri gerektigi vurgulanirken (Akinci, 2011) ben-
zer sekilde Haziroglu tarafindan yapilan ¢alismada da Insan Kaynaklarinin
yalnizca ekonomik bir ara¢ olarak degil, insan onur ve degeri cercevesin-
de degerlendirilmesi gerektigini savunarak, Elestirel IKY temelini olustu-
ran yaklagimlarin desteklendigi goriilmektedir (Haziroglu, 2019). Bu calis-
ma, Elestirel IKY Tiirkiye’deki gelisimi agisindan &nemli bir katki sunar.
Kapitalizmin IKY’ye olumsuz etkilerini elestiren ve insanin bir deger olarak
degerlendirilmesi gerektigini savunan arastirma hem is diinyasinda hem de
akademik literatiirde IKY uygulamalarina etik bir gerceve kazandirmaktadir.

Yapilan bir calismada K uygulamalarindaki ayrimcilik ve bu ayrimci-
ligin nasil dogallagtirldig elestirel perspektifle tartisiimistir (Ozkan, 2018).
Benzer sekilde Ozkan ve Benligiray tarafindan yapilan arastirmada da eles-
tirel bir bakis agisiyla IK uygulamalarindaki ayrimc davranislar ve bu dav-
raniglarin altindaki gerekgeler ele alinmistir (Ozkan ve Benligiray, 2021).
Aragtirma da ayrimciligin kurumsal IK uygulamalarinda nasil dogal kabul
edildigi ve bununla miicadele etmenin gerekliligi vurgulanmistir.

Tiirkge literatiirde yer alan Elestirel IKY calismalari, is glictiniin daha
adil, esitlikci ve etik bir sekilde yonetilmesini savunan bir yaklasima dayan-
maktadir. Bu ¢alismalar, kapitalizmin is diinyasina getirdigi olumsuz etki-
lerden, cinsiyet esitsizligine ve cam tavan sendromuna kadar genis bir yel-
pazede sorunlar1 ele alir. Tiirkiye’de yapilan bu calismalar, hem akademik
diinyada hem de uygulama alaninda 6nemli bir yer tutmakta olup, is diinya-
sinda sosyal adaleti saglamak adina daha fazla gelisime ihtiyac duyulan bir
alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Elestirel IKY ¢alismalari, Tiirkiye'nin is
giicli piyasasinin daha insancil ve adil bir yapiya kavusmasina énemli katki-
lar saglamaktadir.

Sonug

Elestirel IKY, IKY'nin geleneksel yaklasimlarma alternatif olarak orta-
ya ¢ikan, Orgiitlerdeki giic iliskilerini, adalet, etik ve sosyal sorumluluk gibi
konular1 &n plana alan bir disiplin olarak énem kazanmistir. Elestirel IKY,
calisanlarin yalnizca birer tiretim faktorii olarak degerlendirilmesinden &te,
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onlarin bireysel haklarini, kimliklerini ve orgiit i¢cindeki sosyal rollerini dik-
kate alarak daha insancil, demokratik ve adil yonetim yapilarimin kurulma-
sin1 amaglamaktadir. Bu calisma, Elestirel IKY yaklagimini detayli bir sekilde
ele alarak, geleneksel IKY’deki sorunlari ve eksiklikleri vurgulamaktadir.
Geleneksel 1K, calisanlar1 genellikle bir {iretim unsuru olarak goriip insani,
sosyal ve kiiltiirel baglamlarin1 goz ardi ederken, elestirel yaklasim bu ek-
siklikleri sorgulamakta ve Orgiitlerin calisanlara yonelik daha insancil, adil
ve demokratik bir yonetim anlayis1 benimsemesi gerektigini savunmaktadir.

Ozellikle Frankfurt Okulu’nun teorik gercevesine dayanan elestirel ku-
ram, IKY'nin ekonomik verimlilik ve karlilik hedeflerine indirgenmesini eles-
tirerek bu yaklasimlarin ¢alisanlar tizerinde nasil bir kontrol aracina dontistii-
glnii ortaya koymaktadir. Adorno'nun “negatif diyalektik”, Horkheimer'in
elestirel rasyonalitesi ve Habermas’in iletisimsel eylem teorisi gibi kavramlar
ise, IKY’nin yalnizca teknik bir siire¢ olmadigini, ayn1 zamanda toplumsal ve
ideolojik bir yap1 oldugunu ortaya koymaktadir (Alvesson & Willmott, 1992;
Habermas, 1984).

Elestirel IKY, orgiitlerde sadece verimlilik ve performans artirmayi de-
gil, ayn1 zamanda c¢alisan haklarmi korumayi, cinsiyet esitligini saglamay1
ve adil calisma kosullarmi tesvik etmeyi amaglar. Bu baglamda, 6zellikle
Tiirkiye’de yapilan akademik calismalarin, Elestirel IKY'nin daha fazla be-
nimsenmesi gerektigini ortaya koydugu goriilmektedir. Ornegin, Goregenli
(2012) ayrimcihigm IKY uygulamalarinda nasil dogallastirildigini ele alirken,
Kizildag ve Boyiikaslan (2018) ise IKY alanindaki bildirilerin nasil gelistigi-
ni ve elestirel yaklasimlarin nasil smirli kaldigini incelemektedir. Bu ¢alis-
malar, Tiirkiye’de Elestirel IKY'nin daha fazla gelisime ihtiyag duydugunu
gostermektedir.

IKY, hem &rgiitsel hem de cevresel baglamda Insan Kaynaklarini verimli
bir sekilde yonlendirmeyi amaglayan, orgiitlerin temel stratejik siire¢lerinden
biridir. Bu stirecte, IKY'nin planlama, kadrolama, gelistirme, degerlendirme
ve ddiillendirme gibi islevleri, ¢alisanlarin 6rgiitsel hedeflere katkida bulun-
masini saglamay1 hedeflerken, bireysel kariyer gelisimi ve is giivenligi gibi
faktorleri de gozetir. Ancak, geleneksel IKY uygulamalari, cogunlukla verim-
lilik ve performans artisina odaklanirken, ¢alisanlarin sadece bir arag olarak
goriilmesine neden olabilir (Sadullah vd., 2015; Giirbiiz, 2017). Bu baglamda,
elestirel IKY, IKY'nin bu yoniinii elestirir ve drgiitsel yapilarin altinda yatan
glic ve kontrol iliskilerini ortaya ¢ikarmay1 amaclar. Elestirel yaklasima gore,
IKY'nin yumusak ve kati modelleri, calisanlar1 giiglendirmek yerine onlar1
daha fazla kontrol etmeye yonelik olabilir.
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Elestirel IKY, modern IKY uygulamalarindaki tutarsizliklar1 ve giic di-
namiklerini sorgulayarak daha adil ve insancil yonetim yaklasimlarinin ge-
lismesine odaklanir. Ozellikle emek siireci analizi ve Marksist goriisler teme-
linde gelistirilen bu elestirel yaklagim, érgiitlerde uygulanan IKY politikala-
rinin ¢aligsanlar tizerindeki kontrol mekanizmalarini nasil giliglendirdigini ve
bu mekanizmalarin nasil gizli kaldigin tartisir (Watson, 1977; Legge, 1978).
Elestirel IKY, sadece verimlilik artirmay1 hedefleyen bir siire¢ degil, ayni za-
manda orglitsel yapilarin giic iliskilerini destekleyen bir arag olarak goriiliir.
Bu yaklasim, baskici yapilarin agiga ¢ikarilmasina ve daha adil, demokratik
bir IKY sistemi olusturulmasina yonelik ¢abalar1 tesvik eder (Delbridge &
Keenoy, 2010). Bu calismanin 1s18inda, IKY uygulamalarinda daha adil ve
insancil bir yaklasim benimsemek isteyen orgiitlere yonelik bazi1 oneriler
gelistirilebilir:

Calisan haklarinin énceliklendirilmesi, IKY politikalarinin, calisanlarin
bireysel haklarini, kimliklerini ve kisisel gelisimlerini 6n planda tutacak se-
kilde yeniden tasarlanmas1 gerekmektedir. Calisanlarin sadece birer {iretim
unsuru olarak degil, degerli bireyler olarak goriilmesi, orgiitsel verimliligi
artirirken is tatminini de saglayacaktir.

Adalet ve esitlik ilkesinin benimsenmesi, orgiitlerde adil ¢alisma kosul-
larmin saglanmasi, ¢alisanlar arasinda esitlik¢i bir yonetim anlayisinin ge-
ligtirilmesi, Elestirel IKY'nin temel prensipleri arasinda yer almaktadir. Bu
dogrultuda, cinsiyet esitligi, ayrimciligin 6nlenmesi ve calisanlarin orgiit ici
siireglere daha aktif katiliminin saglanmasi gerekmektedir.

Etik ve sosyal sorumluluk anlayisinin gelistirilmesi, orgtitler, sadece kar-
lilik ve verimlilik hedeflerine odaklanmak yerine, calisanlarinin sosyal so-
rumluluklarim gozeten bir IKY anlayisini benimsemelidir. Bu, calisanlarin
moralini ve orgiitsel bagliligini artirarak, uzun vadeli basariy: getirecektir.

Demokratik yonetim yapilarinin olusturulmasi, ¢alisanlarin 6rgtitsel ka-
rarlara katilimini saglayacak demokratik yonetim yapilarina gecis yapilma-
s1, calisanlarin kendilerini degerli hissetmelerini saglayacak ve orgiit iginde
daha giiclii bir aidiyet duygusu yaratacaktir. Katilimci yonetim modelleri,
orgiitsel yapilar1 giiclendirmenin yan sira, isyerinde sosyal adaletin saglan-
masina da katki saglayacaktir.

Sonuc olarak, elestirel IKY, IKY’nin tarafsiz bir arac olmadigini, aksine
gii¢ iligkilerini destekleyen bir siire¢ oldugunu savunarak, orgiitlerin sosyal
adalet ve esitlik ilkeleri cercevesinde doniismesi gerektigine dikkat cekmek-
tedir. Elestirel IKY'nin sagladig1 bu perspektif, is giicli yénetiminde adaletin
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ve esitligin saglanmas: igin gerekli bir yaklagimdr. érgﬁtlerin bu yaklagim
benimseyerek hem caligsanlarin haklarini korumasi hem de toplumsal sorum-
luluklarina uyum saglamasi miimkiindiir. Bu nedenle, elestirel bakis agisinin
IKY’ye entegre edilmesi, is yerinde daha adil ve demokratik bir yap1 olustur-
manin anahtaridir.
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PERFORMATIF YAKLASIMLARIN ELESTIRISI:
AKADEMIi UZERINDEN
BiR DEGERLENDIRME

Rabia TATLIDIL
Ramazan ERDEM™

Girig

Orgiitlerin karhilik, verimlilik, etkililik gibi pek ¢ok hedefi bulunmakta-
dir. Ancak git gide Orgiitler icin bu hedefler ara¢ olmaktan ¢ikip amag hali-
ne geldikge oOrgiitlerin performans odakliliga veya performatif yaklagimlara
daha ¢ok bagvurduklar1 goriilmiistiir. Elbette ki Orgiitlerin yaptiklar: isleri
anlamlandirmak ya da denetleyebilmek adina performans: dl¢meleri fayda
saglayacaktir, fakat bu noktada kullanilan 6l¢iim araglarimin yalnizca nicel bir
perspektif icermesi bir bakima elestirilere kap1 aralamaktadir. Bu baglamda
elestirel realizm kavrami 6n plana ¢ikmaktadir. Adler ve digerleri (2007: 33)
bu kavrami; toplumsal diinyay1 sadece goriinen sekliyle dogallastiran yak-
lagimlarin bilimsel gegerliligini sorgulamak icin bir temel saglamay1 amac-
lama seklinde ifade etmistir. Bu bakimdan performatif yaklagimlarin ardina
gecmek baska bir ifadeyle performatif yaklasimlar noktasinda buz dagimin
goriinmeyen yanini gormek gerekli olabilir. Bununla beraber performansa
dayal1 bir anlayis ya da performans kiiltiirii is yasaminda ne gibi sonugla-
ra sebebiyet vermektedir, performans ol¢iimlerinin nicel degerlendirmelere
dayanmasi ¢alisanlarin performanslarimi gergek bir sekilde ortaya koymakta
midir ve her unsurun sayisal, 6l¢iilebilir, hesaplanabilir bir mantik kazanma-
st miimkiin miidiir gibi sorular akla gelmektedir.

Bu ¢alismanin amaci performatif yaklasimlarin elestirel baglamini ortaya
koymaktir. Bagka bir deyisle bu ¢alisma performans odakliligin goriinmeyen
noktalarini ele alacak, orgiitlerdeki yansimalarini genel anlamda saptayacak,

" Dr. Ogr. Uyesi, Kafkas Univg_rsitesi, Susuz MYO, Yénetim ve Organizasyon Bélimdi.
" Prof. Dr., Siileyman Demirel Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Saglik Yonetimi Boliimii.

253



Elestirel Yonetim Caligmalan | insan, Orgiit ve Toplum Elestirisi

akademi 6rnegi iizerinden degerlendirmede bulunacak ve nihai olarak per-
formatifligin patolojilerine deginecektir. Bu bakimdan ilk olarak performans
kavrami, performans degerlendirme ve performans yonetimi kavramlari or-
taya konacak, sonrasinda konunun genel hatlar1 Elestirel Teori noktasindan
hareketle aciklanacag: icin bu teori hakkinda bilgi sunulacak ve devaminda
ise performative kavrami ve bu kavramin elestirel baglami ve perfomatifligin
patolojileri tartisilacaktir.

Performans, Performans Degerlendirme ve Performans Yonetimi
Kavramlan

Performans kavrami hem yonetim hem de miihendislik literatiiriinde sik-
likla ele alinmaktadir. Yonetim s6z konusu oldugunda performans, gelecek
ve degerlendirilen birimin yetenegiyle ilgilidir (Lebas, 1995: 23). Performans,
belirli bir zaman diliminde birey veya grubun bir isteki eylemlerinin ve caba-
larmin nicel yahut nitel sonuclarin ifade etmektedir. Nitekim bu tanimdan
anlagilacagl tizere bir zaman diliminde bireylerden belli miktarda is beklen-
tisinin oldugu goriilmektedir (Uysal, 2015: 33).

Insan kaynaginin igletmelere rekabet avantaji saglayan bir unsur ol-
masindan 6tiirti bu kaynagin performansinin belirlenmesi ve gelistirilmesi
orgiitsel amaglara ulasmak noktasinda 6nemli goriilmiistiir. Orgiitlerde ca-
lisanlarin performanslariin sistematik ve bicimsel olarak degerlendirilmesi-
nin orneklerine ilk olarak ABD’de 1900’lerde rastlanmaistir. Yine F. Taylor'un
is O0l¢timil uygulamalar; is gorenlerin verimliliklerini degerlendirmis ve bu
sayede performans degerlendirme kavrami organizasyonlarda kullanilmaya
baglanmistir (Uyargil, 2018: 217-218).

Kiiresellesen ve giderek rekabetci hale gelen diinyada, performansi 6l¢-
memin 6nemi artmaya baslamistir (Bassioni vd., 2004: 42). Bu bakimdan orga-
nizasyonlarin neden performans: 6lctiikleri irdelenmesi gereken bir sorudur.
One cikan sebepler ise basariy1 belirlemek; miisterinin ihtiyaglarinin karsila-
nip karsilanmadigini anlamak; siiregleri anlamaya yardimei olmak; sorunlar,
darbogazlar, israf vb. unsurlar tespit ederek gerekli iyilestirmeleri yapmak;
kararlarin varsayimlara, duygulara ya da inanclara gore degil gercekler ze-
mininde alinmasini saglamak ve planlamalarin gerceklesip gerceklesmedi-
gini gostermek seklinde ifade edilmektedir (Parker, 2000: 63). Performansi
olgmenin temel islevi, 6rgiitlerin operasyonlarini kontrol etmektedir. Bu 6l-
ciimler beklentileri ve performansi tanimlamak igin bir dil sunmakta ve bu
sayede her bireyin organizasyonun vizyonunu gergeklestirmeye nasil kat-
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kida bulunacagmin zeminini hazirlamaktadir. Oyle ki, performans 6l¢timii
genel dengedeki uygun cabalarin goriilmesini saglamaktadir (Amaratunga
ve Baldry, 2002: 222). Performans Ol¢iimiine dair kriterler noktasinda Sink
ve Tuttle modeli (Sink, 1985; Sink ve Tuttle, 1989; Akt. Rolstadas, 1998: 990-
992) 6n plana ¢itkmaktadir. Bunlar etkililik “effectiveness” (dogru seylerin,
dogru zamanda ve dogru kaliteyle yapilmasi), etkinlik “efficiency” (bekle-
nen kaynak tiiketimiyle gercek kaynak tiiketimi arasindaki oran), kalite “qu-
ality” (¢ok genis kavram olmasimnin yan sira belirli kontrol noktalarina vur-
gu yapar), verimlilik “productivity” (ciktinin girdiye orani), calisma yasam
kalitesi “quality of work life” (iyi performans gosteren sistemler i¢in mithim
bir katkidir), yenilik “innovation” (performansin gelisimi ve siirdiiriilmesi
icin gereklidir) ve karlilik/biitceleme “profitability/budgetability” (herhangi
bir organizasyon i¢in nihai amaci temsil eder) seklindedir. Bunlara ilaveten
Giizel ve Yag“;m—@zen (2022: 264-266) “miisteri ve galisan memnuniyeti” ve

N EY72

“liretkenligi” kavramlarin1 bu kapsamda ele almistir.

Performans s6z konusu oldugunda 6nem arz eden bir kavram olarak
performans degerlendirme, belirli bir is tanimina gore ¢alisanin gorev tani-
min1 hangi diizeyde ve belirli bir zaman siirecinde gergeklestirme diizeyinin
saptanmasidir (Tengilimoglu vd., 2018: 402). Performansin degerlendirilmesi
icin geleneksel ve modern yontemler kullanilmaktadir. Geleneksel yontem-
ler; siralama ve ikili karsilagtirma, grafik dereceleme ve puanlama, kontrol
listesi yontemi, zorunlu dagitim yontemi, davrams degerlendirme yontemi
ve kritik olay yontemiyken modern yontemler; 360 derece geri bildirim, ba-
lanced scorecard, amaclara gore yonetim ve yetkinliklere dayali degerlen-
dirme yontemi seklindedir (Uziim ve Uckun, 2018: 258, 263). Performansin
degerlendirme siirecinde ortaya ¢ikan hatalar ise; belirli puanlara yonelme,
ortalama egilim, yakin zaman etkisi, hale (halo) etkisi, kontrast hatalari, ki-
sisel onyargilar, nesnel davranmama ve pozisyondan etkilenme seklindedir
(Tuncger, 2013: 99-100).

Nihai olarak bu noktada énem arz eden bir diger kavram olarak per-
formans yonetimi, yonetimin planlama ve denetim fonksiyonlarinin uygula-
malarmi performans kavramindaki gelismelere paralel sekilde ele aldig: bir
anlayistir. Bu agidan yonetimin gorevleri; orgiitiin amag ve gorevlerini en
alt sistemlerin hususi amaglarini da kapsayarak biitiin 6rgiite yaymak, orgiit
igerisinde iletisim sistemini asagidan yukari, yukaridan asagiya bilgi akigini
miimkiin kilacak bi¢cimde olusturmak ve yonetilen birimlerin performansla-
rinin her daim gelismesi -gerekli birimler igin performans 6l¢iim ve denetim
sistemi olusturma- noktasinda 6nlemler almaktir (DPT, 2000: 76).
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Elestirel Teori

Frankfurt Okulu, Sosyal Aragtirma Enstitii adiyla Frankfurt Universitesi
biinyesinde Weil, Horkheimer ve Pollockun gayretleri sayesinde 1923'te faa-
liyete basglayan bir aragtirma okuludur. O yillarda elestirel teorisyenler teorik
analizlerle tarihsel caligmalari birlestirmelerinin yan sira kapitalist ve sosya-
list ekonomiler, tarihsel materyalizm ve is¢i hareketleri konularinda arastir-
malar yapmiglardir. Ek olarak Marksizm felsefesi, sosyoloji, tarihsel mater-
yalizm, proletaryanin durumu, toplumsal 6gretilerin ve partilerin tarihi gibi
konular bu dénemde &n plana ¢ikmustir (Igagasioglu-Coban ve Buz, 2008:
73). Max Horkheimer, Theodor Adorno, Walter Benjamin, Herbert Marcuse,
Erich Fromm, Leo Lowenthal ve daha yakin dénemde Jiirgen Habermas ve
Axel Honneth’in ¢alismalarinda 6nem kazanan bir kavram olarak Elestirel
Teori, modern toplumsal ve siyasi yasamini ickin elestiri yontemiyle irde-
leyen bir felsefenin simgesidir. Bu yaklasim esasinda son donemlerdeki
entelektiiel, kiiltiirel, siyasi, ekonomik, toplumsal ve teknolojik egilimlerce
sindirilmis olan elestirel ve 6zgiirlestirici potansiyeli canlandirma ¢abasidir
(Devetak, 2005: 138).

Elestirel Teori, Frankfurt Okulu’nu ve iiyelerini tanimlamak icin kullanil-
dig1 gibi ayn1 zamanda kendine has birtakim varsayimlari ortaya koyan eles-
tirel bir diisiince bi¢imini ifade etmektedir (Bilmez, 2023: 1769). Bu teorinin
temelinde kapali felsefi sistemlere ve mutlak dogruluk iddialarina bir kars:
cikis vardir. Oyle ki toplumsal iglevi agisindan “geleneksel” sosyal teoriden
ayrilmaktadir. Geleneksel teori toplumun kendisini siirdiirmesine saglarken,
elestirel teori mevcut yapmin disina ¢ikip kapitalist toplumun temel celiski-
lerini ele almaktadir. Kartezyen 6zne-nesne ayrimindan beslenen geleneksel
sosyal teoriye gore toplumu “nesnel” olarak incelemek ancak bilimsel kanit-
lar sayesinde miimkiindiir. Elestirel teori insani, tarih ve toplumun yaraticist
olarak gormektedir. Nitekim amaci, bireyin hedefleri, kendiligindenligi ve
akilciligy ile emeginin sonuglar: arasindaki ¢catismay: ortadan kaldiran, 6zgiir
bireylerin yasam siirdiigii bir toplum insa edilmesidir. Bu teori, etik bir bakis
acisiyla diger sosyal teorileri elestirmektedir (Zanetti ve Carr, 1998: 360).

Elestirel teorinin gelisiminin Bati1 diistincesindeki dort temel gelisme-
ye dayandigini ifade eden Alvesson ve Deetz (2005: 75) bunlar su sekilde;
Nietzsche'nin gii¢ bilgi iliskisi — bilginin belirli topluluklar ve gii¢ iliskilerince
sekillendirilmesi, fenomenolojik hermenitik ve yapisal dilbilim — tim yaklagim-
larin sosyal, tarihsel ve dilsel baglamlarda belirlenmesi-, Marxin sosyal ¢a-
tisma teorisi - toplumsal yaklasimlarin maddi ve smifsal boliinmelerden ileri
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gelmesi ve birligin reddedilmesi- ve Freud un karmagik ozne teorisi — bilginin
ve kimligin sabit olmamasi, karmasik ve gatismali bir 6zne yapisinin olmasi-
seklinde acgiklamigtir.

Bunlara benzer sekilde elestirel teoride 6ne ¢ikan unsur pozitivizm elesti-
risidir. Oyle ki bilgi, duragan diinyanin “digar1” yansimasi degildir. Elegtirel
teoriye gore, toplumun dogal yasalarmni bilimin tanimlayacag1 noktasindaki
pozitivist anlayis eksiktir. Bu teoriye gore toplumun tarihsel olarak karakte-
rize olacag diisiiniilmektedir. Elestirel teori bilimin mevcut baskis1 hakkinda
biling olusturmay1 ve nitelik agisindan farkli bir toplumu meydana getirme-
yi amaclamaktadir. Elestirel teorinin ele aldig1 bask: yapisaldir ve bireylerin
gunliik yasamlar1 ekonomi, kiiltiir, sdylevler, toplumsal cinsiyet, politikalar
ve 1rk gibi sosyal kurumlar araciligiyla sekillenmektedir. Ayn1 zamanda bu
teori, insanlar1 maruz kaldiklar1 baskinin ulusal ve kiiresel koklerini idrak
etme noktasinda aydinlatmaktadir (Igagasioglu-Coban ve Buz, 2008: 77).
Bunlara ilave olarak elestirel teori; modernite, aydinlanmanin rasyonel akla
verdigi kutsiyet, pozitivizm, bilimsellik, Marksist felsefenin belirli konularda
elestirisi gibi pek ¢ok konuyu ele almaktadir (Odabasg, 2018: 214).

Elestirel teori, orgiitleri ve yonetimlerini idrak etmenin kapilarini arala-
maktadir. Yine elestirel teori; giiciin zenginlesmis kavramlarini, farkl ¢ikar
gruplarmin temsiliyetini ve goz ard1 edilen ¢atismalar: ele almay1 miimkiin
kilmaktadir. Oyle ki bu teori; dil sistemlerinde, karar rutinlerinde ve sosyal
pratiklerde var olagelen yonetsel degerlerin, orgiitlerin kararlarin kalitesini
azalttiZin1 ve onemli insan ihtiyaglarimi karsilama kapasitesini diistirdiigii-
nii ortaya koymaktadir (Alvesson ve Deetz, 2006: 255). Toparlamak gerekirse
elestirel teorinin ilgilendigi alanlar ve ¢alisma konularini Balkiz (2004: 154-
155) su sekilde ortaya koymustur:

- Pozitivizme Elestiri: Bu anlayisa gore bilgi ve gercek, sosyal bir insa-
dir. Oyle ki toplum tarihsel siiregte sekil kazanmakta ve pozitivist anlayisimn
ileri stirdiigii haliyle toplumun degismez yasalarla yonetildigi fikrine kars1
cikilmaktadir.

- Tahakkiim Iliskilerinin Elestirisi: Bu teori, toplumdaki yapilarin tahak-
kiim iliskilerince ortaya ¢iktigini savunmaktadir. Politika, kiiltiir, cinsiyet,
ekonomi ve 1rk gibi sosyal siireclerle bu yapilar yeniden tiretilse de bu un-
surlarin insan eylemiyle degisebilecegini ileri stirmektedir.

- Yanhs Biling: Insanlarin “yanlhs biling” yoluyla farkinda olmaksizin
toplumdaki tahakkiim iligkilerini tirettiklerini ileri stirmektedir. Nitekim po-
zitivist sosyal bilim anlayis1 bu durumu pekistirmektedir.
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- Praksis ve Degisim: Insanlar, toplumsal sartlar1 degistirme giiciinii
ellerinde tuttuklarindan 6tiirii toplumsal yapilarin kati1 olmadig: ve praksis
sayesinde degisebilecegi ileri siiriilmektedir.

- Sosyal Determinizmin Elestirisi: Teori, mutlak sosyal determinist an-
layis1 gegerli varsaymaz ve bireyin aktif roliinii ileri siirer. Oyle ki yap1 ve
birey arasinda diyalektik bir iliski bulundugu icin bunlarin insan eylemiyle
dontisebilecegi savunulmaktadir.

- Aragsal Aklin Elestirisi: Teoriye gore akil yalnizca aragsal amaglar adi-
na kullanilmaktadir. Bu agidan pozitivist anlayis akli araglarla 6zdeslestir-
mekte ve toplumsal istikrar stirdiirmede kullanmaktadir.

Performatif Yaklagimlarin Elestirel Baglami

Literatiirde performans degerlemenin isletmeler icin olumlu sonuglari-
na deginilmektedir. Bu baglamda degerlendiren, degerlendirilen ve organi-
zasyon i¢in 6ne ¢ikan olumlu sonuglar: bulunmaktadar. Ik olarak degerlen-
dirilen agisindan performans degerlendirme; ¢alisanin basarili ve basarisiz
yonlerinin ortaya konmasini, bu sonuglar 6lgiisiinde egitimler verilmesini,
calisanlarin eksik yonlerinin giderilmesi igin tesviki veya basarili olunan
noktalar igin takdir edilmelerini icermektedir. Ek olarak {icret artisi, disiplin,
kariyer planlamasi, ikramiye dagitimi, egitim gibi faydalar1 da bulunmakta-
dir. Performansi degerlendiren icin olumlu sonuglar ise; 6rgiit amaclarmin
hayata gecirilmesinde ¢alisanlarin ne bicimde ve nereye kadar etkili oldugu,
yine bu baglamda calisanin gelisiminin saglanmasi, odiillendirilmesi, ceza-
landirilmas: seklindeki kararlarin objektif bir bi¢cimde alinmasidir (Aksoy,
2010: 50-51). Organizasyon i¢in olumlu sonuglar:: etkinlik ve karliligin artma-
s1, hizmet ve tiretim kalitesinin gelismesi, egitim ihtiyaci ve biit¢esinin daha
kolay ve dogru sekilde belirlenmesi, bireylerin gelisme potansiyellerinin be-
lirlenmesi ve devamsizlik, isgiicii devri gibi insan kaynaklar1 ihtiyaclarmnin
belirlenmesi seklindedir (Uyargil, 2018: 226-227). Esasinda literatiirde bu gibi
olumlu taraflarina vurgu yapilan performatif yaklasimlarin patolojileri oldu-
gunu ifade etmek yanls olmayacaktir.

Kisa vadede iiretim sonuglari ve verimlilik agisindan nicel bir takim
olumlu sonuglar ortaya ¢iksa da performans odakliligin elestirel yanini irde-
lemek gerekmektedir. Alvesson (2002: 64)’a gore performans hakkindaki fi-
kirlerin olusmasinin arka planinda yatan inanglarin ve yonlendirici fikirlerin
neler oldugu, bunlarin rasyonalist ve 6l¢tim odakli m1 yoksa nitel boyutlarda
ele aliip alinmadig1 konusu agik degildir. Ek olarak performansin degerlen-
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dirilmesinde tarih, gelisim ve zaman icindeki baglantilar ekseninde kriterler
olup olmadig: ve bireyin zaman icindeki basarisinin yakin zamani mi1 yoksa
uzun bir zaman dilimini mi kapsadig, belirli bir sonug ya da basarisizlik
neticesinde kimlerin ya da nelerin sorumluluklar tagidig1 m1 yoksa yargilarin
ve kararlarin gorece ivedi bir sekilde aliip alinmadig: gibi pek ¢ok soru akla
gelmektedir. Nitekim sonug¢ sorumlu kisiye atfedilerek durumun i¢ ve dis
kosullarin hesaba katilmadig bir degerlendirme olusmaktadir.

Isletme Hastaligma Tutulmus Toplum adli eserinde Vincet de Gaulejac
(2013: 23) “Performans, kalite, etkililik, rekabet ve hareketlilik adina yeni bir diinya
kuruluyor.” seklindeki ifadeleriyle esasinda giiniimiiz toplumunu tasvir et-
mekte ve gelinen nokta hakkinda ipuglari vermektedir. Ozgener (2018: 21)
ussal kapitalist isletmenin, devaml olarak yenilenen kazanca/verimlilige
onem verdigini dile getirmistir. Erdemir (2014: 155)’e gore hemen hemen her
alanda bir sayisal sonug tiretimi, verimlilik-etkinlik-karlilik gibi performans
hedefleri, her kosulda gegerli oldugu diistiniilen yaklasimlar:1 gelistirme an-
layis1 ve toplumdaki her ferdin daha etkin yasam siirmeye ¢alistig1 bir ivedi-
lik kiiltii hakim olmaya baglamistir.

Bircok ana akim yOnetim teorisi, etkili rekabetci performans igin gereken
kosullar1 agiklamaktadir. Bu konuya elestirel akademisyenler ise verimlilik
ve etkinlige yapilan vurgunun mantiksizligi noktasindan yaklagsmistir (Adler
vd., 2007: 14). Nitekim elestirel teori, orgiitlerde her unsurun verimliligin art-
tirllmasi ve kar anlayisinin yticeltilmesinin yikic siireglerine odaklanmistir
(ézen—Aytemur, 2013: 153). Yine elegtirel teoriye gore, var olan diinyay1 akil-
a ve dogal veri olarak almak tahakkiim iligkilerine zemin hazirlamakta ve bu
bakimdan orgiitlerin aragsal akilciligy, araglarin amaclarin yerine ge¢mesini
saglamaktadir (Yildirim, 2002: 171-172).

Modern firma yonetimleri toplumun genel ¢ikarlar1 yerine dar bir he-
def olan kar tarafindan yonlendirilmektedir. Adalet, topluluk, insan geli-
simi, ekolojik denge gibi hedefler ise yok sayilmaktadir (Adler, 2002: 387).
Isletmelerdeki kar ve biiyiime hedefleri, rekabet, yatirimci-sermayedar, ma-
vi-beyaz yakali farklari, yoneten-yonetilen gibi pek cok kavram is hayatinin
dogal stirecleriymis gibi algilanmaktadir. Bu hususu “ayin ¢alisan1” 6rne-
ginden hareketle aciklamak gerekirse eger bu uygulama calisanlar arasinda
sanal bir rekabet olusturmakta ve calisanlar kendiliginden daha fazla per-
formans sergilemektedirler. Neticede performans, kar gibi yonetsel ¢ikarlar
evrensellesmektedir. Yine baska bir acidan personel giiclendirme gibi uygu-
lamalar ¢alisanlarin sorumluluklarin arttirmakta ve bu uygulama ekonomik
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bir karsilig1 olmayan bir emek somiiriisii haline gelmektedir. Ote yandan y&-
netimin ¢ikarlar1 sanki ¢alisanlarin ¢ikarlar: gibi algilanmakta ve ¢alisanlar
kendi kiigtik ¢ikarlari i¢in bu durumlari1 kabullenmektedirler (Erdemir, 2014:
154). Ek olarak, Insan Kaynaklar1 Yonetiminin ideolojik ve teknik araglari gii-
nimiizde, kisilerin verimlilik ve rekabetcilik i¢in ana unsur olmasi noktasin-
da mesru bir zemin saglamaktadir (Costea vd., 2008: 671).

Nicelige yapilan vurgunun (Ritzer, 2022: 195) 6nem kazandigr giinii-
miizde Orgiitlerin etkililik, verimlilik, karlilik gibi hedefleri i¢in performans
dlgtimleri giderek 6nem kazanmaktadir. Oyle ki Harbour (2009: 12)'a gore
sirketler, somut veriler ve kesin kanitlara giderek artan sekilde 6nem atfet-
mektedir. Gergek rakamlar; belirlenen performanslar1 izlemek, basarmak
ve yakalamak i¢in toplanmakta ve bundan &tiirii performans 6lgiimlerinin
onemli hale geldigi bir anlayis belirginlesmektedir. Gaulejac (2013: 37) sii-
reclerin, Orgiit tiplerinin ve insani problemlerin geri plana atildigs, sayisallik
ve Ol¢iim araglarinin 6ne ¢iktigin belirtmistir. Nitekim heseplanabilirlige ya
da bagka bir ifadeyle sayisallastirabilmeye yapilan vurgu (Ritzer, 2022: 95)
giderek artmaktadir.

Performans degerlendirmeleri, ¢calisanlarin hedeflerinin belirlenmesine
katki sunmak icin meydana gelmis olsa da kisisel alan1 kamuya agik bir hale
getirmistir. Bu bakimdan kisinin yalnizca isi degil, hayalleri, umutlar1 ve ki-
sisel baghlig1 da degerlendirilmeye baslanmistir (Deetz, 2003: 39). Oyle ki
orgtitler verimlilik ve hedef odakli yaklasimlarindan kaynakl ¢alisanlarimin
insani gereksinimleri ve degerlerini geri planda birakmistir. Bagka bir deyis-
le bir organizasyondaki teknik kontrol ve insani degerler arasindaki dogal
gerilim, genel olarak orgiitiin rasyonel ve mesru olarak goriilen hedeflerine
ulagsmak adina gormezden gelinmistir (Alvesson ve Deetz, 2005: 77).

Performatif Yaklagimlarin Patolojileri

Performatif yaklasimin one c¢iktigi orgiitlerde kagimilmaz olarak bazi
patolojiler olusabilmektedir. Geleneksel performans 6l¢iimii finansal goster-
gelere (satis cirosu, kar, borg, yatinm getirisi vb.) odaklanmakta ancak bu
gostergeler modern is yasamindaki yetkinlikleri 6l¢cebilme ya da anlayabilme
noktasinda tam uyumluluk gosterememektedir. Bu gostergeler, kararlarin so-
nuglarmi geriden takip etmekte -gecikmeli- ve aciklayiciligi sinurli bir 6zellik
tasimaktadir. Bireysel ya da islevsel bir dogalar1 oldugundan 6tiirii siireg yo-
netimine yonelik katkilar1 bulunmamaktadir (Kanji, 2002: 716). Performansi
bir dizi sayisallastirmaya indirgemek, basariy1 dlgmede ise yaramasina rag-
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men nicel yaklagimla bu konuyu ele almak sorunlar dogurmaktadir. Nitekim
calisanlarin bir isi ne kadar iyi yaptiklarimin bir 5nemi olmaksizin yalnizca isi
bitirmelerinin istendigi (Ritzer, 2022: 72) bir noktaya gelinmistir.

Performatifligin patolojileri noktasinda 6ne ¢ikan bir kavram olarak “6z-
nenin nesnelestirilmesi” ele almabilir. Boliicii pratikler sayesinde biyoikti-
darlar ya 6zneyi kendi icinde bélmekte ya da bagkalarindan boliip ayirmak-
tadir. Nitekim bu tarz “boliicii pratiklerle” hastayla saglikliy1, deliyle akilliys,
sugluyla “iyi ¢ocuklar1”1 bélerek birbirinden ayiran bir siniflandirma diizeni-
nin olusturulmasi 6znenin nesnelestirilmesi stirecidir (Foucault, 2015: 15-16).
Modern toplumlarda; hapishane, hastane gibi yapilarin ortaya ¢ikmasimin al-
tinda yatan sebep, eski usul 6liimciil cezai sistemler yerine suglu olanin 1slah
edildigi, hasta olanin tedavi edildigi ve bu sayede kapitalizmin ihtiyaci olan is
glictiniin bedenlerden saglandig bir yapinin kurulmasidir. Bu nedenledir ki
Foucault feodal donemde suglularin 6liimle cezalandirildig1 sisteme nazaran
modern kapitalizmin zapt etme yontemleriyle bedenleri nesnelestirdigini ve
bu sayede modern toplumlarin hosgoriiliikle 6zneyi nesnelestirdigini ifade
etmistir (Ekice, 2019: 476). Nitekim 6znenin nesnelestirilmesi, bireyin kendi
iradesiyle belirginlesen bir varlik olmaktan ¢ikarak dissal giigler ve toplum-
sal normal ile tanimlanmasina isaret etmektedir. Oznenin nesnelestirilme-
si ve performatiflik kavramlar1 beraber ele alindiginda toplumsal diizenin
beklentileriyle kesismeler yasandig1 goriilebilir. Ozne ¢ogunlukla kimligini
performans ile iligkili olarak kurmakta ve aslinda genel olarak performanslar
mevcut normlarin tekrarini {iretmektedir. Ozne igin goriiniirde olan kendini
ifade etmek gibi dursa da, normatif kaliplarin sinirlari igerisinde kaldigindan
yeniden nesnelestirildigi anlasilmaktadir.

Performatifligin bir diger patolojisi olarak emege yabancilasma kavrami
akla gelmektedir. Bu kavram, insanin kendi cinsel yasami, entelektiiel yetileri
ve fiziksel varlig1 ile olan iligkisini ortadan kaldirmaktadir. Bu noktada insan
kendi bedenine ve dogaya olan tstiinliigiinii yitirmekte ve etkinligi 6zgiir
etkinlik olmaktan giktig1 icin bir arag haline gelmektedir. Insanin cinsel ya-
sami1 ve bilinci, bir arag gibi islev gormekte ve insan ona yabancilasmaktadir.
Yabancilasmis emek neticesinde birey cinsel varlig1 ve entelektiiel yetileri de
kaybederek bir arag haline gelir. Nihayetinde insan kendi emegine, emeginin
tirtiniine ve kendi yasamsal etkinligine yabanci hale gelir. Bu noktadan sonra
insan kendisine ve ¢evresine yabancilagir. Insanlarin kendi aralarinda kur-
duklar iliskilerde de bu yabancilasma temel teskil etmektedir (Marx, 2013:
29). Bu kavram performatiflik ile ele alindiginda insan, belirli performansa
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odakli is gordiikce ya da bunu hedefleyerek is yaptikca yaptig1 is onun igin
arag halini alacaktir. Bu nedenle ise yabancilasma baslayacak ve birey kendi
oziinden koparak belirli rakamlara ulagmak icin ¢abalayan ve kendi emegine
yabanci oldugu bir noktaya gelecektir. Ayn1 zamanda bireyin 6znel 6zellik-
leri isten ayrilacak ve kendine has yetileri de siirecte kaybolmus olacaktir.

Goffman’in dramaturji kavrami insan davranigini bir tiyatro sahnesin-
de ¢oziimleyerek ele almakta ve sahnedeki rollerin oynanmas: gibi giinliik
hayatta da bunun sergilendigini dile getirmektedir. Oyle ki bireyler kendile-
rini ve etkinliklerini giinliik yasamlarinda nasil sergiledikleriyle ilgilenirler
(Wallace ve Wolf, 2020: 319). Dramaturji agisindan “6n ve arka bolge”nin
on plana ¢ikan kavramlar oldugu bilinmektedir. Goffman (1956: 13-14) 6nii;
bireyce bilingli yahut bilingsiz olarak performans esnasinda kullanilan stan-
dart tiirde ifade araglari olarak tanimlamistir. On, sahne (mobilyalar, dekor,
fiziksel diizen, insan eylemlerinin sergilendigi sahnenin arka plan 6geleri)
ve kisisel onii (makam ya da riitbe sembolleri, cinsiyet, yas, irksal 6zellikler,
goriiniis, durus gibi) icermektedir. Yine Goffman (1956: 70-71)'a gore arka
bolge (sahne arkasi), performansin kendisinin 6tesinde bir seyler ifade etme
kapasitesinin olusturuldugu alandir. Ayrica yanilsama ve izlenimler burada
inga edilmektedir. Nitekim burada gesitli torensel ekipmanlar gizlenebildigi
i¢in izleyiciye gosterilen ile gosterilebilecek olan arasindaki fark engellen-
mektedir. Yine burada sunumun diger parcalar1 diizenlenebilmekte ve ku-
surlar incelenebilmektedir. Wallece ve Wolf (2020: 321)’a gore sahne arkasi,
oyuncularin izlenim yonetimine uymadan “kendileri” olabildikleri alandir.
Bu hususlar performatiflik baglaminda degerlendirildiginde bir bireyin sun-
mak istedigi ile gercekte olan durum arasinda bir fark oldugunu sdylemek
yanlis olmayacaktir. Nitekim bireyler giinliik hayatta olusturmus olduklar:
izlenimler sayesinde var olabilmektedir. Ornegin oldukga basarili perfor-
mans Olciitleri sergileyen bir ¢alisanin elde etmis oldugu bu performans di-
gerlerine kendisi hakkinda pek ¢ok sey cagristirmaktadir. Bir baska ifadeyle
kisinin “galiskan”, “isinde iyi” birisi oldugu diistiniilmektedir. Ancak arka
bolgeye gecildigindeyse performansi saglamak icin ¢alisanin igerisine girdigi
ya da bulunmak zorunda oldugu etik ihlalleri, diger arkadaslarma yaptig1
haksizliklar ya da bazi seyleri bilingli olarak gizleme gibi davraniglar giin
yliziine ¢ikmaktadir.

Yiiksek performans kiiltiirti, adeta taciz hissi uyandiran ve sonu gelme-
yen bir yarista hissettiren bir anlam ve takdir paradoksuna neden olmustur
(Gaulejac, 2013: 24). Rekabetin artmasi insanlari; haksiz kazang, gosteris, kis-
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kanclik, maddiyat1 sosyal iligkilere tercih etme ve ayak kaydirma gibi ey-
lemlere itmektedir. Is yasaminda bu ve benzeri davranislar kisiye verilmis
gorevin dejenerasyonunu da beraberinde getirmektedir (Erdem ve Alkan,
2022: 156). Ritzer (2022: 47) Toplumun McDonadlastirilmas: adli eserinde
McDonadlagsma noktasinda; verimlilik, ongoriilebilirlik, hesaplanabilirlik
ve denetim gibi mekanizmalarinin yani sira rasyonelligin irrasyonelliginden
bahsetmistir. Bu kavram, rasyonel sistemlerin kaginilmaz sekilde irrasyonel
sonuclar dogurmasini ifade etmektedir. Buradan hareketle performatif yak-
lasimlarin da orgtitlere birtakim yararlari oldugu asikar olsa da bazi patoloji-
lere sebebiyet verdigi sdylenebilir. Bir diger deyisle performatif yaklagimlar
rasyonelligin irrasyonelligi seklinde ifade etmek yanls olmayacaktir. Yine
bu baglamda rasyonelligin irrasyonelligi olarak yetenek ve becerilerin yiti-
rilmesi de (Ritzer, 2022: 79) isletmeler acgisindan performatif yaklasimlarin
patolojisidir. Performatifligin bahsi gegen ve yine bunlara benzer pek ¢ok so-
nuglar1 meydana gelmektedir. Bu konu, bir durum 6rnegi olarak performa-
tifligin akademik orgiitlerdeki yansimalar1 baglaminda ele alinmas: yerinde
olacaktir.

Universitelerarasi yogun rekabetin ve kalite ¢alismalarinin sonucu ola-
rak tiniversitelerde gorev yapan akademik personelin arastirma yapma,
topluma hizmet verme ve egitim-6gretim faaliyetleri gibi yaptiklar1 biitiin
calismalarin performans olarak degerlendirilmesi anlayis1 6n plana gikmistir
(Toy, 2022: 14). Ancak Lyotard (1984: 41-47) bilgi ve bilimin mesruiyetinin
artik performatiflikle iliskilendirildigini ileri stirmiistiir. Oyle ki bilgi iiretimi
ve bunun aktarimi daha evvelki zamanlara nazaran insanliga yarar sagla-
yacak bir anlayista degil, verimliligin artmas ve sistemin isleyisi i¢indir. Bu
noktada Lyotard iiniversiteler 6rnegi tizerinden buray1 agmakta ve bilginin
performans arttirict bir sekilde kullanildigini ifade etmistir.

Akademik oOrgiitlerin bireysel (yaymn sayis1 ve kalitesi, projeler, 6gre-
tim faaliyetleri, atif sayis1 ve h-indeks, akademik tiyelikler ve 6diiller, idari
gorevler vb.) ve kurumsal (arastirma ¢iktilari, 6grenci basarilari, akademik
programlarin kalitesi, uluslararasi is birlikleri ve tanmirlik, kaynaklarin ve-
rimli kullanimi, toplumsal katki ve sosyal sorumluluk, inovatif faaliyetler
vb.) performatif dlciitleri/gostergeleri bulunmaktadir. Bu gostergelerde daha
¢ok nicel bir yaklasimin hakim oldugunu ifade etmek yanlis olmayacaktir.
Bu bakimdan akademik performans gostergelerinin 6lctiigii ya da ortaya
koymaya calistig1 unsurlar nitel unsurlar: igerisinde barindirmamaktadir.
Ritzer (2022: 199) akademik oOrgiitler tizerinden nicelige yapilan vurgunun
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nitelikle ilgisi olmadigim dile getirmistir. Oyle ki bir profesdriin yasami bo-
yunca ortaya koyduklarinin kalitesini tek bir sayiya indirgeyerek 6lgmek
miimkiin degildir. Esasinda bir fikrin, teorinin ya da arastirma sonucunun
niteligini degerlendirmek neredeyse miimkiin degildir. Ote yandan makale-
lerin yayinlandiklar: dergiler kimi zaman makalenin kalitesinin anlamlandi-
rilmasi noktasinda yeterli olmamaktadir. Kotii makaleler en yiiksek puanls,
iyi makaleler ise en diisiik puanli dergilerde yaymlanabilmektedir. Ek olarak
bir akademisyen az sayida ancak nitelikli yayin yapmasi halinde iyi sonuglar
almayacaktir. Tam tersi bir siirii vasat yayin yapan kisinin puan daha ytiik-
sek olacaktir.

Aydin-Turan ve digerlerinin (2019) akademik orgiitlerdeki performans
odaklilig1 ele aldiklari arastirmalarinda katilimcilar performans odakliliga
dair olumsuz goriisler sarfetmistir. Bu noktada gerekge olarak, nitekliksiz-
lesme ve haksiz kazang kavramlar: yogun bir sekilde 6n plana ¢ikmuistir.
Esasinda katiimcilar, yayin yaparken olmasi gerekeni degil olmamasi ge-
rekeni yapmuislar ve tesvik puanlarin yiikseltmek icin birbirlerine atif yap-
ma egilimi sergilediklerini dile getirmislerdir. Nitekim performans odakli-
lik, performans paradoksunun bir yansimasi olarak nicelik-nitelik ¢eliskisini
gozler oniine sermektedir. Buna benzer sekilde Yiicel ve Demir (2018)’in yap-
tiklar1 aragtirmanin sonuglarina gore performans odaklilik yayinlarin kalite-
sinin diismesine ve nicel bir yaklagimin 6n plana ¢ikmasina neden olmustur.
Ote yandan yapilan sempozyum ve kongreler uluslararast statiide diizenlen-
se de genel olarak Tiirklerin katildig1 bir tablo ortaya ¢ikmaktadir. Yine bu
baglamda calismanin sonuglarina gore tanidiklarin birbirlerine gereksiz atif
yaptiklar1 aglarin olustugu goriilmiistiir. Yine arastirmanin bir diger 6nemli
sonucu ise 2017’de predator (yagmaci) dergilerde en fazla makale yayimla-
yan arastirmacilar Hindistan, Nijerya ve Tiirkiye’dendir. Tiirkiye 6zelinde
konuyu degerlendirmek gerekirse eger nicel dlgiitlerin 6n plana giktig1 de-
gerlendirmeler akademisyenleri bu dergilere yoneltebilmektedir. Elbette ki
sistemsel nedenlerden 6tiirii bireylerin etik unsurlar1 goz ardi etmesi kabul
edilir degildir. Benzer sekilde Simoén (2016)'1n yapmis oldugu arastirmaya
gore predator bir dergiye Uglincii Diinya {ilkelerinden (6rnegin Tiirkiye,
Bostavana, Malezya, Pakistan, Nijerya, Urdiin ve Suudi Arabistan) yayin
gonderme egilimi daha fazladir. Bu yayinlarin cogunun metodolojisi ytizey-
sel bir 6zellik tasimakta ve ayni1 zamanda bazi makalelerde yazimsal hatalar
bulunmaktadir.

Akademik performatifligin bir sonucu olarak gesitli etik sorunlarin olus-
tugu anlasilmaktadir. Ustte bahsi gecen durumlarin haricinde éne ¢ikan bazi
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durumlar ise; atif ceteleri ve ortak yazar yayinlarmin igerigidir. Nitekim
akademisyenlerin performatif gostergeler nedeniyle birbirlerine atif yaptik-
lar1 ve ayn1 zamanda “sen bana, ben sana” seklindeki bir olusuma tabii ol-
duklar1 bilinmektedir. Bir diger dnemli sorun ise ortak yazarli yaymlardir
ki, buradaki asil sorun esasinda kisinin hicbir sekilde katki saglamadig: bir
makaleye isminin yazilmasidir. Daha sonrasinda ismi yazilan kisinin adeta
borcunu 6dercesine kendi makalesine bu kisilerin ismini yazmasi1 miimkiin
olabilmektedir. Aciktir ki bu tarz olusumlara girmeyen ya da etik agidan
uygun gormeyen akademisyenlerin yiikselmesi zorlasmaktadir. Bir bakima
bu patolojiler, etik hassasiyeti olmayan kisilerin 6diillendirildigi bir sisteme
kap1 aralayabilmektedir. Stirecte etik hassasiyetini koruyan akademisyenler
ylikselemedikleri i¢cin damgalanmakta ve ayni zamanda belirli bagh biirokra-
tik islerin kendi tizerlerine kalmasiyla karsilasmaktadirlar. Nihayetinde per-
formans 6lg¢iitlerini etik kaygilar giitmeden yerine getiren akademisyenlerin
calismalarinin niteligi degil, niceligi 6n plana alinmakta ve bu tarz etik hassa-
siyetleri olan kisilerin 6tekilestirildigi bir ortam siiregelmektedir.

Festinger (1954)"1n “Sosyal Karsilastirma Siiregleri Teorisi” (A Theory of
Social Comparison Processes) baslikli makalesi bireylerin kendilerini deger-
lendirmeleri noktasinda sosyal karsilastirmanin énemine vurgu yapmakta-
dir. Bireyler performanslarini degerlendirmek icin bagkalarmin performans-
larmni referans almaktadirlar. Bu noktada benzer yetenek ve konumda olan
kisilerle karsilastirma yapma davranisi daha yiiksektir. Bireyler bu siirecte,
kiyaslamalar neticesinde olusan performans farkliliklarini ortadan kaldir-
mak adina kendi yeteneklerini gelistirebilir veya digerlerinin yeteneklerini
yorumlarken farkli ¢gikarsamalarda bulunabilirler. Bu teoriye, ¢calismanin ko-
nusu ekseninde bakildiginda yiiksek performansin 6n plana ¢iktig1 érgiitler-
de galisanlar kendi performanslarini diger meslektaslarinin basarilarina gore
degerlendirebilir. Nitekim performans odakli sistemler bireyi daha fazla re-
kabete ve bitmeyen bir yaris ortamina sokabilmektedir. Ote yandan bireyin
kendisinden daha diisiik performansa sahip birisiyle kendisini karsilastir-
masl, kisinin kendisini oldugundan daha iyi bir konumda gérmesine neden
olabilir.

Pozitivist- ampirik calismalardaki McNamara yanilgisi, Parkinson ve
Peter ilkeleri (Yiiksel, 2020: 18) akademik performatiflik agisindan 6nem arz
eden kavramlardir. McNamara yanilgisi (niceliksel yanilgi), dlgiitlere asir1
bagimlilik olarak ifade edilmekte ve “eger Olciilemezse, dnemli degildir.”
fikrinden hareket etmektedir (O’'Mahony, 2017: 281). Parkinson Kanunu; bii-
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rokratik personelin sayisiyla yapilacak gorevin ters orantili oldugundan bah-
sederken Peter ilkesi ise, biirokratik yapilarda bireylerin gerekli yeterliliklere
sahip olmadiklar1 kademelere yiikselmeleri manasinmi tasimaktadir (Kogel,
2020: 242). Nitekim rakamlar esasinda olan1 yaniltmakta, daha bagka bir ifa-
deyle eylemin 6ziinii verememektedir. Ote yandan performans sistemi ye-
terli nitelige sahip olmayan calisanlarin yiikselmesine sebebiyet vermektedir

Sonug

Horkheimer sosyal bilimlerle ilgili olarak bilgi teorisini {i¢ nokta tizerin-
de temellendirmistir. Bu noktalardan ilki pozitivizmin etkin insan varligim
mekanik bir determinist anlayisla ele almas: ve insana ¢iplak olgu ve nes-
ne olarak yaklagmasidir. Ikinci olarak, diinyay1 deneyde verilen haliyle ele
almas1 ve bundan 6tiirii 6z ve goriiniis arasinda bir ayrim yapmamasidir.
Son olarak olgu ve deger arasinda net bir ayrim yaparak bilgiyi insan istem-
lerinden ayirt etmesidir (Bottomore, 1997: 14). Buradan hareketle pozitivist
anlayis, insan1 rasyonel bir unsur olarak gormekte ve oOrgiitler, pozitivist
paradigmadan etkilenerek verimlilik, etkililik, karlilik, kalite gibi pozitivist
paradigma hedeflerini elde etmeye ¢calismaktadir. Bu tarz bir yaklasimla o6r-
giitlerde nicel odakli degerlendirmeler ve 6l¢iimlerin 6n plana ¢iktig1 anlayis
belirginlesmektedir. Oyle ki daha fazla ve en iyi performans icin gelistirilen
degerlendirme, 6l¢iim yontemlerinin faydalari bulunsa da orgiitlerde olum-
suz sonuglar meydana gelmektedir.

Gergekten de performatifligin, performansin kendisine zarar verdigini
sOylemek yanlis olmayacaktir. Nitekim bazi rakamlar1 karsilamak adina yeri-
ne getirilen eylemler esasinda performansin kendisine zarar verir bir yapiya
doniismektedir. Bagka bir agidan performans sistemleri kisilerin yaptiklar
islerde derinlik kazanmasini engellemekte ve calisan kisi gosterisgi sekilde
tiretime ge¢mektedir. Bundan kasit ise yapilan ¢alismalarin yalnizca prestij
elde etmek i¢in yapilmasidir. Nitekim akademik orgiitlerde performatif gos-
tergeleri karsilamak amaciyla ¢alismalarini yiiriiten kisilerin gayesi bilime
katki sunmak degil de, yiikselmek ve bu baglamda statii, prestij gibi unsurla-
r1 elde etmektir. Bagka bir agidan atif ve yayin sayisi tizerinden bilimselligin
yansitilip yansitilmadigl noktasiin tizerinde durulmasi gerekmektedir. Bu
sayilar kisinin alana yonelik katkis1 hakkinda bir fikir sunmamakta, ancak
gerceklestirdigi performans hakkinda ipuglar1 vermektedir. Bundan o&tiirii
bilimin yaymna indirgenmesi anlayisinin dogru bir yaklasim olmadig1 ve hat-
ta yanlis sonuglara gebe oldugunu ifade etmek yerinde olacaktir.
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Performatiflik diger diger bir ifadeyle performans odakli anlayis, or-
giitler adina bazi patolojilere neden olmaktadir. Rakamlarin iktidar oldugu,
niteligin sorgulanmadigi, calisanlarin kendi emegine yabancilastigi, birgok
ozelligin sayisal yontemlere indirgenip Olciildiigii ve bu yontemlerle insan
emeginin her unsurunun ortaya konamadigi, amagsiz -sonug odakli- iiretim-
lerin gerceklestigi bir demir kafeste ¢alisanlarin 6ziinti kaybettigi bir anlayis
ortaya ¢ikmaktadir. Biitiin bunlardan hareketle performatif yaklasimlarin
bireysel, yonetsel ve orgiitsel ve toplumsal bazli sonuglar: oldugu goriilmek-
tedir. Calisanlar igin kendilerini gercekte ilgili olduklar1 alana yoneltememe,
kendini besleyememe, sonug odakli olma, performans hedefleri icin stirekli
bir yaris igerisinde olma, rekabetci anlayistan kaynakli arkadas/larina yar-
dimc1 olmama gibi pek ¢ok patolojiden bahsedilebilir. Yonetsel ve orgiitsel
sonugclar olarak ¢alisanin gercekteki potansiyelinin altinda is gormesi, yal-
nizca gerekli performansa erisip daha fazlasini sergilememesi, daha fazla
performans gosterebilmek igin arkadaslarina bir deger katamamasi, birlikte
tiretmenin verdigi pekistiriciligi yitirmesi, yeniliklerin ortadan kalkmasi, tek
tiplesme gibi pek ¢ok sorun ortaya konabilir. Son olarak toplumsal sonuglar
olarak adeta yalnizca kendisi igin var olan, kendisini diistinen, kendi ¢ikarla-
rin1 ve kazanglarini maksimize etme anlayisinda olan, katma deger tiretme-
yen ancak kendi yiikselme ya da terfisi icin her seyi yapabilecek bireylerin
oldugu yapilar meydana gelmektedir.

Sonug olarak insan emeginin nicel bazi yaklasimlarla belirlenmesi ya
da ortaya konmasi1 miimkiin goriinmemektedir. Salt baz1 rakamlar, sayisal
denklemler, ¢iktilar, Ol¢iimler insanin emeginin arkasindakini anlamaya
yetmeyecektir. Bundan otiirii performatif gosterge ozelliklerinin farkinda
olunarak bu unsurlarin kisinin basarisi noktasinda her seyi ifade etmedigini
anlayabilmek 6nemlidir. Yine bu agidan nicel performatif 6l¢iimlerin eksik-
lerinin giderilerek daha zengin bir yaklasimla konuya yaklasilmas: ve aymn
zamanda nitel unsurlari igeren gostergelerin kullanilmasinin gerektigi anla-
silmaktadir. Ek olarak nicel performatif degerlendirmeler ¢alisanlarin siirec-
te harcadig1 emegi gozden kagirmakta ve yalnizca sonuca odaklanmaktadir
ki bu agidan siirece onem veren ve siirece dair degerlendirmeler yapan yak-
lagimlar 6n plana ¢ikmalidir.
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AKADEMIK 0ZGURLUK YANILGISI ve
YAPISAL SORUNLAR: “VARLIK, iSLEYIS,
YAPMA, BiLME, YASAMA ve EYLEM”
YAKLASIMLARIYLA AKADEMIK BILINC

Atila YOKSEL

Girig

Diger bilim alanlarinda yasananlara paralel bicimde sosyal bilimler de,
tekrarlama (tekrarlanamazlik/replication) krizi, etik sorunlar ve metrik odak-
I1 arastirma baskilar1 gibi yapisal sorunlarla derin bir krizden gegmektedir.
Bu sorunlar, mevcut bakis acilarini sorgulama ve altta yatan mekanizmalari
anlamak i¢in yeni gerceveler gelistirme ¢agrilarini artirmistir. Ayni zamanda,
arastirma siireglerinin bireysel, kurumsal ve toplumsal faktorlerin karmasik
etkilesimleriyle sekillendigi giderek daha iyi anlagilmaktadir. Mevcut krizi
asmak i¢in ytizeysel reformlarin 6tesine gecip, daha derin nedenlere odakla-
nan ve kapsamli analizler sunan yaklasimlar gereklidir.

Arastirmaci Ozgiirliigii, sosyal bilimlerdeki krizin merkezinde yer al-
maktadir; ¢linki, bilim alanlari, arastirmacilarin segimleri ve eylemleriyle
sekillenir. Arastirmacilarin ¢alismalara nasil yaklastiklari, diinyay1 nasil an-
ladiklar1 ve aragtirma konulariyla nasil etkilesime girdikleri, modus essendi-
varlik bigimi; modus operandi- isleyis bicimi; modus faciendi- yapma bigimi;
modus vivendi-yasam bigimi; modus cognoscendi-bilme bi¢imi ve modus
agendi-eylem bicimi gibi temel yaklasimlarin etkisi altindadir. Bu yaklasim-
lar, arastirmanin niteligini ve 6zgiinliiglinii belirleyerek sosyal bilimlerdeki
ilerlemeyi yonlendirmektedir. Dolayisiyla, bu modlarin/yaklasimlarin varli-
g1 ve isleyisini anlamak, sosyal bilimlerin karsilasti1 krizleri ¢c6zmek ve
alanin ilerlemesini saglamak i¢in kritik 6neme sahiptir.

" Prof. Dr., Aydin Adnan Menderes Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Yiyecek ve igecek I@letmeciligi
Boliimii.
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Bu galisma, oncelikle sosyal bilimlerde mevcut arastirma durumuna ge-
nel bir bakis sunacak ve akademik 6zgiirliigiin bilimsel yenilik ve ilerleme
tizerindeki 6nemini vurgulayacaktir. Calisma, arastirma stireglerini etkile-
yen goriinmez mekanizmalari—her bir modun isleyisini —ele alarak, arastir-
macilarin yalnizca dig baskilardan kurtulmakla kalmayip kendi degerleri ve
kimliklerine sadik kalarak ¢alismalarini nasil ytirtitebileceklerini tartismay
amaclamaktadir. Bu modlarin, sosyal bilimlerde bireylerin ve kurumlarin na-
sil isledigini, bilgi tirettigini ve anlam kazandigini anlamak i¢in ayrilmaz bir
oneme sahip oldugu savunulmaktadir. Ayrica, ¢alisma, mevcut modus agen-
di igcinde yer alan bazi arastirma uygulamalarmin katilimcilar: insan olarak
gormekten uzaklasarak, insan-disilastirarak (dehumanization), onlari sadece
veri noktalarina indirgedigini vurgulamaktadir. Bu nesnelestirme siireci, etik
sorunlara yol agarak arastirma bulgularinin gegerliligini zedeler. Calisma, bu
baglamda, iki metaforu kullanmaktadir: arastirma igin “tecaviiz modeli olarak
arastirma” ve arastirmacilar icin “entelektiiel turist olarak arastirmacilar”. Bu
metaforlar, arastirmacilarin genellikle vaat ettiklerinden fazlasini arzuladik-
larmi, ancak bunu gerceklestiremediklerini ifade etmektedir. Calisma, aras-
tirmacilar1 kendi yaklasimlarin elestirel bir sekilde degerlendirmeye ve sos-
yal bilimlerde daha kapsayict ve anlaml bilgi {iretimine olanak saglayacak
alternatif yollar1 diisiinmeye tesvik etmektedir.

Akademik bilincin esareti, akademik 6zgilirliigiin yetersizligiyle yakin-
dan iligkilidir ve bu durum, elestirel yonetim alaninda 6nemli bir tartisma
konusudur. Akademik 6zgiirliik, arastirmacilarin elestirel diistinme ve yeni-
lik¢i galismalar yapabilmesini saglarken, bu 6zgiirliigiin eksikligi, bilgi tire-
timini smirlandiran yapisal engeller olusturur. Yonetim alaninda, 6zellikle
neoliberal egilimlerin etkisiyle ortaya ¢ikan performans olgiitleri, yonetsel
denetim ve biirokratik baskilar, akademik faaliyetlerin niteligini derinden
etkilemektedir (Deem, 2004; Parker, 2014). Akademisyenler, 6zgiir ve elesti-
rel arastirma yapmak yerine, yayin sayilari, atif indeksleri ve hibe basarilar1
gibi metriklere uymaya zorlanarak, akademik kapitalizmin bir parcas1 hali-
ne gelmektedir (Slaughter & Rhoades, 2004). Bu da arastirmacilarin, kariyer
ilerlemesi ve kurumsal baskilar nedeniyle, yalnizca “gtivenli” ve kabul goren
konulara odaklanmasina neden olmaktadir. Bu durum da bilimin ve akade-
mik bilincin 6zgiirliigiinden bahis tartismalidir.

Esir akademik biling, Bourdieu'niin habitus kavramiyla ve Yiiksel’in
(2025) bu kavrama ekledigi “arastirma modaliteleri” kavramlariyla agiklana-
bilir; burada akademisyenler, farkinda olmadan mevcut yapisal giig iliskile-
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rini yeniden iiretirler ve iirettikleri mevcut zihniyet setleri tarafindan sekil-
lendirip smirlandirilir. Akademik sistemin dayattigi normlar ve performans
kriterleriyle birlikte mevcut zihniyet setleri ve benimsenen yaklasimlar,
arastirmacilarin elestirel farkindaligini koreltir ve onlarin 6zgiin diisiince
gelistirme kapasitesini simirlar (Bourdieu, 1988). Bu durum, her alanda ol-
dugu gibi elegtirel yonetim alaninda, 6zellikle yenilikgi teorilerin ve alterna-
tif perspektiflerin gelisimini engelleyerek, statiikonun korunmasina katkida
bulunabilir. Elegtirel yonetim arastirmalarinda siklikla vurgulanan bu sorun,
akademisyenlerin sadece arastirma nesnelerine degil, ayn1 zamanda kendi
akademik pratiklerine de elestirel bir gozle bakmalarini gerektirir (Alvesson
& Willmott, 1992). Akademik ozgiirliigiin yetersizligi, elestirel yonetim ala-
ninda hem teorik hem de pratik yeniliklerin 6niinde bir engel olarak goriil-
mektedir. Arastirmacilarin elestirel ve dontistiiriicii bilgi tiretimi yapabilme-
leri icin tutsak/sermest akademik bilincin farkina varilmasi ve mevcut yapisal
baskilarin sorgulanmasi sarttir. Elestirel yonetim, sadece yonetim pratiklerini
degil, ayn1 zamanda bu pratiklerin akademide nasil iiretildigini de arastira-
rak, bilgi tiretim siireclerinde daha 6zgiir ve etik bir yaklasimin benimsen-
mesine Onciiliik edebilir (Fournier & Grey, 2000). Sonug olarak bu ¢alismada,
sosyal bilimlerin geleneksel yontemlerin smirlayic etkisinden kurtulup yeni
arastirma yollarini kesfetmesi gerektigi savunulmaktadir. Bu siireg, yalnizca
akademik bir egzersiz degil, ayn1 zamanda alan gelistirecek aydinlatic1 bir
caba olarak goriilmelidir. Aragtirmacilar, mevcut yaklagimlar1 sorgulayarak
ve farkli aragtirma yontemlerini benimseyerek, daha 6nce goz ardi edilmis
boyutlar: aydinlatabilir ve yonetim c¢alismalar1 gibi karmasik alanlara daha
biitiinciil katkilar saglayabilir. Ozetle, bu calisma, varlik, isleyis, yapma, ya-
sama, bilme ve eylem bicimlerinin elestirel bir degerlendirmesinin yapilma-
sini1 ve daha kapsayici, doniistiiriicii arastirma pratiklerine bagh kalinmasini
onermektedir.

Giiniimiiz Aragtirma Kiiltiiriiniin Krizi ve Akademik Ozgiirliigiin
Tehdit Altindaki Durumu

Giniimiiz arastirma ortami, tekrarlanamazlik krizi, etik ihlaller ve met-
rik odakli baskilar gibi yapisal sorunlarla derin bir krizden ge¢mektedir
(Alvesson vd., 2017; Ioannidis, 2005a, b). Arastirma bulgularinin yeniden
tiretilmesindeki zorluklar, hata veya etik ihlaller nedeniyle ¢alismalarin geri
cekilmesi ve arastirma giktilarinin anlamliliginin sorgulanmasi, akademik
giivenilirligi tehdit eden temel problemlerdir (Jussim vd., 2019). Nicel ve-
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rilere agir1 odaklanma, nitel iggoriilerin ihmal edilmesine yol acarak arastir-
manin derinligini smirlar. Bu eksiklikler, seffaflik ve biitiinliik sorunlariyla
birlestiginde, akademik aragtirmalarin giivenilirligini zedelemektedir.

Arastirmaci 6zerkligi de giderek bask: altina alinmakta ve bu durum,
yonetselcilik ve kariyercilik gibi yapisal faktorlerle siddetlenmektedir.
Akademik kurumlar, idari kontrol ve verimliligi one ¢ikarirken, bireysel
hirslar anlamli bilimsel sorgulamalarin 6niine ge¢mektedir. Yerlesik arastir-
ma paradigmalarina uyum saglama baskisi, arastirmacilarin yenilik¢i veya
elestirel yaklasimlar gelistirmesini zorlastirir ve bu durum, akademik yarati-
ciligr siarlayan bir kisir dongii yaratir (Muller, 2013).

Bu kiiltiirel baskilar, arastirmacilar arasinda memnuniyetsizlik ve tii-
kenmisligin yayginlasmasimna neden olmustur (Yiiksel, 2025). Kariyerlerinin
basindaki arastirmacilar, karmasik arastirma alanlarmi anlamaya ¢alisirken
giivencesiz ¢alisma kosullar1 ve yogun rekabetle miicadele etmek zorunda
kalmaktadirlar. Deneyimli akademisyenler ise artan idari sorumluluklar ne-
deniyle arastirmaya yeterli zaman ayiramamakta ve bu durum, akademik
verimlilik ve anlaml1 arastirmalar yapma imkanini daha da azaltmaktadir.

Ampirik calismalarin artigi, bilgi birikimini genisletme potansiyeli tasisa
da, ¢cogu zaman toplumsal sorunlarin karmasikligini yeterince ele almakta
yetersiz kalmaktadir. Teori ve pratik arasindaki kopukluk, teorik cercevele-
rin anlamli uygulamalara doniistiiriilmesini zorlagtirarak arastirma bulgula-
rinin etkisini sinirlamaktadir (Hubbard & Lindsay, 2012). Yayin yapma bas-
kisi, etik ihlallere ve tekrarlanabilirlik sorunlarimna yol acarak bilimsel arastir-
malarin giivenilirligini zayiflatmaktadir (Bok, 2015).

Aragtirma diinyasindaki bu kriz, bilimcilik, sablonculuk ve metrikgili-
gin yan sira sofizm ve felsefesizlik gibi olumsuz egilimlerle daha da derin-
lesmektedir (Yiiksel, 2025). Bu olumsuz egilimler, akademik sorgulamanin
misyonunu carpitarak bireysel taninma ve kisa vadeli kazanglar1 bilgi tire-
timinin Oniine koymaktadir. Bu ortamda, is birligi ve 6zgiin kesifler arka
planda kalmakta, akademik 0zgiirliik ise yerlesik normlara uyum saglama
zorunluluguyla golgelenmektedir. Tiim bu faktorler, arastirmanin niteligini
ve toplumsal sorunlara ¢6ziim sunma potansiyelini zayiflatmakta ve bilimsel
calismalara olan giiveni tehlikeye sokmaktadir.

Akademik Ozgiirliik

Akademik ozgiirliik, bilimsel arastirmanin temel taslarindan biri olma-
sina ragmen, giiniimiiz akademisinin performans odakli talepleri nedeniy-
le giderek daha fazla tehdit altindadir. Emerald ve Carpenter’a (2014) gore,
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akademisyenlerin ilgi duyduklari arastirma konularini misilleme korkusu
olmaksizin siirdiirebilmeleri igin 6zerklige sahip olmalar1 gerekmektedir.
Ancak bir¢ok kurum/kisi, akademik 6zgiirliigii destekledigini iddia etse de
performans olgiitlerinin éncelenmesi, siirekli denetim altinda olma hissi ya-
ratan ve “dijital panoptikon” olarak tanimlanan (Cole, 2000) bir ortam yarat-
mustir. Bu tiir bir denetim iklimi, arastirmacilarin entelektiiel risk almasini
caydirmakta, rahatsiz edici (disruptive) ¢alismalar {iretmesini engellemekte
ve fikirlerin serbestce paylasilmasini engelleyerek bilimsel ilerlemeyi sekteye
ugratmaktadir. Ayrica, Finley (2000), akademideki hiyerarsik gii¢ yapilarmin
muhalif sesleri bastirarak ilerlemeyi engelleyebilecegini ve arastirmacilarin
normlara meydan okuma cesaretini zayiflattigini vurgulamaktadir.

Performans Olgiitlerinin, disiplin normlarmin ve kurumsal baskila-
rin varligl, gercek akademik ozgiirliiglin saglanmasini zorlagtirmaktadir.
Arastirmacilarin bu sisteme yalnizca uyum saglamakla kalmayip, talepleri-
ne boyun egerek farkinda olmadan sistemi stirdiirebildikleri sorusu, 6nemli
bir tartisma alani yaratmaktadir (Richardson, 2000). Disiplinlerin otoritesi,
hem arastirma giindemlerini hem de arastirmaci kimliklerini sekillendirerek
Ozgiin diisiince ve yaratici ¢oziimler gelistirme alanin1 daraltmaktadir. Bu
nedenle, akademik 6zgiirltigtin sadece bir ideal olmaktan ¢ikip akademik
topluluk i¢inde yasanabilir bir gerceklige doniismesi biiytiik bir zorluk teskil
etmektedir.

Arastirmacinin akademik iyiligini koruyabilmesi, kendini ifade etme 6z-
gurligii ve 6zglinliik gerektirir. Bu 6zgiinliik, arastirmacinin akademik yol-
culugunu kisisel deger ve hedefleriyle uyumlu hale getirmesiyle derinlesir.
Ancak, baz1 arastirmacilar, statii kazanmak veya catismalardan kaginmak
amaciyla belirli kimlik ve davranislara uyum saglamak zorunda kalabilir-
ler. Bu durum, otantiklikten uzaklasarak tatminsizlige yol acarken, 6zgiin bir
sekilde hareket etmek ise anlam duygusunu giiclendirir ve arastirmacinin
iyilik haline olumlu katki saglar (Sutton, 2020).

(jzgiirlijk, temelde, arastirmacinin kendi degerleriyle eylemleri arasin-
da tutarhilik saglamasidir (Sutton, 2020). Varolusgu bir bakis agisindan, bu
durum, bilingli se¢imler yapma ve kisisel gelisimi onceliklendirme sorum-
lulugunu da igerir. Arastirmacilar, degerlerinin farkinda olarak yaptiklar
secimlerin sorumlulugunu tistlenmek zorundadir. Ancak, 6zerklik ile kar-
silikli bagimlilik arasinda denge kurmak da 6nemlidir. Bagimsizlik kadar,
anlaml is birligi ve bagkalariyla giiclii baglantilar kurmak da arastirma sii-
recini zenginlestirebilir ve daha tatmin edici bir akademik deneyime katkida
bulunabilir.
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Akademik Ozgiirliik Yanilgisi

Sosyal bilimler, anormal-bilim doneminden ge¢mekte ve bu donemin
getirdigi yapisal sorunlarla ytiizlesmektedir. En kritik sorunlardan biri, aka-
demisyenlerin 6zgiir olduklar1 yanilgisidir; oysa akademisyenler, dogmatik
kaliplarin ve disipliner smirlarin baskisi altinda ¢alismakta, bu da 6zgtir dii-
siinceyi ciddi sekilde simirlandirmaktadir. Ozgiirliikten yoksun bir zihnin
tirettigi bilgi, bagimsiz bir bicimde sekillenemedigi icin tarafli ve smirl kal-
makta, hakikati tarafsiz olarak yansitamamaktadir.

Bu kriz baglaminda, sosyal bilimlerdeki mevcut modus operandi (isle-
yis bicimi), modus vivendi (yasam bicimi) ve modus faciendi (tiretim bigimi)
gibi arastirma pratiklerinin elestirel bir gozle incelenmesi kag¢inilmazdir.
Akademisyenlerin yiiksek diizeydeki egitimi ve yontemsel donaniminin, bi-
limsel hirsizlik, veri garpitma, harking (sonuglar bilindikten sonra hipotez
kurma) ve golge yazarlik gibi etik sorunlarla Ortiismemesi, bu pratiklerin
yetersizligini gozler oniine sermektedir. Arastirmacilarin ¢ogu, dis faktorle-
re odaklanirken kendi akademik gelisim siireglerini ihmal etmektedir. Oysa
aragtirma, dinamik bir siire¢ olup siirekli gozlem ve 6z degerlendirmeyi
gerektirir.

Aragstirmacinin kisisel gelisimi, iiretilen bilginin kalitesi, gecerliligi ve ya-
rarlilig izerinde dogrudan etkilidir. Ancak akademide sik¢a goriilen egilim,
digsal bilgi iiretimine 6ncelik verilmesi ve bireysel gelisim stireclerinin ihmal
edilmesidir. Yayin sayisina verilen 6nemin, kisisel olgunlasma ve akademik
gelisimle es diizeyde ele alinmamasi, akademik 6zgiirliigiin hizla erozyona
ugramasina yol agmaktadir. Bilim ancak 6zgiirlitk ortaminda gelisebilirken,
gliniimiiz akademisi, performans Olgiitlerine uyum saglamak adina akade-
misyenlerin kendilerini panoptik bir kontrol yapisina hapsetmelerine neden
olmaktadir.

Doktora egitimi, arastirmaci gelisiminde merkezi bir role sahip olsa da,
mevcut sistemin bagimsiz arastirmaci yetistirdigi savi tartismalidir. Engels’in
“yanlis biling” kavramiyla ortiisen bir bilin¢, doktora siirecinde adaylara
yerlesik arastirma pratiklerini sorgulamadan benimsetmektedir. Bu biling,
adaylar1 rasyonellestirme, homojenlestirme ve yapisal uyuma yonlendire-
rek entelektiiel ilerlemeyi kisitlar. Doktora siirecinde yerlesen bu yanlis bi-
ling, arastirmacilar1 epistemik ve toplumsal normlara uyum saglama yoluna
iterken, bagimsiz diisiinme ve elestirel katilim gibi bilimsel arastirmalar icin
hayati onemdeki ilkeleri baltalar. Sonug olarak, doktora adaylarimin yerle-
sik anlatilari, yontemleri ve teknikleri sorgulamadan benimsemeleri, onlarin
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disiplinler arasi is birligi yapma ve sosyal degisim yaratma kapasitelerini si-
nirlandirir. Akademik 6zgiirliigiin yerlesik normlara uyum baskisiyla golge-
lendigi bu yapida, bilgi tiretimi dar kaliplara sikigir ve yenilikgi diisiinceye
kapilar kapanir.

Akademik Otantiklik

Deci ve Ryan'in (2000, 2012) gelistirdigi Oz-Belirleme Teorisi (Self-
Determination Theory, SDT), bireylerin gercek davranislarinin dis baskilar-
dan ziyade 6zerk motivasyonla yonlendirildigini vurgular. Arastirmacilar,
bireylerin zenginlik, statii ve itibar gibi dis hedeflere yonelmesinin temel
psikolojik ihtiyaglari tatmin etmedigini, hatta bu ihtiyaglarin karsilanmasin
engelleyebilecegini savunur. Bu teoriye gore, bireyin iyi olusu, temel deger-
leriyle uyumlu icsel hedeflerin pesinden gitmekle daha yakindan iligkilidir.

Bu goriisii destekleyen Niemiec ve arkadaslarmin (2009) calismalari,
digsal hedeflerin olumsuz zihinsel saglik sonuglariyla baglantili oldugunu
ortaya koymaktadir. Arastirmalar, kisisel gelisim, giiclii sosyal iliskiler, top-
lumsal katilim ve fiziksel saglik gibi icsel hedeflerin, bireyin temel psikolojik
ihtiyaglarini karsilamaya yardimcr oldugunu ve bu durumun zihinsel iyilik
halini artirdigin1 gostermektedir. Buna karsilik, finansal basari, sosyal statii
ve sohret gibi digsal arzularin pesinde kogmanin psikolojik iyi olusu belir-
gin sekilde artirmadigi, hatta olumsuz etkiler yaratabilecegi bulunmustur
(Niemiec vd., 2009). Ayrica, materyal odiillere, rekabete veya zorlamaya da-
yali motivasyonun siirdiiriilebilir basar1 ve kalici motivasyon saglamadig:
belirtilmektedir. Igsel motivasyonla karsilanan psikolojik ihtiyaglar, bireyin
uzun vadeli katilimini ve genel iyilik halini artirmada kritik bir rol oynar.

Bu teorik cergeve, akademik baglamda otantik davranis: da sekillendi-
rir. Otantik davranis, bireyin gercek ilgi ve degerleriyle uyumlu, i¢sel tatmin
saglayan hedeflerin 6zgiirliik ve 6zyonelim araciligiyla takip edilmesini ige-
rir (Leak & Cooney, 2001 i¢nd. Sutton, 2020). Bu ilkeleri benimseyen arastir-
macilar, hem akademik basarilarini hem de kisisel iyilik hallerini destekleyen
bir otantiklik duygusu gelistirebilirler. Bu yaklasim, sadece bireysel basari-
nin Otesinde, arastirmacinin siirdiiriilebilir bir motivasyon ve anlam dolu bir
akademik deneyim elde etmesine katki saglar.

Akademik ozgiirliigiin yoksunlugu, bireyler, toplum ve bilim toplulugu
tizerinde olumsuz etkiler yaratabilir. Yonetimsel baskilar —kisa vadeli hedef-
lerin 6nceliklendirilmesi ve biitce kesintileri —uzun vadeli planlama kapasi-
tesini zayiflatir, akademisyenlerin 6zerkliklerini kaybetmelerine ve arastirma
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motivasyonlarinin azalmasina yol acar (Mellon, 2018). Miikemmellik arayisi,
hata yapma korkusunu artirarak akademisyenlerin risk almasini engeller ve
yenilik¢i aragtirmalara girme cesaretini kirar, bu da yaraticilig: ve bilgi tireti-
mini kisitlar (Mellon, 2018). Ayni zamanda, hem i¢ hem de dis fon dagitimin-
daki rekabet, mutlaka bir “kaybedenin” olmasi gerektigi algisin1 yaratir ve
bu durum, arastirmacilar arasinda igsel ¢atismalara ve duygusal sikintilara
neden olabilir. Akademik 6zgiirliigiin eksikligi, bireylerin anlamli is birligi
yapma kapasitelerini baltalayarak tiretken akademik calismalar icin gerekli
olan is birligi ruhunu zayiflatir.

Akademik ifade, hem i¢sel hem de digsal faktorler tarafindan kisitlana-
bilir. igsel olarak, geleneksel aragtirma uygulamalarina baglilik, aragtirma-
alarin yerlesik normlara uyum saglama egilimini artirir, boylece yenilikgi
yontemlerin kesfini ve yerlesik paradigmalarin sorgulanmasini engeller.
Disgsal olarak, sik yaymn yapma baskis: ve akademik profili gelistirme arzusu,
arastirmacilari nitelikten ¢ok nicelige odaklanmaya zorlayabilir, bu da aka-
demik katkilarin biitiinliigiinii ve etkisini zayiflatir. Ozgiin ifade eksikligi
ise arastirmacilarda igsel catisma yaratarak otantik benlik ile dis beklentilere
uyum saglamak igin sekillendirilmis projelendirilmis benlik arasinda boliin-
me yaratir. Bu durum, akademik memnuniyetsizlige ve yabancilasmaya yol
agabilir.

Ozgiirliik yalnizca bir varolus hali degil, ayni zamanda bir zihniyet mese-
lesidir (Yiiksel, 2025). Arastirmacilarin bagimliliktan 6zerklige gecis yapabil-
meleri, kurumsal kisitlamalarin olmamasi kadar, toplumsal rollerinde eles-
tirel ve aktif katilm saglamalarina da baglidir (Bernasconi, 2021). Ozerklik,
yaratict uyum saglama ve bilingli se¢im yapma kapasitesiyle miimkiindiir
(Cave, 2015, 2016). Karar alma stireci, dis baskilardan armdirilmali ve kisi-
sel degerlere uygun alternatiflerin titizlikle degerlendirilmesini gerektirir.
Eylem plani belirlendikten sonra bu plan, tam baglilikla stirdiiriilmelidir.

Ozerklik becerisi, bireylerin kendi ihtiyag ve arzularmna uygun hareket
etmelerini saglamakla birlikte, etik sorumlulukla dengelenmelidir (Droege,
2022). Ozerklik pratigi, iic asamada ele alinabilir (Cave, 2015, 2016). Ik asama,
olasiliklarin yaratilmasiyla iligkilidir ve yaraticilik, yenilikgilik ve entelektiiel
cesaret gerektirir. Tkinci asamada, seceneklerin degerlendirilmesi siireci dev-
reye girer ve akil yiiriitme becerileri 6n plandadir. Ugiincii ve son agsama ise
secilen secenegin uygulanmasini igerir; bu, irade giicii ve ertelemeli tatmin

kapasitesine dayanir. Bu asamalar, arastirmacilarin akademik ortamlarinda
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anlamli ve otantik bir sekilde hareket etmelerine olanak tanir. Sonug olarak,
ozerklikle sorumlulugun dengelendigi bir arastirma ortami, daha anlaml ve
etkili calismalarin gerceklestirilmesini saglar.

Akademik Ozgiirliik ve Aragtirma Habitus'u

Kant, ozgiirliigii felsefi sisteminin merkezine yerlestirerek insan varo-
lusunun, bilginin ve ahlaki eylemin her boyutunda temel bir kavram olarak
konumlandirir (Meneses & Czarnecki, 2021). Kant’a gore 6zgtirliik, ti¢ farkl
sekilde ifade edilir: modus essendi (varlik bigimi), modus cognoscendi (bilme bi-
¢imi) ve modus agendi (eylem bicimi). Modus essendi, insanin rasyonel varlik
olarak o6zgiirliiglinii tanimlar ve bilme (modus cognoscendi) ile eylem (mo-
dus agendi) bicimlerinin temelini olusturur. Bu model, insanin varolusu, bil-
gi arayisi ve ahlaki eylemi arasindaki baglantiyr kavramamiza olanak tanir
ve akademik 6zgiirliiglin 6nemini daha iyi anlamamiza katki saglar.

Akademik ozgiirliik, arastirmacilarin bilgiye katkida bulunmalarins,
elestirel sorular sormalarini ve kisitlamalar olmaksizin arastirmalarini yiirtit-
melerini miimkiin kilan temel bir ilkedir. Ancak 6zgiirliik yalnizca kurumsal
politikalarla degil, ayn1 zamanda arastirmacilarin igsellestirdikleri tutumlar
ve pratiklerle sekillenir. Bourdieu'ntin (1977) habitus kavrami, bu baglamda
akademik topluluklarda hakim olan norm, deger ve aliskanliklarin kolektif
bir zihniyet olarak isleyisini agiklar. “Arastirma habitus”u, arastirma siireg-
lerini, bilgi paylasimini ve akademik iligkileri sekillendiren kalic1 egilimler
dizisi olarak arastirmacilarin nasil diisiindiigiinii ve davrandigin etkiler.

“Arastirma habitus”u, akademik yasamin her asamasinda etkili bir yon-
lendirici olarak calisir ve arastirmacilarin hangi sorular1 soracag: ve bulgu-
larmi nasil yayacag1 konusunda belirleyici olur. Bhaskar'in (1978) katman-
I1 gerceklik anlayisina gore, habitus arastirmacinin gozlemledigi olaylar ile
bu olaylarin ardindaki gercek mekanizmalar arasinda bir koprii olusturur.
Degerler, normlar, ritiieller ve dil gibi unsurlar arastirma kiiltiirtiniin temel
yap1 taglaridir ve arastirmacilarin is birligi yapma, rekabet etme veya yeni-
lik¢i yaklasimlar gelistirme potansiyellerini sekillendirir. Bununla birlikte,
arastirmacilar bu kurallara uyum sagladikca, bilimsel bilgi tiretiminde risk
alma egilimleri azalir ve yenilikg¢i diisiince sinirlandirilir.

Her ne kadar habitus, akademik 6zgiirliigti destekleyebilecek bir yap1
sunsa da, ayn1 zamanda normlara uyumu gli¢lendirerek 6zgiirligi kisitla-
yabilir. Bourdieu (1988), habitus'un muhafazakar yapisina dikkat cekerek,
bireylerin farkinda olmadan hakim entelektiiel yapilar1 ve gii¢ iliskilerini
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yeniden iirettiklerini belirtir. Arastirmacilar, mesleki kaygilar ve diglanma
korkusu nedeniyle yerlesik normlarin disina ¢ikmaktan kacindiklarinda, bu
durum akademik 6zgiirliigii ve elestirel diisiinceyi tehdit eder (Marginson,
2008). Ayrica, basariyr hibe kazanimlar1 ve yayin sayisiyla 6lgen akademik
sistem, geleneksel arastirmalar1 tesvik ederek yenilik¢i yaklasimlar: bastirir
(Muller, 2013). Sonug olarak, arastirma habitus’u, akademik normlara uyum
saglama baskisini artirarak arastirmacilarin elestirel veya yenilik¢i konulara
yonelmesini zorlastirir. Disiplin topluluklariin beklentilerine uyma zorun-
lulugu, arastirmacilarin 6zgiin fikirler gelistirme cesaretini kirarak bilimsel
bilgi iiretimini dar kaliplara hapseder. Akademik 6zgiirliik, sadece normlara
uyum saglamak degil, ayn1 zamanda 06zgiin arastirma yapma cesareti goste-
rebilmekle miimkiindiir. Bu nedenle, bilimsel arastirmalarin gelisimi, hem
bireysel hem de kurumsal diizeyde 6zgiirliik ve elestirel diisiincenin tesvik
edilmesine baglidir.

Varlik, i;leyi;, Yapma, Yasama, Bilme ve Eylem Bi¢imleri

Arastirma habitus’u, yalnizca pratikler ve tutumlar biitiinii degil; varlik,
isleyis, yasama, yapma, bilme ve eylem bigimlerini entegre eden kapsamli bir
cercevedir. Bu modlar, arastirmacilarin ¢alismaya yaklasimlarini, akademik
alandaki konumlanmalarini ve mesleklerini nasil stirdiirdiiklerini sekillendi-
rir. Ornegin, bir arastirmacinin egitim gecmisi ve mesleki deneyimleri, onun
metodolojik tercihlerini (modus operandi) ve epistemolojik duruslarini (mo-
dus cognoscendi) belirler (Bourdieu, 1977). Bu bicimler, zamanla kendileri-
ni pekistirerek belirli pratiklerin ve bilgi iiretim yollarinin tekrarlandig: bir
dongii yaratir. Ancak bu dongii, bilgi tiretiminde homojenlesmeye yol acarak
yenilik¢i veya farkli yaklasimlarin marjinallesmesine neden olabilir (Maton,
2003, 2012). Arastirma siirecinde bu farkli modlarin—varlik, bilme, yapma
ve eylem bicimlerinin—o6zgiirliikk anlayisini nasil sekillendirdigini kavra-
mak, akademik pratigin daha derinlemesine anlasilmasini saglar. Habitus,
bireysel ve kurumsal diizeyde bu modlarin nasil i¢sellestirildigini ve uygu-
landigini belirler ve bdylece arastirma pratiginin sinurlarimi ve olasiliklarin
da tanimlar.

Modus Essendi ve Sosyal Bilimlerdeki Rolii

Modus essendi, sosyal bilimler baglaminda arastirmacinin ve arastirma
konusunun ontolojik statiistine atifta bulunur. Arastirmaciy1, kendi kimligi,
kiiltiirti, toplumsal arka plan1 ve varolussal ihtiyaglar: tarafindan sekillendi-
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rilen, toplumsal bir baglama gomdilii bir varlik olarak ele alir. Aragtirma habi-
tus’u baglaminda bu mod, bir akademisyenin kimligini ve benlik kavramin
kapsar. Modus essendi, arastirmacinin 6znel bir varlik oldugunu ve kisisel de-
neyimleri ile 6nyargilarinin arastirmaya olan yaklagimini kaginilmaz olarak
etkiledigini vurgular. Sosyal bilimlerde modus essendiyi anlamak, arastirma-
alarin yalnizca tarafsiz gozlemciler olmadigini, ayni1 zamanda inceledikleri
toplumsal gercgekligin birer parcasi olduklarini kabul etmeyi gerektirir. Bu
varlik bigimi, arastirmacinin kimliginin —varolussal ihtiyaglar, cinsiyet, etnik
koken, sosyoekonomik durum veya politik goriisler gibi—arastirma stireci-
ni nasil etkiledigini tanimlar. Bu yaklagim, arastirmacinin kendi varligimin
arastirmaya etkisini stirekli olarak gozden gecirmesi gerektigi refleksifligi 6n
plana gikarir. Arastirmacinin, kendi kimlik ve 6nyargilarinin arastirma sii-
recine etkisini fark etmesi ve bu farkindalikla hareket etmesi, arastirmanin
giivenilirligi ve biitiinliigii acisindan biiyiik 6nem tasir.

Modus Operandi ve Sosyal Bilimlerdeki Rolii

Modus operandi arastirma ve akademik gorevlerin yerine getirilmesinde
kullanilan geleneksel yontemleri veya prosediirleri ifade eder. Sosyal bilim-
ler baglaminda, arastirmacilarin islerinde kullandiklar1 rutin pratikleri ve
metodolojileri kapsar. Aristoteles’in phronesis (pratik bilgelik) kavrami, mo-
dus operandi ile iligkilidir ve ilkelere dayal1 bilgeligin belirli durumlara zeki
bir sekilde uygulanmasini ifade eder. Modus operandi, bireylerin giinliik fa-
aliyetlerinde kullandiklar1 aligkanlik haline gelmis pratikleri ve yontemleri
igerir. Arastirmada bu mod, arastirmacilarin egitim ge¢misleri ve disipliner
normlardan etkilenerek islerinde kullandiklar1 belirli metodolojileri ve yak-
lagimlari kapsar. Ornegin, sosyoloji alaninda nicel yéntemlerin yaygin kulla-
nimy, disiplin i¢inde koklesmis bir modus operandi 6rnegidir.

Bu tiir yontemlerin degerli i¢goriiler sagladig: bir gercek olmakla bir-
likte, elestirel bir sekilde uygulanmadiklar1 takdirde, sorulan sorularin kap-
samin1 daraltip iiretilen bilgi tiirlerini sinirlayabilir (Dolnicar, 2013). Daha
spesifik olarak modus operandi, arastirmanin operasyonel yonlerine odaklanir
ve veri toplama yontemleri, aragtirma tasarimi, analiz prosediirleri, teknikler
ve bulgularin yayilmasi i¢in kullanilan stratejileri igerir. Bu mod, anketler,
deneyler veya goriismeler yapma gibi belirli arastirma faaliyetlerini de kap-
sar. Genel olarak, arastirma siireci, bir modus operandi olarak degerlendirile-
bilir; yani arastirma sorusunu sistematik olarak arastirmak igin bir yaklasimi
temsil eder. Arastirmacinin arastirma siirecine pratik katilimi—literatiir ta-
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ramalarindan veri yorumlamaya kadar olan tiim adimlar—bu isleyis bicimi
altinda incelenir. Modus operandi, arastirmacinin alanindaki etkinligini tanim-
lar ve belirli bir akademik topluluk icinde gecerli kabul edilen pratiklerin
uygulanmasini sekillendirir.

Modus Faciendi ve Sosyal Bilimlerdeki Rolii

Modus faciendi (yapma bigimi), bir seyin yaratilmasi veya tiretilmesi sii-
recinde yer alan pratiklere atifta bulunur. Aristoteles’in poiesis (yaratma ey-
lemi) kavramiyla uyumlu olarak, modus faciendi iiretim siirecine ve kullani-
lan yontemlere odaklanir. Sosyal bilimlerde bu kavram, makaleler, kitaplar
veya raporlar gibi akademik ciktilar iiretilirken izlenen siirecleri ifade eder.
Ornegin, bir arastirmaci, akademik makaleleri yazarken kendi disiplininin
kurallarma siki sikiya bagli, yapilandirilmis bir yontem izleyebilir. Bu tiir
yaklagimlar, arastirmacinin habitus’una yerlesmis olup, akademik ¢iktilarin
nasil “yapilacagin” belirler. Ayni sekilde, akademisyenlerin “ya yayimla veya
yok ol” baskisi altinda olmalari, modus faciendinin nitelikten ¢ok niceligi 6nce-
liklendiren bir bigime doniistiigiinii gosterir. Bu durum, yenilikciligi baskila-
yabilir ve var olan bilgiyi yeniden tiretmeyi tesvik ederken yeni fikirlerin kes-
fini engelleyebilir (Miiller, 2014). Modus faciendi, arastirmanin {iretici yoniinii
ve bilgi tiretim siirecini vurgular. Bu siire¢, ham verilerin anlamli i¢goriilere
doniistiiriilmesini, kuramsal gercevelerin olusturulmasimni ve yeni bilginin
gelistirilmesini igerir. Bir arastirma projesinin tasarimi, tiim bilgi tiretim sii-
recini yapilandirdig; icin bir modus faciendi 6rnegidir. Arastirmacinin yeni fi-
kirler ve yaklasimlar gelistirme becerisi, bu yapma bi¢iminin merkezinde yer
alir. Ancak arastirma habitus’'u ig¢indeki modus faciendi, disipliner normlar,
fon kaynaklarinin mevcudiyeti ve kurumsal beklentiler gibi cesitli faktorler-
den etkilenir.

Modus Vivendi ve Sosyal Bilimlerdeki Rolii

Modus vivendi ise bir yasam bi¢imi veya farkliliklar arasinda uzlasma
saglayan bir diizenleme anlamma gelir. Akademik baglamda bu kavram,
farkli kuramsal yaklasimlardan gelen akademisyenlerin bir disiplin i¢inde
bir arada var olmasmi miimkiin kilan 6rtiik anlagsmalar1 ve uzlasmalari ifa-
de eder. Ornegin, sosyal bilimlerde pozitivist ve yorumlayici (interpretivist)
paradigmalarin bir arada bulunmasi, gesitliligi tesvik ederken ayni1 zamanda
parcalanmay siirdiiren ve daha biitiinlesik yaklagimlarin gelisimini engel-
leyebilen bir modus vivendiyi yansitir (Guba & Lincoln, 1994). Modus vivendi,
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arastirmanin ytrutiildiigti daha genis baglami, akademik gevreyi, arastirma
kiiltiirtinii ve toplumsal degerleri kapsar. Bu mod, bir arastirmacinin kisi-
sel gegmisi, inanglar1 ve degerlerinin arastirma sorularini, yontemlerini ve
yorumlarini nasil etkiledigini inceler. Akademik ortamda modus vivendi, bir
akademisyenin zamanini nasil organize ettigini, is ve 6zel yasam dengesini
nasil sagladigini, is aliskanliklarini ve meslektaslariyla sosyal etkilesimlerini
igerir. Bu kavram, bireyin yasanmis deneyimini ve belirli bir sosyal veya pro-
fesyonel baglam iginde siirdiiriilen yasam biciminin pratik yonlerini yansitir.
Ozellikle rekabetci bir akademik ortamim normlarini icsellestirmis bir aras-
tirmaci, uzun c¢alisma saatleri, siirekli ag kurma (networking) ve iiretkenlige
odaklanma gibi bir yasam tarzi benimseyebilir. Bu tiir bir yasam tarzini, aka-
demik basari igin gerekli bir kosul olarak gorebilir. Boylece, modus vivendi,
akademik yasamin bireysel ve toplumsal yonlerini dengelemeyi igeren bir
yasam bicimi sunar ve arastirmacinin akademik alan igerisindeki davranis-
larmni sekillendirir.

Modus Cognoscendi ve Sosyal Bilimlerdeki Rolii

Modus cognoscendi, bilginin nasil edinildigini, anlagildigini ve dogrulan-
digini ifade eden bilme bigimidir ve bilgi tiretimini destekleyen epistemolojik
cergeveleri ve biligsel siirecleri kapsar. Sosyal bilimlerde bu kavram, ampi-
rizm veya ingacilik (constructivism) gibi belirli epistemolojik duruslarmn ha-
kimiyeti ile kendini gosterir. Bu epistemolojik yaklasimlar, bilginin nasil elde
edildigini ve dogrulandigini belirler. Ancak, bu bilme bigimlerine kati bir se-
kilde bagli kalmak, yeni kuramsal i¢goriilerin gelisimini ya kolaylastirabilir
ya da kisitlayabilir (Blaikie, 2007). Daha spesifik olarak, modus cognoscendi,
arastirmanin felsefi temellerine —epistemoloji, ontoloji ve metodoloji—odak-
lanir. Pozitivizm, yorumsamacilik (interpretivism), elestirel teori, pragma-
tizm, fenomenoloji ve insacilik gibi farkli arastirma yaklasimlari, arastirma-
nin nasil yiirtitiildiigiinii sekillendiren gesitli modi cognoscendiyi temsil eder.
Arastirmacinin bilgi ve gercekligin dogas1 hakkindaki inanglari, arastirma
pratiklerini dogrudan etkiler. Arastirma habitus’u icinde, modus cognoscendi,
arastirma sorularinin, metodolojilerin ve yorumlarin belirlenmesinde kritik
bir rol oynar. Bu bilme bi¢imi, arastirmacinin ¢alistig1 konulara nasil yak-
lastigini, hangi yontemleri kullandigini ve verileri nasil yorumladigini yon-
lendirir. Ornegin, pozitivizmle egitilmis bir arastirmaci, sosyal fenomenleri
gozlemlenebilir ve Olgiilebilir verilere 6ncelik vererek inceler ve niteliksel
iggoriileri daha az gegerli olarak degerlendirebilir. Bu tiir bir bilme bigimi,
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arastirmacinin igsellestirdigi akademik habitus tarafindan sekillendirilir ve
pozitivist epistemolojinin normlarina baglh kalir.

Sosyal bilimlerde modus cognoscendi, bilginin nasil elde edilecegine, nasil
anlagilacagina ve nasil dogrulanacagina rehberlik eder. Bu siireg, arastirma-
cilarin ¢alisma konularina yaklasimlarini, kullandiklari metodolojileri ve ve-
rileri yorumlamak icin benimsedikleri gerceveleri etkiler. Pozitivist bir pers-
pektifle egitim almis bir arastirmaci, gozlemlenebilir ve olgtilebilir verilere
oncelik verirken, nitel bulgulara daha az 6nem verebilir. Bu durum, arastir-
macimin bilme bi¢iminin, i¢sellestirilmis akademik habitus tarafindan nasil
yonlendirildigini gosterir. Sonug olarak, modus cognoscendi, sosyal bilimler-
de bilginin edinilme, anlagilma ve dogrulanma bicimlerini belirler. Bu bilme
bicimi, epistemolojik temeller aracilifiyla arastirmacinin konularina nasil
yaklastigini, hangi yontemleri kullandigini ve verileri nasil yorumladigim
etkiler. Farkli modi cognoscendi, sosyal bilimlerde bilgi iiretiminin gesitliligi-
ni artirirken, kat1 epistemolojik duruslar yenilik¢i arastirma yaklasimlarin
kisitlayabilir. Bu nedenle, arastirmacilar kendi bilme bicimlerini sorgulayip
cesitlendirdiklerinde daha derinlemesine ve biitiinciil bir bilgi tiretimine kat-
ki saglayabilirler.

Modus Agendi ve Sosyal Bilimlerdeki Yansimalari

Modus agendi, 6zglirliigiin eylemde tezahiir etmesini ifade eder. Bu kav-
ram, bireylerin kendi degerlerine ve se¢imlerine uygun olarak eylemde bu-
lunma sorumluluguna dayanir. Bagka bir deyisle, modus agendi praxis kav-
ramiyla yakindan iliskilidir ve kasitl, refleksif, etik veya kuramsal ilkelere
uygun eylemleri kapsar. Sadece ne yapildig: degil, nasil ve neden yapildig: da
onemlidir; bu, eylemin amacina ve sonuglarina yonelik daha derin bir baglh-
l1ig1 yansitir.

Kant etiginde modus agendi yoluyla o6zgiirliik, ahlaki yasaya uyumla
ifade edilir. Kant'in kategorik imperatif ilkesi bu ozglirliigii ozetler: “Sadece,
ayn1 zamanda evrensel bir yasa olmasini isteyebilecegin bir ilkeye gore hareket et.”
Burada 6zgiirliik, arzular veya digsal gilicler tarafindan yonlendirilmek yeri-
ne, akla uygun hareket etme kapasitesi olarak anlagilir. Kant, gergek 6zgiirlii-
giin, gorev bilinciyle hareket etmekte yattigini, yani salt arzular veya kisisel
cikarlardan ziyade ahlaki ytikiimliiliiklerden dogan eylemlerle saglanacagini
savunur. Kant'in bu 6zgiirliik anlayisi, ahlaki degerin eylemin sonuglarindan
ziyade ardindaki niyete dayandig: fikrini 6ne ¢ikarir. Boylece modus agendi,
etik alanda 6zgiirliiglin ifadesini temsil eder; burada rasyonel bireyler, ev-
rensel ilkelere uygun ahlaki segimler yaparak 6zerkliklerini kullanir.
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Sosyal bilimlerde modus agendi, arastirmacilarin ¢alismalarin yiriitiir-
ken aldiklar1 aksiyonlar1 ve bu eylemleri yonlendiren etik sorumluluklar
kapsar. Aragtirmacilar i¢in bu, arastirma tasarimlarini nasil olusturduklarini,
katilimcilarla nasil etkilesimde bulunduklarini, verileri nasil analiz ettikleri-
ni ve bulgularini nasil yaydiklarmai igerir. Bu mod, 6zellikle arastirmacilarin
katilimcilarin onuruna, mahremiyetine ve 6zerkligine sayg: gosterme gerek-
liligine vurgu yapar. Arastirmacilardan, ¢alismalarinin bireylere veya top-
luluklara zarar vermemesini saglamalari ve toplumsal anlayisa ve degisime
olumlu katkida bulunmalar1 beklenir. Modus agendi, sosyal bilimlerde bilgi-
lendirilmis onam, gizlilik ve arastirmadan ¢ekilme hakk: gibi etik ilkelerin
uygulanmasini igerir. Bu eylem bigimi, sosyal bilimcilerin yalnizca arastirma-
c1 degil, ayn1 zamanda toplumsal degisim ajanlar1 olduklarini da kabul eder.
Arastirmacilardan ¢alismalarmin politika, pratik ve kamuoyu tizerinde nasil
bir etki yaratabilecegini goz oniinde bulundurmalar:1 beklenir. Bu mod, sos-
yal bilimcileri toplumsal tartismalara aktif olarak katilmaya ve arastirmala-
rin1 toplumsal ilerlemeyi yénlendirmek igin kullanmaya tegvik eder. Ozetle,
modus agendi, bireylerin kendi alanlarinda nasil eyleme gectiklerini tanimlar.
Arastirmacilar igin bu, akademik topluluklariyla nasil etkilesim kurduklari-
ny, belirli fikirleri nasil savunduklarini veya digerlerine nasil kars: ¢iktiklarini
igerir. Bu mod, aragtirmacinin habitus’u tarafindan sekillendirilmis iradesini
yansitir. Ornegin, bilgi esitligi ve demokratiklesmesini savunan bir habitus
gelistiren bir arastirmaci, acik erisimli yayinciligi tesvik eden bir savunucuya
donitisebilir. Akademik kurumlarda politika degisiklikleri i¢in verdikleri mii-
cadele, bu eylem bi¢iminin somut bir ifadesidir. Modus agendi, arastirmaci-
larin akademik alandaki 6zgiirliiklerini eyleme dokmelerini saglarken, aymn
zamanda bu eylemlerin etik ve toplumsal sorumluluklarla uyumlu olmasimi
talep eder. Boylece, sosyal bilimlerde modus agendi, sadece bireysel basariya
yonelik degil, ayn1 zamanda topluma fayda saglayan anlamli bilgi tiretimi-
nin yolunu agar.

Modus Agendi ve insan-disilastirma

Gliniimiizdeki modus agendi baglaminda, baz1 arastirmacilarin bir tiir
“entelektiiel turist” gibi davrandig tartisiimaktadir (Roman & Apple, 1990).
Bu metafor, arastirmacinin bir turist gibi, farkli bilgi alanlarinda gezip i¢-go-
riiler ve veriler toplarken, icinde bulundugu baglama/topluma tam olarak
niifuz etmeden ve sorgulamalarinin sonuglarini dikkate almadan hareket
ettigini ima eder. Diger bir ifadeyle bu yaklasim, arastirmacilarin, sosyal bi-
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limler arastirmalarina turist benzeri bir zihin yapisiyla yaklastigini 6ne siirer:
Farkli baglamlarda kesif yapma ve bilgi toplama arayisinda bulunurken, bu
sorgulamalarin etkilerini veya verdikleri sozlerin ne 6lciide gergeklestirile-
bilecegini goz oniinde bulundurmazlar. Bu metafor, 6zellikle sosyal bilim-
lerdeki arastirmacilarin gogunlukla bilgi tiretim siirecini kontrol eden bir
otorite konumunda bulunmasina dikkat ¢eker. Arastirmaci, hangi sorularin
sorulmaya deger olduguna ve cevaplarin nasil yorumlanacagina karar ver-
me giicline sahipken, bu durum karsilikli sorgulama fikrine kapali olmay1
da beraberinde getirebilir. Bu dengesizlik, arastirma siirecinde ciddi etik ve
epistemolojik sorunlar yaratabilir.

Roman ve Apple'in (1990) belirttigi gibi, entelektiiel turist arastirmaci,
bagkalarina sorular sorma ayricaligini kendine tanirken ayni sorularin ken-
disine sorulmasini beklemez veya bu tiir bir sorgulamay1 hos karsilamaz. Bu
tek yonlii sorgulama siireci, arastirma siirecini kontrol eden arastirmacinin,
katilimcilarin sesine ve arastirma iligkilerindeki gii¢ dinamiklerine dikkat et-
memesine yol acar. Kolonyalist pratiklere benzeyen bu yaklasimda, arastir-
macilar, kasifler ve etnografyacilar gibi, yabanci topraklara girip bilgi toplar
ve topladiklar: bilgiyi kendi {iilkelerine tasiyarak geri donerler. Ancak, bu
siirecte varliklarinin etkilerini veya inceledikleri bireylerin sesini dikkate al-
mazlar (Said, 1978; Smith, 1999).

Entelektiiel turist yaklasimi, etik agidan ©6nemli sonuglar dogurur.
Arastirmacilar, ¢alismalarmna turist zihniyetiyle yaklastiklarinda, arastirma
katilimcilarmi nesnelestirme ve karmasik toplumsal gergeklikleri yalnizca
analiz edilip yayimlanacak veri noktalarina indirgeme riski tasirlar. Bu yak-
lasim, katilimcilarin insanlik onurunu zedeler ve arastirmanin gegerliligini
azaltir; ¢iinkii bu tiir arastirmalar, incelenen kisilerin deneyimlerinin ve pers-
pektiflerinin derinligini tam anlamiyla yansitamaz. Ayrica, arastirmacinin
karsilikli sorgulamaya kapali olmasi, arastirma siirecinde gergek bir diyalog
ve ig birligi potansiyelini de zedeler. Arastirmacilar kendi varsayimlarini, 6n-
yargilarini ve gii¢ dinamiklerini sorgulamazlarsa, bazi bilgi sistemlerini ve
sesleri ayricalikli kilan hiyerarsik yapilar stirdtirmiis olurlar. Bu refleksiflik
eksikligi, mevcut esitsizliklerin pekismesine ve alternatif epistemolojilerin
marjinallestirilmesine yol agabilir (Freire, 1970). Sonug olarak, entelektiiel tu-
rist arastirmacinin yaklasimy, etik ve epistemolojik agidan sorunlu bir arastir-
ma pratigi olarak, katilimcilar: ve toplumsal gerceklikleri nesnelestirir, kar-
silikli etkilesim olasiliklarimi sinirlar ve bilgi {iretimindeki hiyerarsik yapilari
gliclendirir. Sosyal bilimlerde daha kapsayici ve sorumlu bir arastirma prati-
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gi gelistirmek icin arastirmacilarin, kendi yaklagimlarin elestirel bir sekilde
incelemeleri ve arastirmaya katilimcilarla esit diizeyde bir is birligi icinde
yaklagmalar1 gerekmektedir.

Katiimcilarin nesnelestirilmesi, arastirma bulgularinin gecerliligi ve
glivenilirligi {izerinde dogrudan olumsuz etki yaratir. Nesnelestirme ve
etik kaygilarin ihmal edilmesi, toplanan verilerin carpitilmis, eksik veya
giivenilmez olmasina yol agarak arastirmanin genellenebilirligini zayiflatir
(Maxwell, 2013). Katilhmcilar saygisiz ya da nesnelestirilmis hissettiklerinde,
bilgi saklama, sosyal olarak kabul goren yanitlar verme veya arastirma stire-
cinden cekilme egiliminde olabilirler. Bu durum, yalnizca eksik degil, aymn
zamanda onyargili verilerle sonuglanir ve katilimcilarin deneyimlerinin tiim
yelpazesi yakalanamaz (Silverman, 2015). Ayrica, veri toplama siirecindeki
etik ihlaller, katilimcilarda rahatsizlik ve giivensizlik yaratarak ¢alismalardan
cekilmelerine yol agabilir, bu da arastirmanin biitiinliigiinii daha da zedeler.
Insandisilastirmanin (dehumanizasyon) uzun vadeli etkileri, arastirmacilar
ile topluluklar arasindaki giiven iligkisini zayiflatarak, gelecekteki ¢calismala-
ra katilimi azaltabilir ve sosyal bilimlerin ilerlemesi igin gerekli arastirmalar1
zorlastirabilir (Shamoo & Resnik, 2009).

Benzer sekilde, Reinharz (1979), sosyal bilimlerdeki geleneksel gii¢ di-
namiklerini elestirerek arastirmacinin siireg iizerindeki otoritesini vurgula-
maktadir. Bu otorite, katihmcilarin 6zerk bireyler yerine veri elde edilecek
nesneler olarak ele alindigi, dehumanize edici pratiklerde kendini goster-
mektedir. Reinharz, bu yaklagimi “tecaviiz modeli” olarak adlandirmak-
tadir; bu modelde, katilimalar arastirmacinin mesleki hedeflerine hizmet
eden araglara indirgenmektedir. Lather (1986) ise, arastirmanin egemen gii¢
yapilartyla uyumlu hale gelmesinin, arastirmay1 baski aracina dontistiirdii-
glni savunmaktadir. Lather’egore, nesnellik arayisi, arastirma stirecindeki
somiiriicii yapilar: gizlemekte ve gecerlilik sorunlari, arastirmanin ideolojik
temelleriyle yakindan iligkilidir. “Tecaviiz modeli”nde, arastirmacinin 6nce-
likli amaci, katilimcilarin iyiligi yerine, akademik sermaye elde etmek igin
bilgi tiretimidir.

Bu somiiriicli yaklasim, arastirma bulgularinin sunulma bi¢iminde de
kendini gosterir: Katilimcilarin sesleri, arastirmacinin yorumlayici gergeve-
sinden siiziilerek sunulur; deneyimleri, akademik sdylemin ihtiyaglarina
gore soyutlanir ve baglamindan koparilir. Lather (1986), bu modelin igerdigi
etik ikilemleri vurgulayarak, geleneksel gecerlilik anlayisinin gii¢ dengesiz-
liklerini goz ardi ettigini belirtmektedir. Bu modelde, gegerlilik, bulgularin
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dogruluguna degil, arastirmanin arastirmaci ve akademik kurumlarin ¢gikar-
larina hizmet etme derecesine gore degerlendirilir. Boylece, yalnizca arastir-
manin etik bitiinltigi zayiflamakla kalmaz, calisilan bireylerin marjinalles-
mesi de pekisir. Reinharz (1979), arastirmacilar ile katilimcilar arasindaki gii¢
farklarmi taniyan ve azaltmaya ¢alisan daha refleksif ve etik temelli bir yak-
lasimin gerekliligini savunmaktadir. “Tecaviiz modeli”nin, bilgi elde etme
hakkini karsiliklilik ve hesap verebilirlik olmaksizin kullandigini1 ve bunun
yalnizca etik dis1 degil, ayn1 zamanda epistemolojik olarak da sorunlu ol-
dugunu vurgulamaktadir. Bu model, bilgi tiretiminin iligskisel ve baglamsal
dogasini gormezden gelerek arastirmanin niteligini ve gecerliligini olumsuz
etkilemektedir.

Sonug

Sosyal bilimlerdeki g6z ardi edilen kriz, standart metodolojilere asir1 ba-
gimlilik ve bu yontemlerin uygunlugunun yeterince degerlendirilememesin-
den kaynaklanmaktadir. Arastirmacilar, anket veya goriisme gibi geleneksel
yontemlere siki sikiya bagh kalmakta, bu yontemlerin arastirma sorusunu ne
kadar etkin bir gsekilde ele aldigini elestirel olarak degerlendirmemektedir.
Bu metodolojik esnekligin ve yenilikciligin eksikligi, karmasik sosyal olgula-
r1 anlamamizi simirlamaktadir. Belirli yontemlerin hakimiyeti, dlgiilebilir ola-
na (ontik hata) odaklanarak aragtirilan konularin incelik ve karmasikliklarinin
g6z ardi1 edilmesine yol agabilir. Aym sekilde, sosyal bilimlerdeki kriz, mo-
dus operandi (isleyis bigimi) ile de derinlesmektedir. Etkinlik ve tekrarlana-
bilirlik, yaraticilik ve kesfin ontine gecirilmekte, bircok arastirmaci, yerlesik
aragtirma tasarimlarina ve protokollerine bagli kalmaktadir. Bu durum, yeni-
lik¢i ve risk alic1 arastirmalarin 6niinde engeller yaratmakta ve yeni sorularin
kesfedilme olasiligini azaltmaktadir. Mevcut normlara uyumu 6nceliklendir-
mek, sosyal olgulara dair yeni i¢goriiler kazanma firsatlarinin kagirilmasina
neden olabilir.

Bilim yapmanin sézde-prestijli dergilerde yayin yapmaya indirgenmis
olmasinin iiretimi olan sorumsuz-faydasiz ¢alismalar (kotii bilim), kendi ¢1-
karlar1 i¢in yayimn yapmak, anlamsiz yayin yapmak ve etkisiz yaymn yapmak
ekonomi, toplum ve cevre tizerinde hayal edebileceginizden ¢ok daha fazla
olumsuz etkisi olabilir. Esasen, sorumsuz-faydasiz yaym yapma gelenegi kiil-
tiirel degerleri ve ekonomik tercihleri asir ticarilestirerek toplumsal baglam-
da tahrip edebilir. Anlamsiz yaymn yapmak kamu kaynaklarini israf edebilir;
ogrencilere ve diger daha 6nemli sosyal sorumluluklara ayrilabilecek zamani
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calabilir ve muhtemelen akademi ile iligkili olarak dogada artan karbon ayak
izini daha da artirabilir. Sosyal bilimlerdeki kriz, pozitivizm veya insacilik
gibi kat1 ontolojik cercevelere asir1 bagliliktan da kaynaklanmaktadir. Birgok
arastirmaci, yerlesik cerceveler i¢cinde ¢alismakta ve bu gercevelerin sinirla-
malarimi elestirel bir sekilde incelememektedir. Bu kat1 ontolojik duruslar,
arastirma kapsamini daraltarak karmasik sosyal gercekliklerin anlasilmasini
engelleyebilir. Meontology (varolmayanin ontolojisi) gibi alternatif ontoloji-
lerin g6z ard1 edilmesi, sosyal gergekligin dinamizminin ve karmasikliginin
fark edilmesini engelleyebilir ve bu da eksik veya yanli bulgulara yol agabilir.

Akademinin sistemik baskilari, iiretkenligi bireysel iyi olusun 6niine ko-
yan bir modus vivendi (yasama bi¢imi) yaratmaktadir. Bu durum, arastirma-
cilarda stres, tiikenmislik ve arastirmanin derin anlamlarindan kopusa yol
agabilir. Arastirmacilar, saglikli bir is-yasam dengesi kurmakta zorlanabilir
ve bu da ¢alismalarina derinlemesine odaklanma kapasitelerini ve arastirma-
larmin etik biitiinltigtint tehlikeye atabilir. Bu dengesizlik, arastirmacilarin
elestirel diistinme ve yaraticilik kapasitelerini zayiflatmakta ve alanlarina an-
laml1 katkilar yapma potansiyellerini sinirlamaktadir. Sonug olarak, sosyal
bilimlerdeki krizi asmak i¢in, metodolojik esnekligin artirilmasi, kat1 onto-
lojik cercevelerin elestirel bir sekilde gozden gecirilmesi ve arastirmacilarin
is-yasam dengesi ile iyi olusuna 6ncelik verilmesi gerekmektedir. Bu tiir ya-
pisal degisiklikler, arastirmacilarin yaraticiligini artirarak daha kapsamli ve
yenilik¢i ¢oziimler tiretmelerine olanak taniyabilir.

Sosyal bilimlerdeki kriz, belirli bilgi bicimlerine ayricalik taniyan epis-
temolojik bir katiliga kadar izlenebilir. Aragtirmacilar, hakim epistemolojik
cergevelere elestirel bir sorgulama yapmadan bagh kalabilirler ve bu da ge-
cerli bilgi olarak kabul edilenlerin dar bir ¢ercevede kalmasina yol agar. Bu
katilik, entelektiiel cesitliligin azalmasina ve karmasik sosyal olgularin tam
anlamiyla anlasilamamasina neden olabilir. Daha elestirel ve acik fikirli bir
epistemolojik yaklasimi benimsemek, daha kapsayici ve entelektiiel olarak
zengin bir akademik alanin gelismesine olanak tanir.

Sosyal bilimlerdeki krizin bir nedeni de, modus agendi'nin (eylem bi-
¢imi) yalnizca resmi etik standartlara uyuma odaklanmasi, ancak arastirma
katilimcilar1 ve topluluklarla samimi etik bir etkilesim gelistirmeyi ihmal et-
mesidir. Arastirmacilar, etik yonergeleri ve en iyi uygulamalar1 prosediirel
bir sekilde takip ederken, eylemlerinin daha genis etkilerini tam anlamiyla
degerlendiremeyebilirler. Bu yaklasim, etik meselelerin ytiizeysel bir sekilde
ele alinmasina ve arastirma sirasinda ortaya ¢ikan karmasik etik ikilemlerin

289



Elestirel Yonetim Caligmalan | insan, Orgiit ve Toplum Elestirisi

¢ozlimiinde yetersiz kalinmasina yol agabilir. Gergek bir etik etkilesimi 6nce-
liklendiren bir yaklagim, daha sorumlu ve giivenilir bir sosyal bilim pratigi-
nin gelismesine katki saglayabilir.

Katilimcilarin nesnelestirilmesi, 6zellikle veri toplamanin, katihmcilarin
iyilik hali ve onurlarmin oniine gectigi arastirmalarda ciddi bir endise kayna-
gidir. Nesnelestirme, katilimcilarin, kendi diisiinceleri, duygulari ve iradeleri
olan bireyler yerine yalnizca veri kaynag olarak goriilmesiyle ortaya cikar
(Kvale & Brinkmann, 2009). Bu durum, hem nicel hem de nitel arastirmalar-
da, katilima perspektiflerinin ya da aragtirmanin yasamlarina olan etkisinin
g6z ardi edildigi durumlarda meydana gelebilir. Ornegin, biiyiik 6lgekli an-
ket arastirmalarinda katilimcilar, yanit verdikleri baglam veya katilimlari-
nin olasi sonuglar1 dikkate alinmadan anonim veri noktalari olarak ele alinir
(Bailey, 2007). Benzer sekilde, bazi nitel arastirmalarda, katilimcilar zengin
veri elde etme adina rahatsiz edici sorulara maruz birakilabilir veya yonlen-
dirilebilir, ancak bu siirecte konforlar1 ve 6zerklikleri yeterince gozetilmez
(Guillemin & Gillam, 2004). Bu tiir uygulamalar, katilimcilar1 insanliktan ¢1-
karmakla kalmaz, ayn1 zamanda, onlarin yasam deneyimlerinden kopuk ve
gerceklikten uzak veriler iiretilmesine de yol acar.

Yukarida belirtilen zorluklar, sosyal bilimlerdeki mevcut” modus essen-
di (varlik bi¢imi), operandi (isleyis bicimi), faciendi (yapma bi¢imi), vivendi
(yasama bicimi), cognoscendi (bilme bigimi) ve agendi (eylem bi¢imi)”’nin
elestirel bir sekilde incelenmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Bu modali-
telerin/yaklasim/zihniyet seti arastirma pratiklerini ve sonuglarini nasil sekil-
lendirdigini anlamak, stiregelen krizlerin kok nedenlerini belirlemek ve daha
etkili ¢oziimler gelistirmek agisindan hayati 6nem tasir. Bu, yalnizca mevcut
uygulamalar1 sorgulama cesaretini degil, ayn1 zamanda bilgi tiretimini des-
tekleyen yapilar1 yeniden diisiinme ve gerekirse reforme etme kararliligini
gerektirir. Ancak bu temel sorunlar ele alindiginda sosyal bilimler yeniden
canlandirilabilir ve gliniimiiziin karmasik sorunlarina ¢oziimler {iretebilecek
sekilde alana katki sunmaya devam edebilir. Neticede arastirmaci ile aras-
tirma gercekligi arasindaki iliskinin anlasilmasi, pazarlama veya yOnetim
degiskenleri arasindaki baglantilara asir1 vurgu yapmanin otesine ge¢meyi
gerektirir. Gelecekteki ¢alismalar, modus essendi, operandi, vivendi, facien-
di, cognoscendi ve agendi kavramlarinin analizini derinlegtirerek bunlar
elestirel realizm ile iligskilendirmeyi amaglayabilir.
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ELESTIREL OLMA TERCIHININ
OTOETNOGRAFiK ANLATISI

Pinar MEMIS SAGIR®

Giris: Elestirel Olma Bir Tercih mi?

Elestirel olma, diger yontem bicimlerinden daha farkli olarak, toplum-
sal alanda kendini ifadeye zorlayan bir tercihtir. Bir aragtirmacinin kendini
ve alanlarini tanitirken genel olarak “ben nicel yontem kullaniyorum” ya da
“ben pozitivistim” dedigini pek duymayiz. Bu durum, “normal” olanin ka-
bulii ve hatta yiiceltilmesiyle iliskilidir (Kuhn, 1962) ve “6teki”lerin mutlaka
sistem icinde kendine yer agmasi i¢in miicadele vermesi gerekir (Bourdieu,
1984). Ekoloji kurami agisindan baktigimizda, giiclii olanin hayatta kalabildi-
&1 bir denge icinde bu ka¢inilmaz bir gergekliktir (Hannan & Freeman, 1977).
Burada s6z konusu olan sey hayatta kalma giidiisii oldugu icin, eger sizin
benimsediginiz yasam bicimi sizin yasamsal varliginizi tehlikeye atiyorsa,
siz onu stirdiirmeye devam edemezsiniz (Bourdieu, 1990). Pragmatizm, in-
sanin hayatta kalma giidiisiinii en akilc sekilde gerceklestirebildigi yakla-
simlardan biridir (James, 1907). Kisaca, siz elestirelligi kuramsal bir moda
gibi kullanirsaniz, kuramin modasi gectiginde onun sundugu bakis agisin
terk etmeniz gerekir. Bu da sizi elestirel galisma yapan biri yapmakla birlikte
elestirel bir arastirmaci yapmaz (Adorno, 1973). Bu noktada, arastirmacinin
kendini nasil tanimladig1 6ne ¢ikmaktadir. Kisinin kimligi, kendi hakkinda
onemli seyler anlatir. Cinsiyeti, sosyal gevresi, kariyeri eylemlerini anlamada
referans olusturur (Butler, 1990). Peki, ben kimim?: Kadinim, basortiilityiim,
is¢i cocuguyum, dini egitim veren okullarda okudum, diizeni savunmasi
gereken bir bilim dalindan uzmanlik (business) aldim ve kariyerimi pratige
degil teoriye odakladim. Bu bilesenler, benim elestirel olma tercihimin arka
planini olusturuyor.

Elestirel bir akademik yonelimi yalnizca bireysel bir durus degil, aym
zamanda yapisal iliskiler aginda olusmus bir tercih olarak goérmek gerekir.

"Dr. Ogr. Uyesi, Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi, Ferizli MYO, Yonetim ve Organizasyon Béliimii.
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Benim icin elestirel olma hali, sinifsal kokenimin, cinsiyetimin ve dini go-
riniirliigtimiin Tirkiye’deki akademik yapilarla kurdugu gerilimli iliskinin
dogal bir sonucudur. Akademinin ideolojik temsili, 6zellikle yonetim ve is-
letme alaninda, uzun siiredir neoliberal politikalar, sekiiler epistemolojiler
ve erkek egemen oOrgiitsel kiiltiirlerin kesisiminde sekillenmektedir (Parker,
2002; Fournier & Grey, 2000; Acker, 1990). Bu hakim cerceve, hem bilgi iire-
tim stireclerinde hem de akademik alanin kurumsal yapilarinda, toplumsal
cinsiyet hiyerarsilerini ve piyasa odakli rasyonaliteleri yeniden tiretmektedir
(Knights & Kerfoot, 2004; Klikauer, 2015; Giroux, 2014). Bu gerceveler, benim
gibi hem cinsiyet hem de dinsel temsiliyetiyle “6teki”lesmis figiirlerin ku-
rumsal kabuliinii zorlastirmaktadir (Bourdieu, 1988; Ahmed, 2012; Hamdan,
2012).

Tiirkiye’de akademik ifade 6zgiirliigiiniin simirlanabildigi donemlerde
elestirel bilgi iiretimi, iktidar iliskileriyle yiizlesmek anlama gelir. Niliifer
Gole, Modern Mahrem’in 6nsoziinde, arastirmasini yapma gerekgesini 1980
sonrasi tlirbanli kiz 6grencilerin {iniversiteye girislerinin yasaklanmasiyla
birlikte aciga ¢ikan Tiirkiye goriiniimlerinin bir Tiirk entelektiieli ve bir ka-
din olarak duydugu “kisisel rahatsizlik” ile agiklamaktadir. Gole’ye gore bu
deneyim, “kisisel rahatsizlik” ile “kamu meselesi” ve “biyografi” ile “tarih”
arasinda bag kurma girisiminin; baska bir deyisle bireysel yasantinin Mills’in
deyimiyle bir “sosyolojik tasavvur”a dontistiiriilme g¢abasinin sonucudur
(1991, s. 13). Ben de bu ¢alismada, akademik yolculugumda karsilastigim ki-
sisel esikleri yalnizca bireysel bir hikaye olarak degil, Tiirkiye akademisinin
yapisal dinamiklerini goriiniir kilan toplumsal bir mesele olarak ele almaya
calistim; 6zellikle kadin ve basortiilii kimligim, bu meselelerin hem tasiyi-
cis1 hem de goriiniir kildig: bir eksen oldu. Akademiye basladigim yillarda
tiirban meselesinin hala devam ediyor olmas: ve kongreler dahil basortiisii
takamiyor olusum, bu kimligin nasil sinirlandirildiginin agik gostergesiydi.
Bugiin ise ayn1 kimligin, muhafazakar iktidarin temsili goriiniirliigiiyle ilis-
kilendirilmesi, bagortiisiiniin akademideki anlamini farkl bir politik zemine
tasidi ve ben/biz yine tasiyici olduk. Kadin ve bagortiilii bir akademisyen
olarak kimligim, akademide her zaman miizakere edildi: bir zamanlar ¢o-
ziimsiiz “tiirban meselesi” nedeniyle dislanan ve susturulan, bugiin ise mu-
hafazakar iktidarin goriiniirliik simgesi olarak yeniden kodlanan bir kimlik.
Bu haliyle kisisel deneyimime odaklandigimda bir otoetnograf olarak “bas-
kin, hafife alinmis ve zararl kiiltiirel senaryolara, hikayelere ve kliselere
kars1” anlatacagim deneyimimle “konusmay1” veya “alternatifler sunmay1”
(Adams vd., 2017) tercih ettim.
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Ancak benim elegtirel akademik kimligim, yalnizca akademideki bir ek-
sikligi isaret etmek degil, ayn1 zamanda buna kars1 pozisyon almak anlami-
na gelmektedir. Burada “pozisyon almak”, ii¢ diizeyde okunabilir: Oncelikle
epistemik bir konumlanmadir; bilginin yalnizca nicel olgiitlerle degil, dene-
yim, kimlik ve baglam iizerinden de iiretilebilecegini savunur. Ayni zamanda
etik bir tercihtir; kimligin goriiniirliiglinti akademik tiretimin parcasi kilarak
“degerlerden armmus bilim” anlayisina meydan okur. Son olarak, politik bir
tavirdir; Tiirkiye akademisinde 6tekilestirilen kimliklere ragmen alanda kal-
may1, iiretmeyi ve farkli bir akademik varolusu miimkiin kilmayz1 icerir. Bu
varolusgsal tercihin miimkiinliigiinii “refleksivity” (Pace, 2012) araciligiyla,
yani kendi “6znelligimi” (Sparkes, 2020) “kimligimi” (Holman Jones, 2005)
ve “deneyimlerimi siirekli sorgulayip bunlar1 arastirma siirecine dahil ede-
rek” (Hamilton, 2021) saglamay1 amacladim. Ciinkii elestirel olma, bir sosyal
bilimci olarak, sadece insanlarin toplumsal olan ile aralarindaki iliskiyi anla-
mak ve ortaya koymak i¢in degil, eger miimkiinse ¢oziim Onerileri gelistire-
bilmek i¢in segtigim bir yol. O nedenle kimlik ile yontemi birlestirmenin bir
arastirmacinin iiretebilme motivasyonunu artirdigina inaniyorum. Bu bag-
lamda, derin diisiinme olarak gevirdigimiz reflexivity kavrami, aslinda eles-
tirel bir sosyal bilimci olma derdimi bilimsel bir baglama oturtmada kolaylik
sagliyor (Alvesson & Skoldberg, 2009). Peki, arastirmaci olarak tercih ettigim
bu yolun bir arastirmaya, kendi {izerimden anlatacagim bir otoetnografik ta-
sarimla yapilmasini neden 6nemsiyorum?

Aragtirmacinin durusu, akademik calismalarda giderek daha fazla yer
alan bir baslik (Denzin, 2014). Ancak halen arastirmacinin kimliginin etki-
si, value-free (degerden bagimsiz) bilim anlayisinin etkisinden kurtulamadi
(Weber, 1949). Kimlik ile iligkili olan arastirmalar, habitus ve academicus tar-
tismalari ile siirh kaliyor (Bourdieu, 1988). Kimlik konusu, bireysel oldugu
kadar sosyolojik bir gerceklige de sahip (Hall, 1996). Bireyi ve bireyin etkile-
sime girdigi sosyal alani birey goziinden anlayabilmenin yolunu, bu ¢alisma
i¢in otoetnografi sunuyor (Ellis v.d., 2011). Burada esas odak noktas, elestirel
olma kimligi ve bu kimligin kendini gosterdigi akademik camia igindeki et-
kisini anlayabilmek. Bu amag¢ dogrultusunda, arastirmacinin ayni kimlikle
kendini tanimlamasi, ¢alismanin yapilabilirligi agisindan kolaylik sagliyor.
Aragtirmanin zenginlesmesi i¢in, ayni kiiltiirel ortama mensup, benzer kimli-
ge sahip arastirmacilarin da arastirmaya dahil edilmesi, calismanin ilerleyen
asamalar1 agisindan kag¢inilmazdir. Ancak, alanda daha 6nce bdylesi bir ¢a-
lisma olmamas: sebebiyle 6ncelikle otoetnografik desenin belirmesi ve eksik
parcalarin anlasilmas1 gerekmektedir (Chang, 2016). Peki, neden elestirel bir
kimligi irdeleyelim? Tiirkiye bilim camiasina, 6zelde yonetim-organizasyon
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alanina 6zgii akademik kimligin tartisma konusu olmasinin, bilim insanlari-
nin once kendilerini sesli sekilde tanimlayabilme, kendi ile akademik tercih-
leri arasinda kurdugu iliskiyi gosterebilme 6zgiirliigii kazandiracagina ina-
niyorum. Ozgiirliigiin, 6zglinliigiin anahtari oldugu kanaatindeyim. Ozgiin
olabilen bir arastirmacinin, arastirma sorunsallarinin iilkeye 6zgii anlam ka-
zanacagl ve ¢iktilarinin da tilke dismna gikabilme giicli katacagi beklentisin-
deyim. Bu ¢alisma, bilimsel anlamda akademik kimligin alanda yer edinme
girisimini tasiyor. Bu girisimin, yine alanda kendine yer bulamamais bir bi-
limsel kimlik olan elestirel arastirmaci tizerinden gergeklestirilme hedefi ise,
aciga cikacak tartismalar: “keskin” kiliyor.

Bu ¢alisma ile amaclanan, yonetim alaninda elestirel perspektifi benim-
seyen bireyin akademik kamusal alani iginde yaptig1 tercihler ve uyguladi-
g1 pratikler ile kimliginin nasil sekillendiginin derinlemesine anlagilmasin
saglamak ve elestirel bilgi tiretme siirecinde elestirelligin epistemolojik ve
metodolojik baglami ile olan etkilesiminin 6zdiisiiniimsel bir farkindalikla
ortaya koymaktir. Calismanin temel problemi olarak elestirel yonetim pers-
pektifini benimseyen bir arastirmacinin “elestirel olma” tercihini yasarken
hangi kararlar1 aldi81, yasadiklarini nasil yorumladig: ve yaptig islerin ¢a-
lisma alaninda nasil karsilik buldugu sistematik bir anlatimla nasil aktarila-
bilir? Sorusu belirginlesti. Bu soruyu otoetnografi ile anlatmaya yonelmem,
bugiine kadar varolan sessizligimi bozmak istememdir. Otoetnografi, Paulos
(2021)"un vurguladig: bicimde benim sesimi nitel yaziya dahil etmek icin is-
levsel bir ¢6ziim aracidir. Benim igin otoetnografinin biiyiisti anlatacaklari-
min “arastirmada disaridan biri olmaktan iceriden biri olmaya gegcisi” (Cock
& Hughes, 1995) saglamasiyla iligkiliydi. Biliyoruz ki bir hikaye, icerinden
birinin, disarida sessiz kalmis kigilere de ulasma ¢abasini ve onlarin “6znel
anlamli deneyimleriyle islemeli bilgiyi ve degerleme cabalarini” (Denzin &
Lincoln, 2011) temsil etmekte ve bu temsili bize bilimsel cercevede veren oto-
etnografi “sessizlikle ortiilii” (Ellis & Bochner, 2001) deneyim alanlarina eris-
menin “gliglii bir yolu” (Ellis vd., 2011) olarak bu ¢alismanin yapisina gok
uygun buldum.

Bu calismada otoetnografi yontemi araciligiyla, yonetim ve organizas-
yon kamusal alani ile elestirel yonetim ¢alisan bir aragtirmacinin 6zel alani
arasindaki ayrim otobiyografik icsel bakisla, etnografik digsal bakisin bir-
lesimiyle eritilerek deneyime biitiinsel bir goriintii kazandirmaya calisildi.
Otobiyografi ve etnografinin birlestigi bir yontem olarak otoetnografide; bir
kiiltiirtin pargast olmak veya belli bir kiiltiirel kimlige sahip olmaktan kay-
naklanan (etnografi) ya da bu yolla olanakl1 kilinan otobiyografik arag olan
epifaniler (kisilerin yasamlarinda iz birakan yasam deneyimlerinin etkilesim
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ugrag) hakkinda, segici ve ge¢gmise dontik bir bicimde yazilir (Ellis vd., 2011,
s.3). Ayrica otoetnografik yontemi kullanarak kendi deneyimlerimi yaziya
dokmek, akademik bilgiyi nesnel bir gerceklik olarak degil, 6znel deneyimle-
rin katkilariyla yeniden {iretilen bir olgu olarak goérme kabuliiniin uzantisin
yansitmak anlamina gelmektedir. Metodolojik olarak otoetnografiye tutun-
mam, Ellis'in (2004) yontemi tanimlarken kullandig1 “kiiltiirel baglami an-
lamak i¢gin kisisel deneyimi tanimlama ve sistematik olarak analiz etme” ¢a-
bam nedeniyledir. Bu yapisal iliskiler aginda kiiltiir, din, cinsiyet ve sinifsal
kokenin yaninda siyasal baglamda 6nemli bir insa ayagidir. Boylece elestirel
olma deneyimin ayni zamanda ayni zamanda siyasal baglamdan da beslenir.
Bu stirecte, akademik kimligimi ve elestirel tercihlerimi yansitan esikler tize-
rinde calisirken, bireysel hikdyemin aslinda daha genis bir akademik ve top-
lumsal baglama yerlestigini kesfettim. Bu metodolojik yaklasim sayesinde,
kendi deneyimlerimi analiz ederken, diger elestirel perspektif benimseyen
akademisyenlerin karsilastig1 benzer zorluklarin daha iyi anlasilacag diisiin-
cesi gercgekgi bir hal aldi.

Bu otoetnografik anlati; elestirel yonetim perspektifini benimseyen bir
akademisyenin, alaninda goriinmez olan sinirlar1 asmaya yonelik ¢abasini,
toplumsal ve akademik alanda kimligini yeniden insa etme seriivenini an-
latmaktadir. Calismanin tasariminda “patika” adini verdigim yolu insa et-
tigini varsaydigim ve elestiride derinlestikce Tiirkiye’de bir akademik agin
icine dahil oldugum yolculugu anlatirken ii¢ esik kullandim. Ik esik “eles-
tirel olma, nasil bir patikada yol alir?” sorusundan hareketle yiiksek lisans
ve doktora yapma seriivenimde 6n plana ¢ikan “insa bigimlerini” temsil et-
mektedir. Tkinci esikse elestirel olma deneyiminin baskalarinda nasil karsilik
bulduguna doniik anlamlar1 kesfetme kaygisiyla agin iginde varolusu temsil
eden “karsilasmalar, etkilesimler ve catismalar1” betimlemektedir. Uciincii
esigi “gelecek” olarak tanimlayan calisma, Tiirkiye’deki akademik camianin
elestirel yonetim perspektifine olan bakis agisini sorgulayan, diistindiiren ve
doniistiirmeye yonlendiren bir katki sunmay1 hedeflemistir.

Kimligin Oto-Etnografik Sunumu

Otoetnografi, otobiyografi ve etnografi unsurlarini birlestiren nitel bir
aragtirma yontemidir (Alcadipani, & Hodgson, 2009; Reed-Danahay, 2001).
Arastirmacmin kendi kisisel deneyimlerini, duygularini ve diisiincelerini
daha genis kiiltiirel, sosyal veya kurumsal baglamlarla iliskili olarak ince-
lemesini igerir (Ellis vd., 2011). Otoetnografide arastirmact hem calismanin
Oznesi (kisisel deneyim yoluyla) hem de arastirmacidir (deneyimle analitik
ve teorik etkilesim yoluyla) Ellis & Bochner, 2000; Anderson, 2006).
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Otoetnografi, benlik ve kimlik iligkisini anlamak igin oldukga giiglii bir
aragtirma yontemidir (Chang, 2016). Bireylerin kisisel deneyimlerini daha
genis toplumsal, kiiltiirel ve tarihsel baglamlarla iliskilendirerek, kimlik olu-
sumunu detayli bir sekilde incelemeyi miimkiin kilar. Bu yontem, bireylerin
kimliklerini toplumsal giigler, aile iliskileri, tarihsel siirecler, duygusal dene-
yimler ve bagkalariyla olan etkilesimler aracilifiyla sekillendirdigini anlama-
y1 amaglar (Ellis & Adams, 2014). Ornegin, bir arastirmaci, kendi etnik kim-
liginin egitim sistemi icindeki deneyimlerini nasil etkiledigini veya ailesinin
kiltiirel uygulamalarinin kisisel diinya gortistinii nasil sekillendirdigini ana-
liz edebilir (Hamdan, 2012; Erdogan, 2022; Ozbebek Tung, & Zincir, 2022).
Otoetnografik ¢calismalar, kimlik olusumunun sadece bireysel bir stire¢ olma-
digini, ayn1 zamanda toplumsal ve kiiltiirel faktorlerle ig ice gectigini ortaya
koyar. Bu baglamda, benlik ve kimlik, tarihsel olaylar, duygusal deneyimler
ve toplumsal normlarla siirekli bir etkilesim i¢indedir (Allen-Collinson, 2013,
Reed-Danahay, 2021).

Alan icinde ya da disinda bazi arastirmacilarin otoetnografinin ¢ok faz-
la kisisel onyarg: riski tasidigini savunduklar: dogrudur (Anderson, 2006).
Ancak tam da bu kisisel katilimin, yontemi insan deneyiminin karmagik-
ligin1 yakalamak icin bu kadar giiglii kilan sey oldugu iddiasini tasiyanlar
da bulunmaktadir (Jones vd., 2016). Calismanin otoetnografik bir ¢ercevede
kurgulanmasinin en 6nemli sebebi, elestirel durusa kars: bir elestirel bakis
gelistirebilme derdiyle 6zdeslestirilebilir. Otoetnografide benligin hem aras-
tirmanin 6znesi hem de nesnesi olarak rolii i¢in gerekli olan derin diistin-
me (reflexivity), arastirmacilar1 kendi 6nyargilari, kimlikleri ve duygulariyla
ylizlesmeye zorlar (Ellis & Bochner, 2000).

Feminist degilsen ya da bagortiilii feminist olmak sana uymuyorsa;
Marksist bir teorik cerceven yoksa ya da dindarsan marksizmi benimsemen
miimkiin degilse; kurumsal kuram tercih etmediysen ya da bu kurami calisa-
cak kadar merkezde degilsen acaba elestirel degil misin? Kendini ve eylemle-
rini megrulastirma igin elestirelligi bir kenarda tutup 3-5 sayisallasmis bir ¢a-
lisma yapmak istemiyorsan ya da bir sabah uyandiginda teori yazacak giicti
kendinde bulanlari elestirel goremiyorsan ya da adini sen bil yayinevlerinde
elestirel calisman yayinlanmadiysa ayni konuyu seneler dnce ¢alismis olman
bir anlam ifade etmiyorsa arastirmanin illa da “bir” teoriye uymas: gerek-
meyen bir politik dogas1 var demektir. Tiirk yonetim organizasyon alaninda
goriinmeyen ama var olan bu engellerin “ses”lenmesi gerektigine inandigim
icin “Oteki” kimseyi degil, kendimi ortaya atmay: tercih etmem dolayisiyla
bu yontemi kullaniyorum.
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Elestirelligin Esikteligi' Olarak Otoetnografik Bir Anlati
ik Esik: Yolu Nasil insa Ettim?

Otoenografi kisisel bir hikaye ile baslar, bu durumda benim hikayem li-
sans egitimiyle baslayip doktora egitiminin tamamlanmasiyla sonlanan bir
yasamsal aralikla baglad1. Buraya neden esik diyorum?

Yikmak ve yaratmak arasinda ince bir gizgide yiiriiyor olmanin etkili
niianslarindan birisi yasam boyu alinan kararlarin bir tercih meselesi degil,
elestirinin dogasindan kaynaklaniyor olmasidir. Insanin hayatta kendine seg-
tigi konumlar, ayn1 zamanda bu doganin nasil insa edildigini de agiklay-
a giice sahip gortinmektedir. Bu ingalar, gegmisten bagimsiz olmadig: gibi
gelecekten de uzak sayilmazdi. Insalar dikkate alindiginda yasamin insana
getirdikleri degil, insanin yolculuga nasil basladigiyla ve hayati nasil yasadi-
giyla ilgilenmek gerekirdi. Yol yerine “patika” seklinde tanimlamak istedi-
gim akademik yolculugum, toplumsal normlarla olan etkilesimlerin bir kar-
sit1 olarak ortaya ¢ikti. ‘Patika’” kavrami, sistemin ana yollarindan uzak, kendi
imkanlariyla agilan, yonii belli olmayan ama 6znel anlamlarla insa edilen bir
ylirliylisii temsil eder. Bu metafor, akademide ana akim dis1 kalmanin hem
ozgilirlestirici hem de yalnizlastirici dogasini simgeler. Benim patikam da
yalnizca bireysel tercihlerimin degil, Tiirkiye akademisinin kurumsal politi-
kalarinin, metodolojik egilimlerinin ve epistemik simirlarmin sekillendirdigi
bir zemin {izerinde ilerlemek anlamina geliyordu.

Tiirkiye’de dinin yasanma bicimi basta olmak {izere topluluklarin kiil-
tiirle, Tanriyla ve ahlakla kurduklari iliskiler, “ilk esik” adin1 verdigim aka-
demik kariyerimin baslangi¢ boliimiinde diizene meydan okuyucu pratikler
olarak anlamlandi. Oysa kendimi tanimlama bi¢imim, diinyay1 anlamak ve
onun i¢inde kendimi konumlandirmak baglaminda “verili olan bilgiyi” kabul
etmemekle esdegerdi. Kuskusuz aliskanliklara zihnen direnmek, davranisla-
r1 reddetmekle kiyaslandiginda zor olani gerceklestirmekti. Bir siire sonra o
alisageldik yapilar iginde takindigim zihinsel ret, benim i¢in davranislarin ve
diizenin de terkedilmesi anlamini tagimaya baslamust1. Ornegin, basortiilil
oldugu bilinen bir akademisyen olarak derslere girdigimde ya da kongre-
lerde konustugumda yalnizca akademik kimligimle degil, dini bir temsilin
tasiyicisi olarak da algilanmam, kimligimin siirekli miizakere edilmesine yol
actl. Benzer sekilde, yonetim-organizasyon alaninda ele aldigim konularin
“fazla teorik” ya da “fazla elestirel” bulunmasi, alandaki hakim metodolojik
diizeni sorgulamamin bir yansimasiydi. Dahasi, toplumsal ahlaki normlarla
ters diisen bir diisiinceyi dile getirdigimde bunun yalnizca akademik bir tar-

! Bu kavramin kullanusi i¢in bknz. Turner, 2017.
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tisma degil, kiiltiirel ve dini diizenin sinurlarini ihlal eden bir davranis gibi
okunmasi, zihinsel direncimin somutlastig1 anlardan biriydi.

Akademik yolculugum, ge¢gmisimle sekillenen, sorgulamalar ve yiizles-
melerle derinlesen bir elestirel olma siirecini icinde barindirmaktadir. Alanda
ilerlemeye basladigim ilk yillarda akademik topluluk icin kabul goren ana
akim yaklagimlarla karsilastim. Ornegin, yonetim alaninda nicel anket ca-
lismalarmin “bilimsel giivenilirligin tek Ol¢iitii” olarak goriilmesi ve nitel
yontemlere kugkuyla yaklasilmasi®, beni bu 6lgiitlerin ardindaki metodolo-
jik iktidar1 sorgulamaya yoneltti. Yine, teorik gergevesi giiclii bir calismamin
yalnizca “yeterli veri sunmadig1” gerekgesiyle reddedilmesi?, elestirel pers-
pektifin alanda goriinmez engellere ¢carpmasini gosteriyordu. Bu deneyimler,
olaylar1 yiizeysel bilgilerle degerlendirmek yerine onlarin arkasinda yatan
yapilari, giig iligkilerini ve ideolojileri sorgulama gerekliligini hissettirdi. Bu
sorgulama siirecinde, bilginin bu kadar kolay ulasilabilir olmasinin, bilimin
rasyonel ve anarsist yoniiyle uyumlu olmadigin kesfettim ve akademik kim-
ligimi diizene meydan okuma anlamina gelen Feyerabendvari bir anarsist
olma halinde insa etmis bulundum. Ciinkii YOK’iin atama-yiikseltme kriter-
leri, tiniversitelerin performans sistemleri, elestirel metodolojilere alan agma-
yan bir akademik iklim olusturuyor; farkli bir epistemolojik yol izleyenleri
“mahallenin delisi” konumuna itiyordu. Bilimin kriz yasadig1 postmodern
donemde anarsist olmak, bu nedenle hem kisisel kimligim hem de kurumsal
baglamda tasinmasi zor ama vazgegemeyecegim bir pozisyondu.

Elestirel yonetim perspektifiyle tanismam siirecinde karsilastigim on-
yargilar ve karsi duruslar, akademik secimlerimde bana rehberlik eden de-
gerlerimi yeniden gdzden gegirmeme neden oldu. Ornegin, baz1 meslektas-
larim bu perspektifi “fazla iddiali” buluyor, akademik olmaktan ¢ok “entel”
goriindiiglinti soyliiyordu. Bu tiir yaklasimlar, akademide hangi degerler
tizerinden {iretim yapmam gerektigini sorgulamama yol acti. Bir meydan
okuma seklinde ilerleyen diizenin reddi, yeni bir diizen ingasinin igine gir-
mekle bagka bir boyuta evrildi. Kendi deneyimlerime dayali olarak elestirel
yonetim perspektifini benimseme tercihi, {izerimde derin epistemolojik ve
metodolojik etkiler yaratti. Bu epistemolojik ve metodolojik degisim, kendi-
mi yalnizca bir gozlemci degil, ayn1 zamanda bir katilimci olarak géormeme
olanak tanidi. Saha aragtirmalarimda katilimcilarla yaptigim goriismelerde,
onlarin sozlerinin bende uyandirdigr duygusal tepkiler, beni arastirmanin
disindan izleyen biri olmaktan ¢ikarip ayni iliskisel zeminde bir 6zne haline

2 Ornegin higbir elestirel temali bildirim Ulusal Yénetim-Organizasyon Kongresinde kabul edilmedi.

3 Memis, P. & Sagir, A. (2013). Yiiksekogretimde yeni(lenmis) istithdam 6rnegi olarak OYP, Interna-
tional Journal of Human Sciences, ISSN:1303-5134, Ocak, 10, 74-100, http://www.insanbilimleri.com/
ojs/index.php/uib/article/view/24774.UO64zeT54lo.
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getirdi. Bu etki kendi duygularimi, tepkilerimi ve beni hareket geciren moti-
vasyon kaynaklarini, bunlarin bir durumda nasil islevsel hale geldigini veya
olaylar karsisinda nasil diistindiigtimii deneyimlemekti. Boylesi bir reflek-
sif tavir, onlime serili akademik literatiirdeki bilgiyi yalnizca bir veri degil,
bir yap1 olarak ele almaya baglamam neden oldu. Ornegin, yonetim litera-
tiirtinde sikga bagvurulan kuramlarin (Kurumsal Kuram gibi) aslinda belirli
epistemik topluluklarin giic iligkilerini yeniden {irettigini gordiigiimde, bu
metinleri ayn1 zamanda tiretilmis bilginin mesrulastirici araci olarak okuma-
ya basladim. Bu durum beni, bilginin hangi gii¢ iliskilerinden etkilendigini
ve kimler tarafindan, hangi amaglarla iiretildigini sorgulamaya yonlendirdi.
Akademik cevrelerde yaygin kabul goren yaklasimlara kars: elestirel bir du-
rus sergilemek, insanin kendisini kimi zaman yalniz hissetmesine neden olsa
da, konferanslarda ve yayinlarda kimligimi gizlemeden, 6rnegin basortiilii
bir kadin akademisyen olarak kendi deneyimimden s6z etmem, “akademik

N EY7

anonimligi” reddetmemi sagladi ve bana 6zgiin bir bakis acis1 kazandirdi.

Bu igsel seriivenin sonrasinda tiretme gercekligi ile tanistiZimda elesti-
rel bir konunun bilimsel baglamda nasil ele alinabilecegine iliskin zorluklar:
gormiis oldum (Ozkazang-Pan, 2012). Bilimsellik catis1 benim igin énemliy-
di. Dolayistyla bu ¢atiy1 besleyecek derin diisiinmeyi sosyal bilim felsefesine
odaklanarak gerceklestirdim. Elestirel yonetim c¢alismalar1 kaynagindan 6g-
renebilmek i¢in yaz okuluna gittim. Buradaki emek yogun ancak gortinmez-
di; 6rnegin giinlerce siiren okumalar ve tartismalar, akademik olarak ¢ok sey
kazandirsa da somut bir yayin ¢iktisina doniismedigi icin bu emegin degeri
goriinmez kaliyordu. Siirecin bu zorlu igerigi sizi “liretken” meslektaslari-
nizdan kac¢inilmaz olarak geride birakiyor. Ciinkii nicel yontemlerle calisan
meslektaglar sayilarin giictiyle hizla yayin tiretebilirken, siz aylar siiren mii-
lakatlar ve analizleri sonucunda ancak tek bir nitel metin ortaya koyabili-
yorsunuz. Ve 0grendiginiz teorik bilgi birikimini bir yayma dontistiirmeye
calistiginizda size rehberlik edecek insan sayis1 neredeyse yok denecek kadar
az oldugu icin el yordamiyla yolunuzu bulmaya ¢alisiyorsunuz. Bir makaleyi
dergiye gondermeden 6nce hangi formati, hangi metodolojik dili kullanmam
gerektigini bilen kimse olmadig1 i¢in her defasinda deneme-yanilma yoluyla
ilerlemek zorunda kaldim.

Bu baglamda kritik bir 6grenme yazokulu icin arkadaglarimla birlikte
hazirlamaya ¢alistigimiz metindi.* O metne gelen rapor halen zihinlerimiz-
dedir; calismamizin degerli oldugunu ancak ‘uluslararas: okura hitap etme-
digini’ soylemislerdi. Bu ifade bizde hem eksiklik duygusu yaratt1 hem de

4 Memis, P., Dil, E., Aydin, S. (2009). Is Discursive Duality a Scientific Positioning Contradiction? A
Particular Inquiry of Management- Organization Field, unpublished.
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daha 6zgiivenli olmamiz gerektigini gosterdi. Ge¢mise doniik olarak dene-
yim esiklerimde neyi farkli yapardim sorusunun ilkini burada cevaplayabilir
ve metni uluslararas1 dlgege tasimada daha 6zgiivenli olabilirdik diyebili-
rim. Heniiz kimligimle elestirel bilim yapma arasindaki iligkiyi ayirabilecek
duygusal olgunlukta olmamakla birlikte seneler sonra ¢evirdigimiz kitabina
(Alvesson & Willmott, 2021) 6ns6z yazmasini istedigimizde Alvesson’un biz-
leri hatirlamasi kimligin izlerinin duygusal olmayan bir boyutunun da oldu-
gunu gosterdi. Nitekim bugtiniin ¢ogulcu ve kapsayic1 kimlik yapisi iginde
basortiilii olmanin 6nemi azalmis goriinse de o donemin kosullarinda bu
kimlik akademik alanda hala soru isaretleriyle karsilaniyordu.

Bu ¢ok yonlii deneyim sonucunda biiyiik sorularin altinda ezildigimi
ve ¢ikis yolu i¢in metodolojiyi daha giiclii tutmam gerektigini 6grendim.
Elestirel bilgi iiretmek isteyen birisinin, nicel yontem ¢alisanlarin sandiginin
aksine, yalnizca bir yonteme yonelmek yerine farkli nitel yontemleri derin-
lemesine 6grenmesi ve kendi bakis agisiyla harmanlamasi gerektigini fark
ettim. Ben de bu siirecte farkli nitel yontem tekniklerini bir arada kullanarak
elestirel bir cerceve gelistirmeye calistim. Bu stireg felsefeleriyle birlikte yon-
temi 6grenme ve deneyimleme ile gecti. Onemli sayida miilakat deneyimi
edindim ve nitel bir arastirmanin verilerinin nasil sunulacagi konusunda ara-
yisim artarak devam etti. Tiirkiye’de heniiz nitel analiz programlar: yokken
yaptigimiz kodlama islemlerini elle, satir satir isaretleyerek ytiriitiiyor, bu
zahmetli emegin yayin siireclerinde karsiligii bulamiyorduk. Burada aka-
demik bir rehberin eksikligi ve nicel yontemlerle 6lgek uygulayarak ¢alisan
arastirmacilar kadar iiretim yapamamak, durusunuza sahip ¢ikma ile ilgili
ciddi ¢alkantilar yasamaniza sebep oluyordu. Kisisel varsayimim o ki bu aga-
mada elestirel yonetim ¢alismay1 birakan ¢ok oluyordur. Ciinkii hem rehbe-
rin kendi diistince diinyas: elestirel olsa bile danismanligini yaptig1 bir 6g-
rencinin metnini kurumsal alanda sahiplenmesi kolay olmuyordu. Ornegin,
danismanim calismamu elestirel buldugunu belirtse de jiiriye sunulacagi za-
man daha “nétr” bir dil kullanmamu tavsiye ediyordu;”> bu durum, metnin
akademik alanda sahiplenilmesinin ne kadar zor oldugunu gosteriyordu.
Ote yandan, yayin iiretiminde elestirel olmanin tektiplestirici yiiziiyle kar-
silastiginizda ve onun sinirlarinda olmadiginizda ¢alismalarimiz “yeterince”
elestirel goriilmiiyordu. Bir makalem hakem siirecinde, konu olarak 6zgiin
bulunmasima ragmen “belirledikleri yaymn kapsamina uygun olmadig1” ge-
rektigi gerekgesiyle reddedilmisti®; oysa farkli bir teorik perspektifle alan1 ge-

5 Memis, P., (2007). Orgiitte Ideoloji Fenomeni ve Céziimlenisi -Bir Aragtirma Grubu Ornegi Ile-.
Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yonetim-Orga-
nizasyon Bilim Dalx.

¢ Memis, P., (2009). Tiirkiye’deki Liberal Kapitalist ve Muhafazakar Kapitalist Sirket ideolojilerinin
Yénetsel ideolojiye Katkisi, 11. Ulusal Sosyal Bilimler Kongresi, 9-11 Aralik, Ankara. Kurumsal ide-
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nigletmeye calistigim igin tam da bu yiizden digsarida birakilmistim. Benzer
sekilde, bazi elestirel perspektife sahip akademik alanlarda Marxist gerceve
disinda kalan elestirel yaklasim metodolojileri eksik sayiliyor, farkli bakis
acilar1 yeterince elestirel kabul edilmiyordu’. Kurumsal degerlendirmelerde®
ise, elestirel yontemle hazirlanmais bir yayin yok sayilirken, yerine siradan bir
nicel calisma onerisi daha kabul goriiyordu.

Bu “geride kalma” hali, zamanla beni meslektaslarim arasinda giderek
yalnizlastirdi. Akademik kariyer basamaklarinda geri planda kaldim; lisan-
stistli 6grenciler danisman olarak beni tercih etmedi, ¢linkii nitel yéntemlerle
calismanin onlara avantaj saglamayacag: diistiniilityordu. Nicel veri tiretme-
den yaptigim arastirmalar degerli bulunmadi ve bu durum, hem goértinmez
hem de disarida birakilmis bir akademik kimligin yiikiinii tastmama neden
oldu.

ikindi Esik: Karsilasmalar, Etkilesimler ve Catismalar

Bu esik, 6gretim {iyesi olarak atanma ile baslayan ve dogentlik bagvuru-
sunu kapsayan bir siirece karsilik gelmektedir. Neden bir esik?

Universitede calisiyor olmak inga ettigin elestirel bilme bi¢imini en ¢ok
baltalayan ve bilginin niteligini daha fazla sorgulamana neden olan bir du-
rum. @gretim iiyesi olarak atanma siireci benim gibi biri i¢in oldukga zorla-
yiciydi. Ne iirettiginiz ile sizden tiretilmesini beklenen bilgide dogru yolu
bulma konusunda artan baskilar, sizi deger ¢atismasina ve toplulugunuz
tarafindan onaylanmayacagin bildiginiz bir yolun ne kadar zor olabilecegi
hakkinda daha fazla fikir vermeye basladig ilk zamanlar. Bu dénem, aslinda
ikinci esigin baslangiciydi: elestirel kimligin en ¢ok sinandigy, tirettigim bilgi
ile sistemin bekledigi bilgi arasindaki gerilimin en acik sekilde ortaya ¢iktig
siirecti. Akademik bagarmin niteliginden ¢ok, kimin igin tiretildigine bagh
oldugunun farkina varmak, akademik idealizmi benimseyen birisi igin sar-
siciyd. Bu ilk karsilasmalar, atilacak adimlar: belirlemede kritik bir dontim
noktast oldu; ¢iinkii insani sevdigi isi kendi degerleriyle yapmak ile sistemin
beklentilerine uyum saglamak arasinda zorlayici bir secime itti. Bu nedenle
elestirinin degerine inanmak, yalnizca yontemsel degil, ayn1 zamanda etik ve
varolusgsal bir tercih olarak karsima ¢ikti. Eger kendim dahil, iginde bulundu-
gum sistemi elestirmenin degerli olduguna inanmasam, bugiin muhtemelen

oloji ¢alismas1 olan bu metin, degerlendirme kurulu tarafindan tam metin yayinlanmaya uygun bu-
lunmadi.

7 OYP makalesi (Memis & Sagir, 2013). igin kullandigimiz metodolojik dil, derginin cercevesine uy-
madig1 igin kabul edilmemisti.

8 Dogentlik raporlar1 nitel ¢alisan bir arastirmaci igin nicel ¢alismalar1 kutsayan notlarla doludur.
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farkli bir yerde olurdum. Ciinkii bu ilk karsilasma sizi, o ¢ok arzu ettiginiz isi
yapma ile bunun gereklerinin nasil yerine getirileceginin beklentileri agisindan
kritik bir tercihe zorluyor. Sevdiginiz isi, sevdiginiz sekilde yapmanin im-
kanliligina kag insan kavusuyor tam bu noktada sorma ihtiyact duydugum
bir soru.

Karsilagsmalarin ikinci ayaginda 6grenciler var. Kariyerin ilk asamasinda
ogrencilerle karsilagsaniz da ders anlatma deneyiminizde kendinize ait belir-
leyeceginiz yolda uygulamayi arzu ettiginiz igerikler var. Egitim planlarinin
igerigine giremeyen elestirel bakis agisi, insanin bilgi aktarim ve zenginlesme
yolunun 6niinii tikiyor. Sonradan anlamlandiriyorum ki, elestirel bilgiyi sun-
ma konusundaki geri durusumun arkasinda bu aktarma sorunu yer aliyor.
Ne lisans ne yiiksek lisans seviyesinde ve hatta doktora asamasina gelmis bir
ogrenci igin yonetim alanindaki elestirel bilgi iiretim kaynaginin yapida bir
karsilig1 yok. Calisma alaninizda 6grendiginiz bilgileri sistematik bir sekilde
aktaramiyor olmak bir siire sonra yeni 6grenme arzunuzu baltaliyor. Aralara
serpistirilen yonetimin elestirel uygulamalari, evet ana akimda bunlar var
ama siz bu alt bagliklar1 da aklinizda bulundurun énerisinden 6teye gecemi-
yor. Catismaya dahi imkan vermeyen bu kurumsal taninmamaislik hali, bilgi
tiretmenin de mesruluguna zarar veriyor.

Karsilasmalarin ikinci ayaginda 6grenciler var. Kariyerin ilk asamasin-
da ogrencilerle karsilagsaniz da ders anlatma deneyiminizde kendinize ait
belirleyeceginiz yolda uygulamay1 arzu ettiginiz icerikler var. Ornegin, islet-
me dersinde yonetim kuramlarini anlatirken Weber'in biirokrasi modelinin
yaninda Foucault'nun iktidar analizine ya da Alvesson’un elestirel yonetim
perspektifine yer vermek istiyordum. Ancak egitim planlarinin igerigine gi-
remeyen bu elestirel bakis agis1, insanin bilgi aktarim ve zenginlesme yolu-
nun oniinii tikiyordu. Miifredatta performans yonetimi ya da liderlik teori-
leri genis yer bulurken, isyerindeki somdiirii, emek stirecleri ya da toplumsal
cinsiyet elestirileri tamamen disarida birakiliyordu. Sonradan anlamlandiri-
yorum ki, elestirel bilgiyi sunma konusundaki geri durusumun arkasinda
bu aktarma sorunu yer aliyordu. Ogrencilerin gogunlukla ortak yapilan test
smavlari icin elestirel okumalar1 zorunlu degil, “ek bilgi” olarak vermem,
sistemin baskis1 karsisinda geri cekilisimin bir gostergesiydi. Ne lisans ne
yiiksek lisans seviyesinde ve hatta doktora asamasina gelmis bir 6grenci
i¢in yonetim alanindaki elegtirel bilgi tiretim kaynaginin yapida bir karsilig:
yoktu. Ornegin, doktora 6grencilerine hitap edebilecek bir elestirel yonetim
calismalar1 dersi hala bulunmuyor. Calisma alanmizda 6grendiginiz bilgile-
ri sistematik bir sekilde aktaramiyor olmak bir siire sonra yeni 6grenme ar-
zunuzu baltaliyordu. Aralara serpistirilen yonetimin elestirel uygulamalar:
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ise, 0rnegin klasik liderlik dersinde yalnizca tek bir slaytta “elestirel liderlik”
kavramina deginilmesi, ana akimin baskinligin1 asmiyor, 6grenciler icin kii-
ciik bir dipnot diizeyinde kaliyordu. Catismaya dahi imkan vermeyen bu ku-
rumsal taninmamislik hali, bilgi tiretmenin de mesruluguna zarar veriyordu.

Diger karsilasma meslektas karsilasmasiydi. Kariyer hedeflerinin somut-
lasmasinin beklendigi bir camianin tiyesi olarak, goriinmeyen ama herkesin
bildigi birtakim “tik”ler vardi; uluslararas1 dergide yayin yapmak, belirli
konferanslarda goriinmek, ya da atif sayinizi artirmak gibi sessizce beklenen
kriterler. Elestirellige ickin olarak bagli oldugum nitel yaklasim, bu noktada
benim i¢in en biiyiik engellerden birini olusturuyordu; ¢linkii uzun goriisme-
ler, detayl1 analiz siiregleri, bir makalenin hazirlanmasini aylarca uzatiyor, bu
da tiretim sikligimi azaltiyordu. Bu durum, meslektaslar arasinda benim gibi
elestirel calisanlarin “zaten ¢ok iiretemez” seklinde onyargiyla anilmasina
yol agiyordu. Daha da o6tesi, elestirel kimsenin {iretme amacinin bir sey insa
etmek degil, yalnizca “yikmak” olduguna dair alt metin konusmalarina sik
sik tanik oluyordum. Ornegin, bir sunum sonrast bana yoneltilen “iyi giizel
de, sen hep sistemi elestiriyorsun, peki ne 6neriyorsun?” sorusu, elestirinin
yikicilikla eslestirildigini acikca ortaya koyuyordu. Bu deneyimler, meslek-
taslik iliskisinin ¢cogu zaman gergek bir paylasim degil, ¢ikar iliskisi tizerin-
den isledigini hissettirdi. Ortak ¢alismalara davet edilmek bile, cogu zaman
fikir tiretiminin zenginligi i¢in degil, puan ve gortintirliikk artirma hesabiyla
yapiliyordu.

Bir diger karsilasma yayin tiretimiydi. Elestirel bilgi {iretmek icin saha
size sayisiz imkan sunuyor. Goriistiigiim bir katilimcinin “bunlar isyerin-
deki herkesin bildigi ama dile getirmedigi konular” demesi, iirettiklerimin
anlamliligini hissettigim anlardan biriydi. Ozellikle kapitalist sistemi siirekli
besleyen ve ileriye gotiiren yonetim alaninda elestirelligin nasil edimselles-
tirilecegi meselesi Onemli bir tartisma konusu (Spicer vd., 2009; 2016). Ancak
sahada karsima ¢ikan hikayeler, bu tartismanin ne kadar somut oldugunu
kanithyordu. Ornegin, siirdiiriilebilirlik projelerinde sirketlerin gururla an-
lattiklar1 “yesil” uygulamalarin aslinda raporlama maddesini doldurmak
tizere yapilmis hedefler oldugunu anladim. Bir 6grenci, saha verilerimi ders
sirasinda dinledikten sonra “hocam bu anlattiklarinizla siirekli karsilasiyo-
ruz” dediginde, bilginin mesrulugunu yalnizca akademik kriterlerden degil,
mubhataplarindan aldigini hissettim. Bu tiir sahici karsilasmalar, elestirel bil-
ginin soyut bir teoriden ¢ok, giindelik pratiklerde yasam bulan bir gergek-
lik alan1 oldugunu bana gosterdi. Yiizii uygulamaya doniik arastirmacilarin
kendilerine ¢ikis yolu bulabildikleri bu alanlarin (Arslan, 2020) 6zellikle bi-
zim gibi tilkelerde daha fazla olduguna inaniyorum. Ciinkii iiretilen bilgi,
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yalnizca bir teorik gerceve ugruna degil, hayatin iginde karsilasilan geliski-
lerle/sorunsallarla beslenen bir ilham tasiyordu.

Diger karsilasmanin pesisira gelen karsilasma, yayn iiretiminin sunu-
munda gergeklesiyor. Urettiklerinizi kime sunacagimz ve nasil bir karsilik
alacaginiz ile girdiginiz karsilagma. Elestirel bilginin epistemelojik dogasinin
zorlugu ile burada tanistyoruz diyebilirim. Clegg ve digerlerine gore (2006,
s. 288) soyut ve felsefi olan, kolay anlasilamayan EYC nin kuramsal perspek-
tifleri erisilmezdir ve ana akim yOnetim ¢alismalarinin sonuglari ile karsilas-
tirilmazlik igerdigini beliren Dikili (2013, s.60), bundan dolay1 Feyerabend’in
“bilim anarsizmi”ne hizmet ettigini savunur. Boylesi bir yargisal yaklasima
sahip olan bir alanda bilgi iiretmenin ana akim yayincilikta karsiliginin ol-
mas1 beklentisinin ¢ok diisiik olmasi anlasilabilir bir sey olmakla birlikte bu
durumla ytizlesmek ve burada karsilasilan mesleki ¢atismalar anlasilabilir
degildir.

Diger karsilasma, yayin {iretiminin sunumunda gerceklesti. Urettiklerimi
kime sunacagim ve nasil bir karsilik alacagim sorusu, elestirel bilginin epis-
temolojik dogasinin zorluklariyla yiizlestigim en ¢arpici alanlardan biriydi.
Bir konferans sunumumda, ¢alismamu ilgiyle dinlediklerini diisiindiigtim
dinleyicilerin sonunda “bu sonuglara nereden vardiniz” yorumu yapmala-
11, aslinda bilginin degil, yontemin sorgulandigini hissettirdi. Clegg ve di-
gerlerinin (2006) de belirttigi gibi, elestirel yonetim ¢aligsmalariin kuramsal
perspektifleri cogu zaman erisilmez bulunuyor; Dikili'nin (2013) vurguladi-
g1 lizere, Feyerabend’in “bilim anarsizmi”ne hizmet etmekle suclanmiyor. Bu
suglamalar1 birebir deneyimlemek, benim a¢gimdan elestirel bilginin goriin-
mez bariyerlerini somutlastirdi. Ornegin, hakem raporlarinda nitel verileri-
min zenginligini kabul etmelerine ragmen, makalemin “daha fazla tablo ve
sayisal karsilastirma” ile desteklenmesi gerektigi vurgulaniyordu. Elestirel
bakis acisina sahip bir arastirmacidan zenginlestirilmis nitel veri toplama
araclarimi kullanma talebi anlasilir olmakla birlikte (Ozkazanc-Pan, 2012)
nicel(lestirilmis) perspektifle yapilmis bir calisma dayatmas: bilimsel olarak
kavrayabildigim bir husus degildir. Benim igin bu dayatma, bilimin ¢ogullu-
gunu savunmakla bilimsel anarsizm suglamas: arasinda sikisip kalmanin so-
mut bir haliydi. Sunumun sonunda yasadigim sessizlik, yalnizca yontemime
degil, kimligime de yoneltilmis bir mesafe gibi hissettirdi.

Elestirel kimligimin donemeglerinden biri olan ikinci esik, atama stire-
cinde iirettigim bilginin degerinin degil, kimin i¢in iiretildiginin sorgulanma-
s1, 0grencilerle olan karsilasmalarda elestirel igerigin miifredata girememesi,
meslektas iliskilerinde goriinmeyen “tik”lerin golgesinde var olma baskisi ve
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yayin iiretiminde nicel dayatmalarla yiizlesmek; hepsi elestirel bir durusun
nasil stirekli ssnandigini ortaya koydu. Bu karsilagsmalar, yalnizca akademik
bir gerilim degil, ayn1 zamanda benim i¢in bilginin dogasi, mesruiyeti ve ak-
tarimina dair varolussal bir sorgulamaya dontistii. Kimi zaman yalnizlastiri-
c1, kimi zaman umutsuz hissettirse de bu deneyimler, elestirel bilginin yal-
nizca lretilecek degil, ayn1 zamanda savunulacak bir konum oldugunu bana
hatirlatti. Tkinci esikten geriye déniip baktigimda, bu dénemin bana biraktig
en onemli sey, elestiriyi bir yontemden 6te, bir yasam ve direnme bigimi ola-
rak kavramis olmamdir.

Uciincii Esik: Gelecek
Bu esik ¢alisti$im tiniversitenin boliinmesi ve dogentlik karari ilam ile
baslayan ve halihazirda devam etmekte olan siiregtir. Neden son esik?

Benim i¢in gelecege atilacak ilk 6nemli adim, {iniversitenin boliinmesiyle
gerceklesti. Halihazirda elestirel kimligimle akademik camia iginde stirdiir-
diigiim var olma miicadelesi, kurumsal kimligin de yok olmasiyla birlikte
somut bir goriintii kazandi. Bir sabah fakiilte tabelasinin degismesi, sosyal
bilimlere ait boliimlerin yeni belgelerde arka planda yer almas: ve akademik
toplantilarda 6nceligin tamamen uygulamali bilimlere verilmesi, bu yok olu-
sun en gorlniir isaretleriydi. Sosyal bilimlere alan agmayan bir {iniversite
tasavvurunda, ana akim dis1 bir durusa sahip olmak, sistemin arzuladig: se-
kilde sanayiyi ileriye gotiirmeyi 6nceleyen uygulamali bilim anlayis1 icinde
eriyen bir siirece doniistii. Sonunda, elestirel bir akademik yolculuk meslek
yiiksekokulunun sinirlari i¢ine hapsedildi; bu yalnizca mekansal degil, aym
zamanda epistemik bir kapatilma, ufuksuzluk ve goriinmezlesme deneyimi
anlamina geliyordu.

Akademik gelecege ipotek koyan bu gelismenin en agir sonuglarindan
biri, dogentlik unvanini kazanma siirecinde yasandi. Elestirel bilgi {iretimi-
nin epistemolojik ve metodolojik karsiliginin yoklugu, dosyamin bilimsel
katki degil “yeterli sayida” ve “dogru kategoride” yayin tizerinden deger-
lendirilmesiyle acik bicimde goriiniir hale geldi. Nicel iiretime dayali 6lgtitler
karsisinda nitel ve elestirel calismalarim gortinmez kilindy; jiiri karsisinda,
yaptigim isin “sosyoloji” olarak dahi sorgulanmasina tanik oldum. Kurumsal
yeterliligin dayattig1 bu standartlar, beni sistemin 6giitttigii ve marjinallestir-
digi bir kimlige dontistiirdi.

Meslek yiiksekokuluna hapsedilmek, yalnizca kurumsal statii kaybi
degil; ayn1 zamanda merkez-tagra ayriminin yarattigi epistemik esitsizligin
canl bir gostergesiydi. Fakiilte dersi vermekten yoksun olma, lisansiistii da-
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nigsmanliklarin yoklugu, arastirma fonlaria ve uluslararasi aglara erisimde
yasanan zorluk, elestirel kimligimin daha bastan dezavantajli konumda ol-
masina yol acti. Bu durum, akademide kimligin kurumdan bagimsiz diisii-
niilemeyecegini, tersine, kimligin kurumsal baglam tarafindan bigimlendiril-
digini daha da goriiniir kild.

Bu stiregte tahakkiim ve direng ikiligi somutlasti: jiiri karsisinda meslek
yliksekokulundan bir akademisyen olarak kiiglimsenmek tahakkiimiin en
acik ytizliyken, kendi yontemsel ve epistemolojik tercihlerime sahip ¢ikarak
ilerlemeye devam etmek direnisin en belirgin ifadesi oldu. Bu ikilik, beni y1p-
ratmasina ragmen, elestirel durusumun smirlarini ve giiciinii yeniden tanim-
lamamui saglada.

Bu deneyimi kavramsallastirirken Learmonth ve Humphreys’in (2012)
otoetnografik calismasi’ bana giiglii bir referans noktasi sundu. Onlarin per-
formans odakl tiniversite kiiltiirii ile kisisel akademik degerler arasindaki
gerilimi gortiniir kilma cabasi, benim de kendi iilkemde karsilastigim tab-
loyu anlamlandirmami kolaylastirdi. Tiirkiye’de ¢ogunlugu tasra iiniver-
sitelerinden olusan yiiksekogretim sisteminde, akademisyenlerin calisma
mekanlarini 6zgiirce segebildikleri yanilgisi, aslinda yapisal kisitlarin tizerini
orten bir yanilsamaydi. Bu yanilsamanin bir pargasi olarak ben de tasrali bir
akademisyen kimligiyle, sayilarin basarisini kutsayan sistemin iginde tutun-
maya ¢alistyordum. Yonetim-organizasyon alanimnin nicelci ordular1 ve yal-
nizca belirli odaklarda yogunlasan elestirel kolonileri karsisinda, benim gibi
bir adayin sistemin onayini1 alamamasi beklenen bir sonugtu. Bu siire¢ bana
yalnizca tiretmenin degil; kimin igin, nerede ve hangi epistemik cercevede
tirettiginin, akademik kabul agisindan belirleyici oldugunu ogretti.

Bu deneyimler bana gelecege iliskin yeni patikalar sundu. Kendimi en
cok eksik hissettigim alanin uluslararasi boyut oldugunu fark ederek, eles-
tirel yonetim calismalarinin beslendigi Avrupa tartismalarindan ve yonte-
min giiclii oldugu Amerika’daki arastirma kiiltiirtinden 6grenme ihtiyaci-
n1 daha derinden hissettim. Ornegin, Avrupa’da katildigim yaz okulu ve
kongrelerde elestirel yonetim perspektifinin gen¢ arastirmacilar igin nasil
bir tartisma zemini a¢tigini gozlemledim; Amerika’da ise yontemsel titizli-
gin elestirel calismalarin goriiniirliigiinii artirmadaki roliinii deneyimledim.
Uluslararasilasmanin elestirel kimligime etkilerini basta kestiremesem de,

? Learmonth ve Humphreys'n (2012) otoetnografik anlatilar kullanarak kendi deneyimleri tizerinde
elestirel bir sekilde derin diisiinerek yaptiklar1 ¢alismada, akademik kimliklerin yonetimci iiniver-
site yapilar1 iginde nasil sekillendirildigini, kisitlandigini ve bazen catistigini gésteren bu ¢alisma
ile, kisisel akademik degerler ile isletme okullarinin performans odakli kiiltiirli arasindaki gerilimi
vurgulayarak akademisyenlerin kurumsal beklentilere uyum saglarken 6zgiinliiklerini koruyup ko-
ruyamayacaklar: sorgulaniyor.
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farkli epistemik topluluklarla tanismak bana kendi konumlanisimi daha net
gorme imkani sundu. Boylece gelecege iliskin en 6nemli patika, yerel bagla-
min kisitlayic yapilariyla yiizlesirken, uluslararasi alanda elestirel bilginin
tiretimine katki saglayabilecegim yeni kolektifler aramak oldu.

Bu son esik, tiniversitemin boliinmesiyle birlikte yasadigim mekansal ve
sosyo-kiiltiirel yeniden konumlanma, elestirel kimligimin yalnizca bireysel
bir tercih degil, ayn1 zamanda yapisal kosullarla siirekli sinanan bir varolus
bicimi oldugunu bana gosterdi. Tasra-merkez ayrimi, akademik kaynaklara
erisimden uluslararas1 aglara katilima kadar her alanda belirginlesen esit-
sizlikler yaratti; bu esitsizlikler yalnizca cografi degil, ayn1 zamanda sosyal
sermaye, mesleki firsatlar ve epistemik prestij alanlarin1 da bigimlendirdi.
Kadin, bagortiilii ve belirli bir sinifsal kokenden gelen bir akademisyen ola-
rak goriiniirlitk miicadelesi daha da zorlayic hale geldi. Ancak bu yapisal
smirlar, beni uluslararasi alanlara yonelmeye motive ederken, Tiirkiye aka-
demisinin elestirel ¢alismalara actig1 dar koridorlar1 da daha net gormemi
sagladi. Boylece ticiincii esik, elestirel varolusun yalnizca bireysel direnis
degil, ayn1 zamanda kurumsal doniisiimlerin, mekansal ayrimlarin ve kim-
lik faktorlerinin sekillendirdigi ¢ok katmanl bir miicadele alani oldugunu
gortintr kild1.

Sonug

Bu otoetnogafi calismasinda, kapitalizme egitim igerigi dolayisiyla dog-
rudan hizmet eden ve onun gelismesine uygulamalari ile katkida bulunma
amac tastyan bir disiplin olan yonetim alaninda elestirel olma tercihinde
olan bir akademisyenin anlatilar1 yer almaktadir. Bu anlatilar oto-etnografik
anlatimda yer bulan epifani noktalarini agiga ¢ikarma amaciyla temalandiril-
mistir. Her bir tema, anlaticinin hayatinda yasamsal iz birakan dénemlerini
gostermektedir. Bu temalar esik olarak adlandirilmis ve sirasiyla Yolu Nasil
Insa Ettim, Karsilasmalar, Etkilesimler ve Catismalar ve Gelecek sekilde tanim-
lanmistir. Temalara igerik yiiklemesinde “Ben elestirel yonetim kapsaminda
yer alan bir konuyu ¢alisirken nerelerde zorluk yasiyorum?” ve “Tiirkiye’de
bu yasadigim zorluklarin kaynaklar: neler?” arastirma sorulari rehberlik
etmisgtir.

Tk esigin agiga cikardiklaria gore elestirel yonetim konularinin teorik
cergevesini ¢izmek zor ¢linkii literatiir yonetim alani ile sinurli degil. Bu aras-
tirmacinin dogal olarak verili olmayan bir alan iginde kendi sinirlarini be-
lirlemesi anlamina gelmekte. Bu durum sadece ana akim yaklasimlara kars1
degil, elestirel yaklagimi benimsemis olanlarn etkisine karsi da. Ik esigin
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elestirellik ve yerellik arasindaki iliskisi ise elestirelligi tanimlama bigim(ler)
inden geliyor.

Ikinci esik, elestirelligin paylagimi, yayginlasmasi ve mesrulugu ile ilgi-
li zorluklar1 barindiriyor. Bu zorluklar elestirel yonetim ¢alismalarinin ana
akim yonetim c¢alismalarinda kurumsallasmaya c¢alistig1 1993’ten (Alvesson
& Willmott, 1992) bu yana bildigimiz ancak yillar itibariyle ana akim dergi-
lerde kendine yer bulabilmesiyle gorece bir ilerleme kaydetmis bir durum
iken Tiirkiye’de heniiz hi¢ yer edinememis bir durum olarak sonuglaniyor
(Alakavuklar & Parker, 2011; Oba & Genger, 2016).

Son esik elestirel bir aragtirmaci olarak kimligin smirlarini gérme ve pa-
tikay1 terk etme ya da benimseme tercih noktasina yani baslangi¢ noktasina
donmeyi ifade ediyor. Tiim diinyada yasanmakta olan akademik kimligin
krizi, (Marques vd., 2024; Yildirim & Askun, 2017; Winter & O’Donohue,
2012; Harris, 2005; Henkel, 2005) elestirel bakis acisina sahip birinin hangi
¢6ziim yoluna yoneleceginin kararmni zorlastiriyor. Bu baglamda, akademik
kimlik yalnizca bireysel bir durus degil, ayn1 zamanda yapisal dinamiklerin
de bir sonucudur (Bourdieu, 1988). Bilginin metalasmas1 ve neoliberal aka-
deminin yiikselisi de ayrica elestirel akademisyenlerin kurumsal yapilar icin-
de giderek daha fazla sikismasina neden oluyor (Giroux, 2014). Akademide
var olabilme miicadelesi veren elestirel bir arastirmacit hem kimligin yeniden
tiretimi hem de akademik 6zgiirliigiin sinirlarinin zorlanmasi ile karg: karsi-

ya kaliyor.

Ben de bu calisma ile arastirmanin hem 6znesi hem nesnesi olarak
oz-diisiiniimsel bir bakisla sonug¢ degerlendirmesi yaptigimda, elestirel bir
akademisyen olma kimligimi terk etme- sinik (Winter, 2009) veya benimse-
me- otantik olma (Cannizzo, 2018; Said, 1994) iki u¢ noktalari arasindan han-
gisine yoneldigimin aslinda her bir esigi atlama motivasyonumda oldugunu
gordiim. Bu yoniiyle kimligi etkilesimli bir yap1 olarak gordiigiim sonucuna
varabilirim (Barrow vd., 2022; Henkel, 2000). Yapiya kars1 durusum ise di-
reng barindirtyor (Edwards, 2022; Lust vd. ,2019). Learmonth ve Humphreys
oto-etnografiyi akademideki baskin normlara meydan okuma ve akade-
mik kimligin homojenlesmesine kars: koyma yontemi olarak savunuyorlar.
Benim icin de bu oto-etnografi metnini yazmak, ge¢misi anlamlandirirken,
gelecek ongoriilerimi seyreltmemde ve kimligimi net bir sekilde ortaya koy-
mamda Snemli arag oldu.

Bu otoetnografik anlati, yalnizca kisisel bir yasam Oykiisiinii degil, ayn1
zamanda Tiirkiye akademisinin ideolojik, sosyolojik ve politik simirlarinin
icinden gecen bir direnis hattini temsil etmektedir. Elestirel kimligimin sekil-
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lenmesi, bireysel tercihlerimin 6tesinde, neoliberal politikalarin tiniversiteyi
olgtilebilir tiretim {izerinden tanimlayan baskilari, sekiilerlesmenin hegemo-
nik kabulleri ve cinsiyetlendirilmis kurumsal yapilarla dogrudan baglantili-
dir. Bu baglamda kendi patikami insa edisim, akademinin miiesses nizamuy-
la hesaplasmanin ve onun disinda var olma ¢abasinin bir ifadesidir.

Tiirkiye baglami, bu anlatiy1 yalnizca “oto” degil, ayn1 zamanda “et-
nografik” kilmaktadir. Merkez-tasra ayrimi, akademik kaynaklara erigim,
uluslararasi aglara katilim ve epistemik prestij alanlarinda derin esitsizlikler
yaratirken, bu esitsizlikler kimlik faktorleriyle ic ice ge¢mistir. Basortiilii bir
kadin ve tasra {iniversitesinde ¢alisan bir akademisyen olarak deneyimlerim,
yalnizca bireysel bir direnisin degil, Tiirkiye akademisinin habitusunu gorii-
niir kilan sosyolojik gostergelerin pargasidir. Bu baglamda otoetnografi, kim-
ligin kurumsal yap1 igindeki goriiniirliigiinii ve goriinmezligini ifsa ederek,
akademinin elestirel bilgiyle kurdugu mesafeyi aciga ¢ikarmaktadir.

Son kertede patika metaforu, benim icin yalnizca alternatif bir yolculugu
degil, ayn1 zamanda bu yolculugun politik anlaminm1 da temsil etmektedir.
Basortiilii olmak, Tiirkiye’de akademik goriiniirliigiin 6ntinde tarihsel ola-
rak biiytik bir bariyer olmus; dindarlik ise sadece Marksist bir karsitlik tize-
rinden degil, adalet ve 6zgiirliik arayisinin devrimci bir felsefesi tizerinden
anlam kazanmistir. Bu nedenle bu anlati, bireysel bir deneyimin Gtesinde,
Tiirkiye akademisinde kimlik, ideoloji ve bilgi arasindaki gerilimleri gortintir
kilan bir etnografik tanukliktir. Elestirel yonetim perspektifine yonelmem, bu
gerilimleri hem teorik hem de metodolojik diizeyde sorgulamami miimkiin
kilmus; kisisel olan1 kamusal, biyografik olani tarihsel ve yerel olan1 evrensel
ile bulusturmustur.
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